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Instituto de Vivienda de la Ciudad de México

En cumplimiento a los objetivos y metas establecidos en el Eje Estratégico 1, apartado 1.4
“Derecho a la Vivienda” del Programa de Gobierno 2019-2024, asi como los incorporados en
el Programa Operativo Anual y el Programa Anual de Trabajo 2023, los cuales estan
orientados a bridar atencién a las familias vulnerables, de bajos recursos econémicos o que
habitan en situacion de riesgo, mediante el otorgamiento de créditos de interés social y
ayudas de beneficio social para que logren ejercer su derecho a una vivienda nueva, para
mejorar y hacer mas adecuada la que ya tienen, o bien, brindando apoyo para reubicarlas en
zonas de nulo riesgo, se presentan los logros en los programas sustantivos de este Instituto,
asi como asi como la atencién brindada a las familias damnificadas por el sismo ocurrido en
2017, durante el periodo enero-marzo del ejercicio 2023.

Con la gestion institucional fortalecemos la misién de transparentar el actuar del INVI con
estricto apego a las leyes y normas vigentes, de conformidad a los lineamientos de
monitoreo y evaluaciéon de la operacion de los programas, de la armonizacién en la
asignacion de recursos, de la modernizacion tecnolégica, del cumplimiento al Modelo
Integral de Atencién Ciudadana, asi como el seguimiento y solventacién de las
recomendaciones y observaciones emitidas por la Auditoria Superior y la Secretaria de la
Contraloria General, ambas de la Ciudad de México, asi como del Organo Interno de Control
en el Instituto.

1) AVANCE PRESUPUESTAL

Durante el periodo enero-marzo de 2023, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México
(INVI), continué con la operacion de los programas de Vivienda en Conjunto y Mejoramiento
de Vivienda, a través de los cuales cumple con los propésitos de disefiar, establecer,
proponer, promover, coordinar, ejecutar y evaluar las politicas y programas de vivienda, en
especial los enfocados a la atencién de poblacién vulnerable y de escasos recursos, en
situacion de riesgo, asi como al apoyo a la produccién social de vivienda.

En el marco de estos objetivos, el Instituto instrumenté una politica financiera consistente en
lograr un ejercicio equitativo de los recursos financieros para atender la demanda de
vivienda procurando la adecuada articulacién de los sectores publico, privado y social, a fin
de lograr una mayor cobertura.

Presupuesto autorizado 2023

A continuacion, se detalla el ejercicio de recursos durante el periodo enero-marzo de 2023.




Informe de Gestion ler. Trimestre 2023

Para el Ejercicio 2023 el presupuesto Autorizado al Instituto de la Vivienda, fue de
$3,718,666,281.00; distribuidos en Aportaciones del Gobierno de la Ciudad de México y
Recursos Propios como se ilustra en la siguiente grafica:

994,994,854.00,
27%

2,723,671,427.00,
73%

= Aportaciones GCOMX = Recursos Propios

En comparacién con el presupuesto que fue autorizado para el ejercicio 2022 de
$3,700,209,002.00, y en relacién al presupuesto autorizado para el presente ejercicio de
$3,718,666,281.00, se observa un incremento de $18,457,279.00; equivalente al 0.50% en
términos nominales.

En cuanto al presupuesto autorizado para el presente ejercicio, relativo a los Programas
sustantivos: “Mejoramiento de Vivienda” y “Vivienda en Conjunto”, para los capitulos de
gasto 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” y 7000 “Inversiones
Financieras y Otras Provisiones” se autorizé la cantidad de $3,270,000,000.00; monto que
representa el 88% del presupuesto total del Instituto, el cual se distribuye de la siguiente
manera:

Total Autorizado a Programas Sustantivos | 3,270,000,000.0@

Programa de Mejoramiento de Vivienda 1,525,141,941.00

Ayudas sociales a personas u hogares de escasos recursos 50,000,000.00

Créditos otorgados por entidades federativas y municipios al sector social y

privado para el fomento de actividades productivas 14475,134,341.00
; Programa de Vivienda en Conjunto 1,744,858,059.00

Ayudas sociales a personas u hogares de escasos recursos _ 720,000,000.00

Créditos otorgados por entidades federativas y municipios al sector social y

privado para el fomento de actividades productivas SN0

La distribucién de estos recursos estd en funcién de los programas sustantivos del Instituto,
los cuales corresponden a los programas de “Mejoramiento de Vivienda” por un importe
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total de $1,525,141,941.00; por lo tanto, para ayudas de beneficio social y otorgamiento
créditos para mejoramiento de vivienda, representando un 47% del total del presupuesto
autorizado.

Con relacion al programa de “Vivienda en conjunto”, se autorizd un presupuesto total de
$1,744,858,059.00; por lo tanto, para ayudas de beneficio social y otorgamiento créditos
para vivienda, representa el 53% del total de presupuesto autorizado.

Avance en el Ejercicio Presupuestal del periodo enero-marzo 2023

Ingresos

Durante el primer trimestre de 2023, los ingresos que se recaudaron a través de esta Entidad
y el Fideicomiso de Recuperacién Crediticia (FIDERE), ascendieron a $351,048,776.83;
conforme a la siguiente distribucion de ingresos:

Modificado al Recaudadoal % deavanceenla
periodo periodo recaudacion al periodo
994,994,854.00 351,048,776.83 35%

Qriginal (Anual)

Cohcepto

¥ Ingresos prohios 994,994,854.00

Venta de servicios 911,035,136.00  911,035,136.00  329,098,755.46 36%
Ingresos diversos 83,959,718.00 83,959,718.00 21,950,021.37 26%
Otros - - - 0%

Aportaciones GCDMX  2,723,671,427.00 4,284,089,397.00  353,180,314.00

Corrientes 286,480,000.00 1,846,897,970.00 0%
Capital 2,437,191,427.00 2,437,191,427.00  353,180,314.00 14%
i Remanentes - 0.00 0.00 (173
Remanentes en general - 0%

Total 3,718,666,281.00 5,279,084,251.00  704,229,090.83 13%

Ingresos Propios

El importe recaudado por Venta de Servicios, representa el 36% de avance con relacién a la
estimacion anual, correspondiente a la recuperacion de la cartera por créditos que otorga
este Instituto, asi como a la recuperacion de créditos de los extintos fideicomisos (FICAPRO y
FIVIDESU).

Por lo que se refiere al rubro de Ingresos Diversos, que fueron captados por Gastos de
Operacion, Intereses Bancarios, Recuperaciones, Depdsitos del Tribunal Superior de Justicia
de la CDMX, CAPTRALIR, cancelaciones del Programa de Mejoramiento de Vivienda y Otros
ingresos, estos representan una recaudacién equivalente al 26% de avance al periodo.




Aportaciones del Gobierno de la Ciudad de México:

Por lo que se refiere a las Aportaciones del Gobierno de la Ciudad de México, destinadas a
gasto de capital, constituyen Unicamente un avance equivalente al 14% en relacion al
presupuesto modificado, lo anterior debido a la solicitud y registro de tres, Cuenta por
Liguidar Certificada, pagada y depositada por la Secretaria de Administracién y Finanzas de la
Ciudad de México a este Instituto, dichos recursos se utilizaron para el pago de diversas
estimaciones de obra del programa Vivienda en Conjunto y para Acciones de contratacién y
seguimiento, a los inmuebles unifamiliares y multifamiliares que resultaron dafiados por el
sismo ocurrido el 19 de septiembre de 2017, registrados y entregados por la comisién para la
reconstruccion de la ciudad de México al INVI.

Egresos

El presupuesto de egresos autorizado para el presente ejercicio a este Instituto, representa la
cantidad de $3,718,666,281.00; que comprende dos fuentes de financiamiento “Recursos
Fiscales y Recursos Propios”.

Al cierre del primer trimestre enero-marzo 2023, se presenta un incremento del 1% en
términos nominales equivalentes a $1,560,417,970.00; entre el presupuesto original y el
presupuesto modificado, resultando un presupuesto total de $5,279,084,251.00.

Lo anterior, debido a la incorporacién de recursos al presupuesto del Instituto en el presente
ejercicio por la cantidad de $1,560,417,970.00 (un mil quinientos sesenta millones
cuatrocientos diecisiete mil novecientos setenta Pesos 00/ M.N.); de los cuales corresponden
al “Fondos y Fidecomisos Publicos - Atencién a los Desastres Naturales en la Ciudad de
México (FONADEN.CDMX)”, que seran utilizados en atencién inmediata a las acciones de
contratacion y seguimiento a los inmuebles unifamiliares y multifamiliares (de conformidad
con la normatividad aplicable vigente en la materia) que resultaron dafiados con motivo del
sismo del 19 de septiembre de 2017.
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Egresos

& Recursos Propios [ Aportaciones del GCDMX

2,772;3,7671,427.00 2,723,671,427.00

994,994,854.00 /014,994,854,

112,951,044.49  45,000,000.00

Modificado __Ejercidoal periodo

Original

Fuente de Financiamiento Original Modificado Ejercido al periodo :
Recursos Propios 994,994,854.00 1,014,994,854.00  112,951,044.49
Aportaciones del GCDMX 2,723,671,427.00 2,723,671,427.00  45,000,000.00

TOTAL 3,718,666,281.00 3,738,666,281.00 157,951,044.49
Nota: Ver anexo meta alcanzada segtin Programa Anual de Trabajo 2023

Presupuesto por Capitulo de Gasto

El detalle del presupuesto original autorizado, modificado, ejercido y su avance al cierre del
primer trimestre enero-marzo de 2023, se presenta conforme a lo siguiente:

Ejercido al % Ejercido/

Capitulo Original Modificado Programado

periodo Programado

1000 Servicios

228,258,219.00  228,258,219.00  70,953,032.00  48,636,298.60 69%
Personales
2000 Materialesy 5 ¢ 100 00 32,775,000.00  3,473,000.00 713,122.58 21%
Suministros
SSces 185,833,062.00  185833,062.00  29,242,356.00  12,729,831.12 44%
Generales
4000 Transferencias,
b 770,000,000.00 2,330,417,970.00 623,039,437.00  346,524,122.18 56%
Subsidios y Otras
Ayudas
5000 Bienes
Muebles, Inmuebles 0.00 10,570,885.82  10,570,885.82 0.00 0%
e Intangibles
7000 Inversiones
Financierasy otras  2,501,800,000.00 2,491,229,114.18 464,985,218.18  57,527,984.01 12%
provisiones
TOTAL 3,718,666,281.00 5,279,084,251.00 1,202,263,929.00 466,131,358.49 39%




Al concluir el primer trimestre enero-marzo de 2023, se han ejercido recursos por un importe
de $466,131,358.49; distribuidos en los Capitulos de Gasto 1000 “Servicios Personales”, 2000
“Materiales y Suministros”, 3000 “Servicios Generales”, 4000 “Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas” y 7000 “Inversiones Financieras y otras provisiones”.

Por lo anterior es importante mencionar, que el presupuesto ejercido representa el 39% de
avance con respecto al presupuesto programado.

Variacion de egresos por capitulo

En este apartado se describe de forma breve el monto ejercido y su representacion
porcentual respecto del presupuesto programado durante el periodo enero—marzo de 2023.

Capitulo 1000 (Servicios Personales)
En cuanto a este rubro de gasto, representa un ejercicio del presupuesto al periodo de

$48,636,298.60 equivalentes al 69% del presupuesto programado al trimestre (incluye las
partidas 3981"” Impuesto sobre néminas” y 3982 “Otros impuestos derivados de una relacion
laboral”) relacionada con los servicios personales.

Capitulo 2000 (Materiales y Suministros)
El ejercicio de gasto, para el este capitulo al cierre del trimestre representa la cantidad de

$713,122.58; equivalentes a un 21%, con relacién al presupuesto programado, respecto al
presupuesto ejercido al periodo.

Capitulo 3000 (Servicios Generales)
En el rubro de los Servicios Generales, se ejercieron recursos por un importe de

$12,729,831.12; lo que representa 44% del presupuesto programado con relacién al
presupuesto ejercido al mismo periodo (No incluye partidas 3981” Impuesto sobre néminas”
y 3982 “Otros impuestos derivados de una relacién laboral”).

Capitulo 4000 (Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas)
El ejercicio de recursos este capitulo de gasto asciende a $346,524,122.18, equivalente al

56% del presupuesto programado con respecto al presupuesto ejercido al cierre del primer
trimestre enero-marzo.

Capitulo 7000 (Inversiones Financieras y otras provisiones)
Finalmente, el ejercicio de $57,527,984.01; en “Créditos otorgados por entidades federativas

y municipios al sector social y privado para el fomento de actividades productivas”,
representa el 12% del presupuesto programado.




Programas Sustantivos

El ejercicio del gasto para los programas sustantivos del Instituto; representa el 3% con
avance equivalente a $95,871,792.19; con relacién al presupuesto modificado al cierre del
trimestre.

Programa Original Modificado

Ejercido al % Avance del %

periodo Ejercido al periodo Ejercido/Original

Mejoramiento

e 1,525,141,941.00 1,525,141,941.00 0.00 0% 0.00%
de Vivienda
Viviendaen ;1 858,059.00 1,734,287,173.18 95,871,792.19 6% 5.49%
Conjunto

TOTAL

3,270,000,000.00 3,259,429,114.18 95,871,792.19

Conciliacién de saldos, estados financieros y registros contables

Se tiene formalizada la conciliacién hasta el mes de febrero de 2020. En relacién al periodo
marzo 2020, se informa que se encuentran en proceso de elaboracién por ambas Entidades.
Para el periodo abril 2020 — agosto 2022 se encuentra pendiente de conciliar. Este Instituto,
ha convocado en diversas ocasiones a reuniones y mesas de trabajo con la finalidad de
atender dichas conciliaciones.

La incorporacién de créditos nuevos al sistema de recuperacién, durante el tercer trimestre
de 2022, por programa, fue como a continuacion se indica:

- Mejoramiento de Vivienda: 1,741 acciones
- Vivienda en Conjunto: 575 acciones.

Por lo que respecta a los estados financieros y registros contables se tiene el siguiente
estatus:

_ESTATUS DE LOS REGISTROS CONTABLES Y DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

PERIODO REGISTROS CONTABLES ESTADOS FINANCIEROS
Enero-Marzo Concluido Concluido
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Recuperacion de cartera

Durante el periodo reportado se recuperaron $328,729,415.05.

Total recuperado

Enero 134,702,892.93
Febrero 93,056,785.13
Marzo 100,969,736.99

328,729,415.05

Al periodo que se reporta, el monto total de la cartera por programa mostré el siguiente
comportamiento:

PROGRAMA | _ ACREDITADOS -

Mejoramiento de Vivienda $14,211,834,976.69 119,245
Vivienda en Conjunto $15,721,937,308.59 50,499

_ FIVIDESU $740,937,884.68 4,940
FICAPRO $84,758,672.74 530

TOTAL $30,759,468,842.70 175,214

2) ACCIONES REALIZADAS EN PROGRAMAS SUSTANTIVOS

. Avance global de acciones

Durante el periodo enero-marzo de 2023, el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México
genero 6,641 acciones de vivienda en sus dos principales programas: Vivienda en Conjunto y
Mejoramiento de Vivienda.

Las acciones realizadas se reflejan en:

» Otorgamiento de financiamientos para vivienda nueva con caracteristicas
sustentables.

» Otorgamiento de financiamientos para mejoramiento de vivienda y vivienda nueva
progresiva, también con esquemas de sustentabilidad.

» Ayudas de renta a familias que habitan en zonas de riesgo.

Ayudas por baja capacidad de pago, otorgadas a familias vulnerables

» Ayudas para implementar elementos sustentables en las viviendas

Y

La operacidn de estos programas conlleva a:
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» Lageneracion de nuevos proyectos.
» Creacién de empleos.
» Modernizacion Administrativa.

PROGRAMA

ACCIONES 2023

Vivienda en Conjunto Realizado enero-marzo 2023

Créditos autorizados

1,347
Ayudas de renta 1,656
Viviendas con sustentabilidad 225
ABS para sustentabilidad 1,336
. ABS por capacidad de pago 920
ABS a victimas de L12 del Metro

Subtotal
.Mejﬁgmiento de \!ivighda
Créditos autorizados mejoramientos 777
Créditos autorizados vivienda progresiva 269
Subsidios autorizados para sustentabilidad 111

Subtotal

Nota: Ver anexo meta alcanzada segtin Programa dabajo 2023.

Programa de Vivienda en Conjunto

NUMERD DE INMUEBLES CON OBRA TERMINADA; NUMERD DE VIVIENDAS NUEVAS
YTOTAL DE ACCIONES DE VIVIENDA REALIZADAS:
FERIODO ENERD - MARZD 2023
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Obra terminada

Durante el periodo de enero a marzo de 2023, el INVI termind 222 viviendas y 3 locales
comerciales en 7 predios ubicados en 4 Alcaldias a familias de escasos recursos, que
redundan en un beneficio para 888 habitantes.

Dentro de este universo se dio atencidon a inmuebles que, por sus condiciones de riesgo
estructural, atentaban contra la integridad fisica de sus habitantes, permitiéndose la
construccién de 65 viviendas en dichos predios.

Sustentabilidad

En materia de sustentabilidad, de enero a marzo de 2023 hemos aplicado tecnologias de
vanguardia en los sistemas constructivos e instalaciones de las viviendas que financiamos
incorporando sistemas de sustentabilidad que permiten los siguientes ahorros:

© WC con sistema duo. Permite ahorro de 192 litros por dia, por vivienda.

o Llaves y regaderas economizadoras de agua. Instalacion de llaves y regaderas
ahorradoras de agua que utilizan 3.8 litros por minuto, de acuerdo a la Norma NOM-
008-CNA.

o Calentadores solares. Que permiten ahorros en el consumo de gas

o Focos ahorradores de electricidad. Instalacién de Ildmparas compactas
fluorescentes de 23 watts.

o Botes separadores de basura. Utilizacion de composteros.

La instalacion de estas ecotecnias ha evitado la generacién de contaminantes como indica la
siguiente tabla:

~ Nimerode (KgCO2eq/afio)

~ Ecotecnia (KgCO2equy/ aﬁb)

) =3 viviendas  parcial
Ahorro de agua 59.57 225 13,403.25
Ahorro de energia 135.24 225 30,429.00
Calentador solar 846.72 225 190,512.00

Total de Reduccion de emisiones
*Equivalencia en kilogramos de diéxido de carbono

234,344.25

Con lo anterior, ademas de ayudar a que las 225 familias beneficiadas obtengan ahorros en
su economia familiar, se contribuye al cumplimiento del Programa de Accién Climatica de la
Ciudad de México, 2014-2020.

Entrega de vivienda

Durante el periodo que se reporta, se hizo entrega de 167 viviendas al mismo numero de
familias, ubicadas en 10 Alcaldias, con lo que se beneficié a més de 500 habitantes de esta
ciudad.

13




Informe de Gestion ler. Trimestre 2023

Del total de familias beneficiadas, 68% corresponde a grupos vulnerables de atencién
prioritaria, en los cuales se encuentran madres solteras, jefas de hogar, adultos mayores y
personas con capacidades diferentes.

NUMERQ TOTAL DE VIVIENDAS ENTREGADAS POR ALCALDIA;
2023
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=i TOL5! Viviendas Entragacas
Obra en proceso

Actualmente se estd trabajando en la edificacién de 8,790 viviendas y 285 locales
comerciales ubicadas en 152 predios de 13 Alcaldias de la Ciudad de México, lo que
beneficiara a 35,160 habitantes, mismo que incluye 19 inmuebles en riesgo estructural para
la atencién de 705 viviendas y 25 locales.

VUMERO DE PROYECTOS DE OBRA EN PRO Ft POR ALCALDIA;
30 PERIODS ENERO - MAP"‘A 2023
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Dentro del universo de obra en proceso, tenemos un total de 35 predios en la modalidad de
Autoadministracién, con un total de 2,338 acciones de vivenda que beneficiardn a mas de

7,900 habitantes de la Ciudad de México.

Predios por alcaldia
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Programas especiales
Campamento Atlampa

La zona de Atlampa estd habitada por familias que viven en asentamientos marginales, en
viviendas en riesgo y con un gran deterioro urbano. En el marco del programa de
regeneracion urbana de Atlampa, se edifican 286 viviendas dignas con 156 cajones de
estacionamiento en beneficio de 1,144 habitantes.

Se ha solicitado a la Tesoreria de la Ciudad de México, informacién de los predios como la
nomenclatura de via publica; zonificacién de usos de suelo; levantamiento topogréfico,
memoria técnica descriptiva; folio real y libertad de gravamenes, limitaciones de dominio,
entre otros. Asimismo, fueron solicitados los dictimenes técnicos para someterlos a
consideracion del Comité de Financiamiento. Esto es parte de nuestro proyecto de ciudad:
reducir las desigualdades y los niveles de marginacion, y seguir impulsando politicas que
garanticen el acceso y ejercicio de todos los derechos fundamentales de cada habitante.

Asimismo, como parte de la primera etapa del programa, la obra presenta un avance del 71
por ciento:
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Manuel Gonzélez 498 31 De 7 a 40 afios
Manuel Gonzélez 533 12 De 18 a 34 afios
San Simén 418 36 De 5 a 30 afios
g San Simén 310 13 De 3212 afios
Naranjo 426 39 De 1 a 32 afios
6 Callején del Cafio 219 15 De 6 a 30 afios
Crisantema 172 De 1 a 56 afios

Vivienda en Centro Histodrico

Con el objetivo de generar alternativas de regeneracién de vivienda con caracteristicas
sustentables para las familias que habitan en el Centro Histérico de la Ciudad de México, con
prioridad de atencién a aquellas que se encuentran en situacién de vulnerabilidad por nivel
de ingresos o por habitar en situacién de riesgo, y en cumplimiento al Programa de Gobierno
2019-2024, este Instituto de Vivienda da seguimiento al Programa especial de Vivienda en el
Centro Historico, para la edificacién de 572 acciones de vivienda para las familias
beneficiarias de este proyecto

Al periodo ha sido concluida la obra en 8 de los 18 inmuebles intervenidos, ubicados en el
Centro Histdrico de la CDMX y en 5 inmuebles se tiene avance de obra de mas del 80%.

; | Porcentaje
Nimero de | Sher )

de avance
de obra

Consecutivo Nombre del Predio :
| acciones

1 2deAbrilnimero42 B 11 99.68%
2 Academia, numero 33 20 86.70%
3 Arcos de Belén, niimero 49 24 100.00%
4 Eje 1 poniente Guerrero, nlimero 164 58 95.20%
5 Eje 1 poniente Guerrero, nimero 110 37 100.00%
6 Magnolia, nimero 12 (antes nimeros 12 y 16) 19 90.50%
7 Republica de Argentina, nimero 58 16 0.00%

8 Replblica de Argentina, nimero 87 25 100.00%
9 Republica de Pert, nimero 40 33 96.40%
10 Allende, nimero 46 32 100.00%
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11 Lerdo, nimero 12 53 " 0.00%
12 Pedro Moreno, nimero 154 18 0.00%
13 Talavera, numero 24 63 100.00%
14 Violeta, nimero 15 - 26 0.00%

- 15 Pedro Moreno, nimero 156 18 0.00%
16 Lecumberri, nimero 66 54 100.00%
17 | Belisario Dominguez, nimero 78 _ 23 100.00%
18 Nacional, nimero 57 _ 42 H 100.00%

Atencion a pueblos y comunidades indigenas

En el marco del Programa especial de Vivienda en el Centro Histérico se brida atencién a
comunidades indigenas. Al periodo que se reporta se cuenta con un padrén de 6 predios
ubicados en el Centro Histérico de la Ciudad de México en los cuales se edificaran 456
acciones de vivienda en beneficio de mas de 1,500 habitantes de la CDMX, que pertenecen a
alguna etnia.

- e : ok
Perimetro A 41 0.01%

1 Regina No. 56

2 San Camilito No. 13 Perimetro A 54 35.52%

3 Republica de Paraguay No.36 Perimetro A 136 94%

4 Isabel la Catdlica No. 94 Perimetro B 85 13.67%

5 SanJerénimo No. 46 Perimetro A 66 43.95%

6 Republica de Argentina No. 95 Perimetro A 74 17.43%
Total de acciones : 456

Acciones de contratacion y seguimiento a los inmuebles unifamiliares y
multifamiliares que resultaron dafiados por el sismo ocurrido el 19 de septiembre
de 2017, registrados y entregados por la Comisién para la Reconstruccién de la
Ciudad de México al INVI

El pasado 09 de febrero el Instituto de Vivienda de la Ciudad de México y la Comision para la
Reconstruccion de la Ciudad de México celebraron el Convenio de coordinacién de Acciones
para concluir el Programa de Reconstruccion y Rehabilitacion; Atencién de las Personas
Damnificadas por el sismo ocurrido el 19 de septiembre de 2017, con ello, el Instituto
coadyuva con la conclusion y alcance de metas en materia de reconstruccion y rehabilitacion
de inmuebles Unifamiliares y Multifamiliares de la Ciudad.

Una vez firmado el convenio citado, la Comisién para la Reconstruccién hizo entrega al
Instituto, de manera digital, toda la informacién en su haber, y complementé dicha
transferencia de manera fisica el pasado 06 de marzo del afio en curso. Con la documental de
los inmuebles y cédigos transferidos para su atencién, un equipo destinado Unicamente para
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dar seguimiento a este convenio, se dio a la tarea de revisar exhaustivamente dicha
informacién para poder dar continuidad a los trabajos proyectados.

Derivado de esta revision en el mes de marzo fueron entregadas 783 6rdenes de pago a
personas damnificadas de vivienda unifamiliar, de las cuales 282 corresponden a acciones de
rehabilitacion y 501 de reconstruccién, de un universo total de 1,188 acciones por atender;
con ello se ha consolidado la atencidén a estas 783 familias, que no solo han recibido el
recurso para realizar los trabajos en su domicilio sino que también les ha sido asignado un
Asesor Técnico destinado a elaborar el proyecto a ejecutar y la respectiva supervision de la
aplicacion de los recursos asi como la correcta conclusién de la obra.

Con esto, quedan pendientes por entregar 405 6rdenes de pago, mismas que se contempla
sean entregadas en el mes de mayo, de tal suerte que en el mes de agosto todas las obras de
reconstruccion y rehabilitacion transferidas para atencion de este Instituto estardn
concluidas al 100%.

En cuanto al universo de atencién de vivienda Multifamiliar, de los 93 inmuebles
transferidos, nos encontramos con una diversidad de caracteristicas en cada uno, desde los
inmuebles que de origen contaban con metrajes grandes de cada uno de los departamentos
de las personas damnificadas, que van desde los 150, 200 o 250 metros cuadrados, hasta
aquellos en donde en un solo inmueble una persona es duefia o poseedora de mas de un
departamento o vivienda, en estos casos, y en apego a la ley para la reconstruccién y al plan
integral, se han buscado los mecanismos que logren la ejecucién de las obras, cuidando el
uso de los recursos publicos y contemplado los mecanismos existentes para desarrollarlas.

En el primer trimestre se logré la contratacion e inicio de obra de 16 de los 93 inmuebles
transferidos, y en el segundo semestre se contempla realizar la contratacién e inicio de obra
de los restantes.

En proceso administrativo de contratacién se encuentran 43 predios, que contemplan iniciar
obra la ultima semana de mayo, y, conforme a lo programado, en el mes de junio ya estaran
considerados cada uno de los inmuebles transferidos en obra.

Continuidad de proyectos (Obra por iniciar)

Asimismo, se pretenden iniciar trabajos en la edificacién de 873 viviendas y 44 locales
ubicadas en 36 predios de 11 alcaldias, para beneficiar a 3,492 habitantes; que incluyen 9
inmuebles en riesgo estructural para la atencién de 140 viviendas y 8 locales.

Asimismo, se pretenden iniciar trabajos en la edificacién de 798 viviendas y 44 locales
ubicadas en 33 predios de 10 alcaldias, para beneficiar a 3,192 habitantes; mismo que
incluyen 8 inmuebles en riesgo estructural para la atencién de 132 viviendas y 8 locales.
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Programa de Mejoramiento de Vivienda
Acciones del Programa de Mejoramiento de Vivienda

Por lo que respecta al Programa de Mejoramiento de Vivienda, durante el periodo de enero a
marzo fueron realizadas 1,157 acciones de vivienda, distribuidas de la siguiente forma: 777
financiamientos autorizados para mejoramiento y ampliacién de vivienda; 269 para vivienda
nueva progresiva y 111 subsidios para sustentabilidad. Estas acciones han permitido
beneficiar a 3,934 habitantes de la Ciudad de México.

. TOTAL DE ACCIONES DE VIVIENDA REALIZADAS POR TIPO DE
ACCION EN MEJORAMIENTO DE VIVIENDA POR ALCALDIA; PERIODO
ENERO - MARZO 2023

_ :_memm -@nmz — EF‘
VENUSTIANG CARRANZA -

TLAHUAC

MIGUEL HIDALGO
IZTAPALAPA
GUSTAVO A, MADERD
CUAIIMALPA

BENITC JUAREZ
ALVARO OBREGON

HACCMV ®mACCVNP = ACCSUST
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De las 1,157 acciones de este programa, 735 beneficiaron a mujeres, de las cuales 151 son
madres solteras; y 194 beneficiaron a adultos mayores en situacién de vulnerabilidad.

0 DE MUJERES ATENDIDAS EN EL PROGRAIMA
DE VIVIENDA, P
MARZO 2023

OR ALCALDIA; PERIODO ENERO

2 (3 SRR
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Con el objetivo de atender las colonias
prioritarias que presentan el menor indice de
desarrollo social y que son las més afectadas
por la delincuencia, y en cumplimiento al
Programa de Gobierno 2019-2024, el INVI
enfoca las acciones del Programa de

. Mejoramiento de Vivienda, en 340 colonias,
pueblos y barrios ubicados en las 16 alcaldias
de la Ciudad de México, por lo que los
financiamientos aprobados en el periodo que
se reporta, estuvieron enfocados a atender
estas colonias, en beneficio de la poblacion
que mas lo requiere.
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Unidades territoriales atendidas

Asimismo, del total de beneficiarios, 1,117 perciben ingresos de hasta a 5 veces salarios
minimos diarios.

Las acciones se distribuyeron en 327 unidades territoriales, de las cuales 189 presentan altoy
muy alto grado de marginalidad.

Atencion a familias que habitan en riesgo
Ayudas de Renta

Al periodo que se reporta fueron otorgadas 1,656 ayudas para renta a familias que habitaban
en zonas de riesgo hidrometeoroldgico, geoldgico y estructural, mismas que seran apoyadas
hasta encontrarles una solucién habitacional (mitigacién o vivienda nueva), lo que
representé una erogacion de 49 mdp, distribuidos de la siguiente forma:

; l}eneficiariosﬂ Monto (mdp)

Riesgo

227 1.4
Hidrometeoroldgico Geolégico y Fisico-quimico
Riesgo

503 2.4
Estructural (expropiados)
Campamentos 599 46
Programa Normal 238 21
Reubicacién por obras viales 89 0.7

Total | 1,656 | 11.2
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La “Estrategia de Atencién a Familias que
Habitan en Riesgo” es la respuesta del
2 Instituto de Vivienda para sumarse a la
o politica de prevencion de riesgos ante
fendmenos naturales, del Gobierno de la
Ciudad de México, cuyo objetivo es
salvaguardar la integridad fisica de las familias
que habitan bajo la amenaza de cualquier
evento de este tipo. Dicha Estrategia se
concibe como parte de una coordinacién
inter-institucional, que articula esfuerzos vy
recursos de diversas dependencias del
gobierno central, asi como de las Alcaldias.

Como resultado de esta labor en el periodo enero-marzo de 2023, la Estrategia ofrecid
atencion a:

Riesgo hidrometeoroldgico, geolégico y fisico-quimico
Ayudas de renta

Se solicité el pago de apoyo de renta para 227 familias, lo que representd una erogacion
acumulada en el periodo de 1.4 mdp. De las 227 familias: 47 pertenecen al universo de riesgo
hidrometeorolégico, 93 a riesgo geoldgico y 87 a riesgo Fisico-Quimico. En el mes de marzo
se solicité apoyo de renta para 227 beneficiarios.

Riesgo estructural

Desocupacion de predio

Se desocupé 1 predio expropiado para salvaguardar la integridad fisica de los ocupantes e
iniciar de obra. (Av. Gran Canal No. 6757, Alcaldia Gustavo A. Madero).

Predios desocupados
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Apoyo de renta

Se solicitd apoyo para renta en favor de 503 familias, lo que representd una erogacién
acumulada de 2.4 mdp. En el mes de marzo se solicité apoyo de renta para 496 beneficiarios.

Conclusion de pago de apoyo de renta por entrega de vivienda

Durante el periodo, 37 beneficiarios recibieron vivienda: 28 en Fernando Ramirez No. 91y 1
en Francisco Rivas No. 46, en Alcaldia Cuauhtémoc; 1 en Av. Tldhuac No. 6783 en Alcaldia
Tlahuac y 7 en Blas Balcarcel No. 91, en Alcaldia Gustavo A. Madero, por lo que dejaron de
recibir apoyo de renta.

Programa Emergente para el retiro de Campamentos a Damnificados por el sismo
de 1985

. Con fecha 14 de septiembre de 2015, el H. Consejo Directivo del Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México, autorizd mediante acuerdo INVIS87EXT2742, implementar el Programa
Emergente para el retiro de campamentos de damnificados por el sismo de 1985; realizando
acciones para el retiro y desmantelamiento de 15 campamentos, de los cuales durante el
periodo que se reporta, el INVI contintio dando atencidn a los siguientes:

| Alcaldfas Campamento  Proyecto destino

“Bucareli”, Colonia Judrez Pendiente

“La Ronda”, Colonia Ex Hipddromo de

Cuauhtémoc :
Peralvillo

San Simon y Oyamel, Atlampa, Cuauhtémoc

“Nezahualcdyot!”, Colonia Centro Pendiente

Avenida Tlalpan ndmero 3360, Santa Ursula

' Coyoacan “Centro Rayo”, Colonia Santa Ursula Coapa :
3 Coapa, Coyoacan

Francisco Javier Mina nimero 202, Barrio de San
Mateo, Tlahuac

“Tlaxilacalli”, Colonia Barrio de San Mateo

Canal Nacional a Chalco nimero 598, El Molino,

“Vada”, Colonia El Molino
Iztapalapa

Telecomunicaciones sin nimero, Leyes de Eugenio Giron 17, Paraje de San Juan y Germanio

| Iztapalapa
Reforma 36, El Manto, ambos en Iztapalapa

Av. Guerra de Reforma, Calle 4 de diciembre | Av. Guerra de Reforma, Calle 4 de diciembre de
de 1860y Eje 5 sur 1860y Eje 5 sur

Norte 94 No. 5619, (antes Angel Albino Corzo
4612 Fracc. B), Gertrudis Sanchez, Gustavo A.
Madero

EEENeA | “Angel Albino Corzo”, Colonia Gertrudis
Madero Sanchez

Venustiano

“Aluminio”, Colonia Felipe Angel ;
Carranza o elipe Angeles Pendiente
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Ayudas de renta

Se solicitd apoyo de renta en favor de 599 familias, por un monto de 4.6 mdp. En el mes de
diciembre se solicitd el pago de apoyo de renta para el mismo niimero de beneficiarios.

» Derivado de los acuerdos tomados en la Coordinacién Ejecutiva de Seguimiento
Institucional del INVI, 65 familias que ocupaban el Campamento “Centro Rayo”
ubicado en Calzada de Tlalpan 3360, Colonia Santa Ursula Coapa en la Alcaldia
Coyoacdn, suscribieron convenio de desocupacién para dar lugar al desarrollo
habitacional, este grupo de familias se suma a las 85 familias que desocuparon el
campamento en 2016-2017, del total de familias con convenio, 87 reciben ayuda de
renta en tanto en INVI les otorga una vivienda a crédito.

» Conforme a los acuerdos tomados en la Coordinacién Ejecutiva de Seguimiento
Institucional del INVI, en agosto de 2022, el INVI celebré convenio de desocupacion y
Autorizacién de ayudas de renta con 95 familias, que habitaban el predio ubicado en
Av. Guerra de Reforma, Calle 4 de diciembre de 1860 y Eje 5 Sur, a quienes que se les
otorgara ayuda de renta en tanto les es entregada una vivienda a crédito.

> Derivado del convenio de Concertacion celebrado en octubre de 2022, con 5 familias
del inmueble ubicado en calle Iturbide No. 12-A, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, con la participacion de la Autoridad de Centro Histdrico de la Ciudad de
México y la Direccion de Atencién a Grupos Sociales Zona norte de la Secretaria de
Gobierno de la Ciudad de México, desde el mes de marzo de 2023, este Instituto
entrega ayuda de renta a las familias, hasta concluir el proceso de expropiacion
iniciado por las familias, asi como el desarrollo habitacional en el referido predio.

Programa Normal (Acciones de Gobierno, casos vulnerables, expropiaciones)

Conforme al compromiso del Gobierno de la Ciudad de México para atender la demanda
habitacional afectada por alguna contingencia mayor o por la desocupacién de sitios para la
ejecucion de acciones u obra publica, el Instituto de Vivienda entrega apoyo de renta a las
familias en tanto reciben la solucién habitacional.

En el periodo, el INVI dio atencién a 238 familias provenientes de las siguientes Alcaldias:
Alvaro Obregon, Azcapotzalco, Coyoacdn, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, lztacalco,
lztapalapa, Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Tlahuac, Venustiano Carranza y Estado de México
representando una erogacion de 2.1 mdp. En el mes de marzo se solicitd apoyo de renta para
235 beneficiarios.

» Conforme a los acuerdos generados en la Subsecretaria de Gobierno de |a CDMX con
2 familias que habitaban la U. H. Multifamiliar Tlalpan, Edificio 1-C, Departamento
43, Colonia Educacion, Alcaldia Coyoacan, afectadas por el sismo ocurrido en la
Ciudad de México el 19 de septiembre de 2017, el INVI entregard apoyo de renta a 2




familias, un caso hasta la entrega de una vivienda y el segundo caso con la posibilidad
de renovarse en el ejercicio fiscal 2022.

Con motivo de los acuerdos tomados en diciembre de 2020 en la Subsecretaria de
Gobierno de la CDMX, con 11 familias afectadas por la explosién de un tanque de gas
en el interior de un departamento del predio ubicado en Panaderos No. 56, Colonia
Morelos, Alcaldia Venustiano Carranza, el INVI suscribié convenio de autorizacion de
ayuda de renta con las familias para recibir durante 3 meses, conforme a los
acuerdos que se generen en la Secretaria de Gobierno de la CDMX. En marzo de 2021
la Alcaldia Venustiano Carranza solicité al INVI la entrega de ayudas de renta hasta la
conclusién de la reconstruccién de sus viviendas.

Derivado del riesgo geoldgico e hidrometeorolégico en el que se encuentran 5
viviendas contiguas al talud del cuerpo volcénico, y a solicitud de la Alcaldia
Iztapalapa, desde agosto de 2019, 5 familias, y una més que se incorpord durante el
ejercicio 2020, el INVI otorga ayuda de renta a 6 familias de la calle Tldloc Mz-1, Lt-11
y Mz-2, Lt-14-B, en la colonia Paraiso, Alcaldia Iztapalapa, en tanto concluyen los
trabajos de mitigacion de talud.

Derivado del incidente ocurrido en la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo
Metro el 3 de mayo de 2021, el Gobierno de la Ciudad de México implementd mesas
interinstitucionales coordinadas por la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas de
la Ciudad de México, en las que se autorizd brindar a través de este Instituto apoyo
de renta, a los deudos de las victimas, por lo que a la fecha el INVI ha otorgado ayuda
de renta a 21 deudos y 12 lesionados, en tanto se les entrega una vivienda con cargo
a Ayudas de beneficio Social para 31y a crédito para 3 beneficiarios.

Con motivo de la explosién ocurrida el dia 13 de noviembre de 2021, en la calle de
2da. y 3ra. Cerrada de Lago Ammer, Colonia Pensil Norte, Alcaldia Miguel Hidalgo,
resultd afectada una vecindad y una casa particular, por lo que la Jefatura de
Gobierno de la Ciudad de México, instruyé otorgar a las familias afectadas ayuda
para pago de renta hasta la reconstrucciéon de su vivienda, el INVI otorga ayuda de
renta a 36 familias.

Con motivo del incendio ocurrido en las viviendas provisionales ubicadas sobre las
vias del tren en calle Lago Athabasca, Colonia Tacuba, Alcaldia Miguel Hidalgo, en el
que resultaron afectadas 5 familias que recibieron apoyo provisional en el albergue
denominado Espacio “TECHO” en la Alcaldia Cuauhtémoc, proporcionado por el
Gobierno de la Ciudad de México, en reunién de trabajo celebrada en noviembre de
2021, con Participacion Ciudadana del Gobierno de la CDMX, se acordo otorgar a las
familias ayuda para pago de renta, por tres meses que podrén renovarse durante el
ejercicio 2022, hasta en tanto se concluye la definicion del padrén.
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Afectacion por obras viales

A fin de dar cumplimiento al compromiso del Gobierno de la Ciudad de México de atender la
demanda habitacional en el marco de las obras del Eje 5 Poniente, en julio de 2004 el
Instituto de Vivienda celebrd convenio de colaboracién con 91 familias que se encontraban
asentadas irregularmente en las Calles de Condor, Luz y Fuerza, Aura y Prolongacién Barranca
del Muerto de la colonia Las Aguilas, las Casetas Provisionales de Poder Popular y las
viviendas ubicadas a un costado de la entrada del panteén Tarango de la Alcaldia Alvaro
Obregon, a fin de dejar libre la superficie ocupada para llevar a cabo las obras de las
vialidades; estas familias reciben apoyo de renta mensual por $2,500.00, en tanto
encuentran solucion habitacional.

En el periodo que se reporta se solicité apoyo para renta en favor de 89 familias, lo que
representé una erogacion de 700 mil pesos. En el mes marzo se solicité apoyo de renta para
el mismo nimero de beneficiarios.

Convenios (Desocupacién, Autorizacion)

Para los apoyos de renta solicitados en el periodo que se reporta, se suscribié convenio con
17 familias, sus titulares suscribieron convenio respecto de 6 predios:

redios

‘1] U. H. Multifamiliar Tllapan

1 Tokio No.8 Desocupacson )

(parcial)

Cuauhté i0

isiag 1| Rep. de Colombia No. 47 Desocup_acmn 5

(parcial)
1 Tacuba 86-B 206 Autorizacion 1
Gustavo A. Madero 1| Av. Gran Canal No. 6757 Deso_;::tg?mon 3
Venustiano Carranza Carlos Augusto Lindbergh Autorizacion 5

1
L] No. 12
T TR T e EE
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3) ESCRITURACION Y CONSTITUCION DE REGIMENES CONDOMINALES

FIVIDESU

Concepto
FICAPRO

Escrituras Individuales

entregadas

Escrituras Individuales

R 9

firmadas

Regimenes condominali 16
. Fideicomisos 0

a) INVI 2007-2023

Se ha trabajado en la integracion de expedientes para el envio a notarias, lo que ha permitido
llevar a cabo la entrega de 77 escrituras individuales, para otorgar a nuestros acreditados,
seguridad juridica sobre su patrimonio.

De igual forma, se ha llevado a cabo la firma de 9 Escrituras individuales y 16 Regimenes
condominales.

b) ACCIONES PARA LA REALIZACION DE ESCRITURAS DE LOS EXTINTOS
FIDEICOMISOS FIVIDESU-FICAPRO E INVI (2001-2006)

Para atender el compromiso y continuar con el proceso de escrituracién de los créditos
otorgados por el Instituto de Vivienda hasta el ejercicio fiscal 2006 y los ex fideicomisos
FIVIDESU Y FICAPRO, durante el primer trimestre del afio 2023 se revisaron 124 expedientes
individuales completdndose 106, se elaboraron y entregaron 626 notificaciones y/o
citatorios; con la finalidad de enviar igual nimero de instrucciones notariales con los
expedientes integrados, se atendieron 492 beneficiarios en las instalaciones de estas
coordinaciones y 103 via telefonica.

Derivado de la publicacién de la Gaceta Oficial del Distrito Federal publicado el 23 de enero
de 2023, mediante el cual se solicita se apliquen los beneficios de las condonaciones que se
otorgan, se elaboraron 483 Constancias de Regularizacién Fiscal, que permitiran la firma de
escrituras individuales debido a su reciente publicacién.

Se realizd la entrega de 17 escrituras individuales a beneficiarios de este Instituto.

27




Informe de Gestion ler. Trimestre 2023

En cuanto a la atencién de las solicitudes de cesiones de derechos de los extintos
fideicomisos FIVIDESU y FICAPRO, se recibieron 14 solicitudes, y se continua con los trabajos
de integracion y revision de cinco inmuebles para la constitucion del Régimen de Propiedad
en Condominio.

Dentro del programa de regularizacion y recuperacion de los créditos otorgados, se solicito al
FIDERE, el inicio de la recuperacidn de 24 beneficiarios, asimismo se realizé la firma de 28
contratos de crédito y 25 convenio modificatorio y se recibieron 28 solicitudes de expedicion
de Cartas de no Adeudo de predios correspondientes al universo del FIVIDESU y del FICAPRO.

A través del Centro de Integral de Atencidn Ciudadana (CIAC) se recibieron 105 solicitudes de
Cancelacion de Hipoteca, 8 Cancelaciones de Clausula Rescisoria, 3 Cancelaciones de Reserva
de Dominio y 0 Renuncias al Derecho de Preferencia por el Tanto.

Complementariamente al proceso de escrituracién se atendieron aproximadamente 35
reuniones con representantes de organizaciones civiles y/o beneficiarios de crédito, en las
cuales se dio seguimiento al avance de los inmuebles en proceso de contratacion,
recuperacion de los créditos o escrituracion.

Con la finalidad de dar seguimiento al Programa “Jornadas de atencidn y servicios en campo,
para incentivar la recuperacion de créditos”, accion que ayuda a bajar la morosidad,
incrementar la recuperacion y abatir la morosidad de los créditos se captaron 74 Desfases de
Inicio de Recuperacion (DIR), por lo que se continuara implementado dicho programa con la
finalidad de disminuir la morosidad que presenta el FIDERE.

4) ESTATUS EN MATERIA DE JUICIOS
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A marzo de 2023, el estatus de los juicios es el siguiente:

Sentencias | Sentencias

i Juicios ! Total Concluidos
| Favorables | Desfavorables

| Amparo 88 10 0 98 0 0

Nulidad 109 16 0 125 0 0 ]

Vigentes

| 55 Total
i Juicios

Acumulado
| Fiscales 77 0 0 SIS 0 0
| Laborales 59 0 0 59 0 0

Nuevos enero-marzo |
2023 {

Enero 2023 Sentencias Sentencias
! Favorables Desfavorables

Civiles 273 5 0 278 0 0




Vigentes

Total acumulado
378 16 5 389

5) CONDOMINIO FAMILIAR Y POPULAR

Condominio Familiar

Mediante el Programa Condominio Familiar es posible la regularizacion de las construcciones
existentes en un predio que cuente con escritura, mediante el Régimen de Propiedad en
Condominio, apoyando a las familias con facilidades administrativas y fiscales.

Durante este periodo se ha trabajado en 16 condominios con un total de 75 unidades
privativas, de los cuales 10, con 44 acciones, estan en proceso de envio a Notarfas y 6, con 31
acciones se encuentran en Notarias.

Condominio Familiar 2023
Acciones Totalde
Viviendas | Locales unidades
Construidas | Comerciales privativas

Condol;rilni_os
ingresados

15 a7 iconespto.

Cancelados y/o Detenidos

En proceso de envio a Notarias

De igual forma, se ha escriturado 1 frente con 3 unidades privativas, correspondientes a
expedientes del afio 2008 al 2023.

Expedientes escriturados en los afios 2008-2021

o :  Acones [ fotalde
- Concepto ' Frentes. | vViviendas | Locales unidades
Construidas | Comerciales EED

Total de predios

Condominio Popular

El objetivo del Programa Condominio Popular es la regularizacién de viviendas, incluidas los
locales comerciales al interior del inmueble, en proceso de construccién o cuya construccion
haya sido financiada por instituciones publicas, a través del otorgamiento de facilidades
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administrativas para la constitucion del régimen de propiedad en condominio; asi como el
establecimiento de trdmites y requisitos para regularizacion de la construccion de viviendas
de interés popular.

Durante este periodo se han ingresado 33 condominios con un total de 2,093 acciones; se ha
escriturado 1 predios, con 96 acciones; 16 predios, con 1,153 acciones se encuentran en
proceso de envio a Notarias y 16 predios con 844 acciones se encuentran en Notarias.

Condominio Popular 2023

" Condominios | _ _. ; _J;?l-rd:s_
e Ingrasadag = -\ o ¢ : T

1

En proceso de envio a Notarias 16 1,143 10

GRS 1 s26 18 344
Cancelados y/o Detenidos 0 0 0

I o

Reporte de Cartas Poder

Reporte de Cartas Poder

Ll e Concepto T | | Total de Cartas Poder
Certificado de Zonificacion 7
Alineamiento y Nimero Oficial 33
Constancia de No Adeudo 0

Visto Bueno de INBA e INAH 31
Reduccidn Fiscal 14

’ Dictamen Técnico 4

Declaratoria de Cumplimiento Ambiental 5

Declaracién de Valor Catastral

Individualizacién de tomas de agua y cuentas prediales

0
0
Licencia para obrar y Autorizacién Ambiental 1
0

Constancia de No Existencia de Toma de Agua

Revision estructural 33

Programa de Condonacion de Derechos y Aprovechamientos para la Construccion y Operaciones
Hidraulicas de Agua y Drenajes

ki i : Cancepto | Total de Cartas Poder
Solicitudes para condonacién de servicios de construccién y operacion

hidraulica 63
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6) ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO Y OTROS PROGRAMAS DE VIVIENDA

Situacion de la Bolsa de Vivienda

Durante este periodo, se registraron 185 solicitantes a Bolsa de Vivienda, en 14 Alcaldias de la
CDMX, a fin de que inicien con un ahorro que les permita ser considerados en algiin proyecto.

_Numero de registro: 185 : __________ALCALDIA. 2
' = ' Alvaro Obregén 8
Mujeres: 105 Azce.lpotza'fco £

Benito Juarez 2

Hombres: 80 7

Coyoacdn 2
- - Cuajimalpa 0
. Discapacidad 6 Cuauhtémoc 16
Enfermedad Incurable | 0 Gustavo A. Madero 23
adres Sol 48
Grupos Vulnerables: | 72 M = feeas lztacalco 8
Viuda (o) 4 Iztapalapa 89
Padres solteros |10 Magdalena Contreras 1
Adulto Mayor 10 Miguel Hidalgo 4
Tldhuac 6
Tlalpan 3
Venustiano Carranza 10
Xochimilco 6

Atencioén a pueblos y comunidades indigenas

Predios en proceso

Acciones
Predio Organizacién Grupo indfgena de Situacién
vivienda
: Diversos grupos Obra detenida en el afio 2007, con
é;‘lgs:g%ae:;':z G pertenecientes a un 60% (global) y 70% (de obra
1 : o 7 pueblos y 22 exterior) por juicio de ampar
Alcaldfa Independiente 5 ) Por) 3
L . f:on}umdades promovido por los propietarios.
indigenas
20 familias reciben apoyo de renta.
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Laurel No. 50
Colonia Agricola

"Coordinacion
indigena otomi
e

Otomis

60

Aviso de obra 2017
Autorizacibn de  Comité de
Financiamiento: Ducentésima
trigésima sesion ordinaria de fecha
14 de mayo de 2019.
Lineas aprobadas: demolicidn,
edificacién, obra exterior mayor y
sustentabilidad.

Autorizacibn de comité de
financiamiento: Sexagésima Segunda
Sesion  Extraordinaria del 14
noviembre de 2019, se aprueba la
modificacién al acuerdo CCXXX-0-
21, aprobado en el programa de
vivienda en conjunto en la
modalidad de vivienda nueva
terminada, siendo ahora del
programa de autoproduccién en la
modalidad de autoadministracién a
favor de la organizacién "Unidn
Popular Revolucionaria UPREZ"

ACUERDO LXIV-E-15 de fecha 13 de
noviembre de 2020. Se aprueba la
modificacién al ACUERDO LXII-E-17,
aprobado a favor de la organizacién
"Unién  Popular  Revolucionaria
UPREZ", siendo ahora aprobacién a
favor de la organizacién
"Coordinacién Indigena Otomi, A.C."
Emisién de ficha unica de pagos
accesorios al crédito a nombre de la
organizacidn "Coordinacion
Indigena Otomi, AC"
Emisién de ficha dGnica de pagos
accesorios al crédito a nombre de la
organizacién "Coordinacién
Indigena Otomi, A.C".

ACUERDO CCLVII-0-18 de fecha 08
de diciembre de 2022, toma
conocimiento de la individualizacién
de la ampliacién al techo financiero
en la linea de edificacidn.

En proceso de obra.

Avance de obra de 75.40% a marzo
de 2023.

2 | Pantitlan
Alcaldia
Iztacalco
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Movimiento de

Calle 20 de pueblos, Anteproyecto para 58 acciones de
agosto s/n comunidades y Diversos grupos vivienda, 2 locales comerciales y 36
Colonia barrio organizaciones pertenecientes a cajones de estacionamiento.
de la Magdalena | indigenas, del pueblos y 60
Culhuacén Distrito Federaly | comunidades En proceso judicial de recuperacién
Alcaldfa area indigenas sin que a la fecha se haya dictado
Coyoacan metropolitana. una resolucién definitiva.
MPCOI
Calle Galeana No.
169 . i e Obra concluida
Colonia s ol
Guerrero s T Trifuis 30 En el mes de agosto de 2020 fueron
Alcaldia indigenas entregados 20 departamentos.
Cuauhtémoc
Avance de obra: 100%
39 beneficiarios contratados
2 fichas que no fueron recibidas por
los beneficiarios, hasta diciembre de
2019 en proceso de actualizacién.
Calle Nacional Diversos grupos Comité de financiamiento del
57 ; Consejo Directivo En Su
Colonia Morelos | El es dios y AC- perttﬁneaentes 2 1 Ducentésima Trigésima Octava
Alcaldia YAC-TO AC. i | sesion Ordinaria del 14 de
: comunidades s
Venustiano indigenas diciembre de 2020 toma
Carranza conocimiento de la individualizacién
de la ampliacién del financiamiento
en la linea de edificacién aprobada
por el H. Consejo directivo.
En espera de asignaciones de 11
cajones de estacionamientos y un
servicio complementario
Decreto de expropiacién con fecha
17 de junio de 2021, (Gaceta Oficial
de la CDMX No. 620 bis).
Decreto de expropiacion con fecha
24 de junio de 2021 (Gaceta Oficial
de la CDMX No. 625).
Zacatgcas No. 74 1) UPREZ Benito A.utorizfacic.Sn de Comité de
Colonia Roma Jusirez ) Financiamiento del Consejo
kLt 2) Organizacién Otomis 32 | Directivo en su Sexagésima Octava
Lol AMOR Sesion Extraordinaria (LXVIII-E-45)
Cuauhtémoc

del 23 de Marzo de 2022, autoriza
las lineas De Estudios y Proyectos,
Factibilidad Técnica y Demolicién
Para 30 Acciones de Vivienda y 2
Servicios Complementarios.

Elaboracién de proyecto ejecutivo.
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Con la finalidad de reubicar a 50
familias que fueron desalojadas del
inmueble ubicado en la calle de
Londres No. 7, colonia Juérez,

Londres No.7y | UPREZ centro Alcaldfa Cuauhtémoc, el INVI
Roma No. 18 "unién de Triquis coadyuvara con la Sfecre_tari"a dg
Colonia Juarez artesanos R 50 Gobierno y la organizacién "Unién
Alcaldia indigenas y de artesanos indigenas y
Cuauhtémoc trabajadores” trabajadores” en el proceso de

desincorporacién de un inmueble
propuesto por la organizacién para
uso mixto, vivienda y comercio.

7) DESARROLLO INSTITUCIONAL Y PLANEACION
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Indicadores de gestion

Con base en lo reglamentado en la Ley del Sistema de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad
de México, el disefio, construccion y seguimiento de los indicadores de monitoreo de los
planes, programas y proyectos que permitan evaluar las metas, estan supeditados a la
publicacién del Plan General de Desarrollo, el Programa de Gobierno de la Ciudad de México,
asi como los programas sectoriales, especiales e institucionales, en tanto contintGan
aplicandose los que fueron disefiados para el cumplimiento del objeto del Instituto, a través
de sus Reglas de Operacion y el Programa Anual de Trabajo.

Durante el periodo enero-marzo de 2023 se dio puntual seguimiento a los programas sociales
que opera el Instituto a través de la plataforma del Sistema Integral de Coordinacién de
Proyectos Interinstitucionales (SICOPI). El Programa “Otorgamiento de Ayudas de Beneficio
Social a personas beneficiarias del Programa Vivienda en Conjunto del Instituto de Vivienda
de la Ciudad de México, ejercicio 2023” ha otorgado 1,336 Ayudas de Beneficio Social a
familias acreditadas del programa, para que puedan implementar en sus viviendas,
elementos sustentables que les permiten alcanzar ahorros en el consumo de gas, agua y
energia, asi como evitar la emision de contaminantes por CO; al ambiente.

En este mismo Programa han sido otorgadas 920 Ayudas de Beneficio Social a familias con
ingresos de hasta 3 veces el salario minimo mensual, para que logren acceder a un
financiamiento del Instituto.

También han sido otorgados 1,656 apoyos para pago de renta, de manera mensual, a familias
que habitaban en zona de riesgo, para alejarlas del peligro y salvaguardar su integridad fisica.

Asimismo, en el programa “Otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social a personas
beneficiarias del Programa Mejoramiento de Vivienda del Instituto de Vivienda de la Ciudad
de México, ejercicio 2023”, durante el periodo reportado, han sido otorgadas 111 Ayudas de




Beneficio Social a personas acreditadas del Programa Mejoramiento de Vivienda, para
implementar en sus viviendas elementos sustentables que les permiten generar ahorros en el
consumo de agua, luz y gas, en beneficio de su economia familiar.

Modernizacion administrativa

En materia de modernizacion administrativa, el Instituto ha dado seguimiento puntual a los
siguientes temas:

e Monitoreo del funcionamiento del switch core principal (marca Cisco modelo WS-
C3850-48T-E), para dar seguimiento a la instalacion, configuracién y puesto a punto
realizada para asegurar el desempefio en la infraestructura de red (voz, datos y
video) en el edificio principal.

e Todos los servidores publicos cuentan y operan de manera normal su buzén de
correo electrénico institucional para comunicaciones electrénicas al interior vy
exterior del Instituto. Adicionalmente, a través de la ampliacién de la capacidad de
almacenamiento en el servidor de correo electrénico, se generé una nueva base de
datos con el propésito de habilitar buzones con una capacidad de 2GB, 5GB, 10GB,
15GB, 20GB y hasta con una capacidad maxima de 50GB.

e El sistema de Administracion Digital de las Comunicaciones Escritas de todas las
Unidades Administrativas del Instituto de la Vivienda y su interaccién con los
Ciudadanos, Organizaciones, Gobierno y Empresas cuenta con mas de 127 mil
documentos digitalizados y més de 39 mil copias de conocimiento compartidas.

¢ En relacién al servicio de internet en el edificio principal, se monitorea el correcto
funcionamiento del enlace dedicado de 100Mbps sincrono, destinado a los servicios
de comunicaciones como: correo electrénico, publicacién de sitios web,
n comunicacion remota con dispositivos biométricos en oficias externas, conexiones
remotas de trabajo a distancia, considerando un equipo de monitoreo, deteccién de
intrusiones y filtrado de contenido. Adicionalmente, se mantiene en correcto
funcionamiento del servicio de internet para uso de todos los empleados en el
edificio principal, a través de dos enlaces simétricos de 200Mbps cada uno.

e La red INVI_WIFI funciona de manera normal dentro de las instalaciones del
Instituto, misma que brinda conectividad a todos los servicios del Centro de Servicios
de Informacién de manera ininterrumpida en cualquier punto dentro del Instituto
(roaming), dando servicio a mds de 350 dispositivos méviles (teléfonos celulares,
tablets y laptop).

* Selleva a cabo el monitoreo de la infraestructura proporcionada por los proveedores
de servicio de telefonia e internet (Bestel, Telmex y TotalPlay) en el edificio principal,
asi como en las mesas de trdmite del Programa de Mejoramiento de Vivienda yenel
archivo de concentracién del instituto. Para el proveedor Telmex, se llevé a cabo la
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migracién de servicios, que consistié en el reemplazo del cableado de cobre a fibra
optica, para contar con mayor seguridad de red, asi como mayor velocidad de 2
Mbps a 30Mbps. Asimismo, los proveedores Bestel y TotalPlay, instalaron los
servicios referidos en 7 mesas de tramite.

Se continua con el mejoramiento del sistema informatico disefiado para asistir en la
administracion de incidentes y solicitudes de servicio relacionados a tecnologias de
informacién y telecomunicaciones, mismo que tiene registradas en el periodo
reportado mas de mil solicitudes de mantenimientos correctivos y/o asistencias en
sitio. Ademas de manejar las comunicaciones entre el personal técnico de la Jefatura
de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

En seguimiento al disefio y planeacion de un sistema informatico para la
modernizacién en la captaciéon de la demanda ciudadana, encaminadas a formar
parte de la bolsa de vivienda, se continGan las Gltimas validaciones a las
adecuaciones realizadas en las etapas de desarrollo y pruebas de dicho sistema.

Se continda con el desarrollo del proyecto para modernizar la captacién de demanda
ciudadana respectiva a los Programas de Mejoramiento de Vivienda, a través de un
sistema informatico para el pre-registro de solicitudes ciudadanas.

Se continuaron las actividades en las etapas de disefio y pruebas de una aplicacion
movil con el objetivo de dar a conocer informacién general vy requisitos de los
programas sustantivos “Vivienda en Conjunto” y “Mejoramiento de Vivienda” del
Instituto.

Se realiza el monitoreo de la puesta en marcha del sistema de proteccién eléctrica en
el centro principal de procesamiento (SITE), con el objetivo de balancear la carga
eléctrica, a través de cuatro unidades de poder ininterrumpible tipo on-line (UPS)
con capacidad de 3KVA y 2,880 Watts.

Se continta con la migracién de aplicaciones informéticas tipo web hacia un nuevo
servidor denominado “CSI”. Cuya primordial funcién es la publicacién de servicios en
linea a través de internet. Con el propésito de modernizar y mejorar las condiciones
de operacion de los servicios en linea que se ofrecen en el portal del Instituto.

Configuracién e implantacién del servicio de conexién remota a través de una Red
Privada Virtual (por sus siglas en inglés, VPN, Virtual Private Network), mismo que se
encuentra en su fase de operacion para facilitar el trabajo remoto desde casa a 160
servidores publicos que laboran en las oficinas centrales del Instituto.

Monitoreo de la implementacién de dos certificados SSL para establecer conexiones
de datos seguras en el servidor de publicacién web: servicios.invi.cdmx.gob.mx y el
servidor de correo electrénico institucional: correo.invi.cdmx.gob.mx; para reducir el
riesgo de robo y manipulacion de informacion a través del cifrado de la informacién




transmitida. Asi como, autenticar la identidad del sitio web, garantizando a los
usuarios que no estan en un sitio falso.

Implantacién y adecuaciones al sistema informético para la atencién del Centro
Integral de Atencién Ciudadana (CIAC), a efecto de administrar la entrega de
informacion, recepcién, control, seguimiento y conclusién de tramites y servicios en
las distintas dreas de atencion ciudadana del Instituto.

Derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por el Coronavirus COVID-19, se
han implementado una serie de medidas y disposiciones que han promovido el
respeto, la proteccién y la garantia de los derechos humanos, en especifico, el
derecho a la proteccién de la salud, que consisten en poner a disposicion de los
titulares de las distintas dreas del Instituto, los medios remotos tecnolégicos de
comunicacion, a efecto de no interrumpir las diferentes actividades esenciales, para
la operacion de los programas sociales que maneja este Organismo Publico
Descentralizado, a través del servicio de sala de juntas virtuales con capacidad
ilimitada de participantes, en los que se han llevado a cabo sesiones de los diversos
Organos Colegiados, asi como reuniones de trabajo con personal interno, externo y
ciudadania, en atencion a instrucciones provenientes de las audiencias publicas de la
Jefa de Gobierno. Asimismo, durante el periodo reportado, se han registrado un total
de 40 videoconferencias a través de la aplicacién Webex, para la celebracién de las
sesiones de los 9 organos colegiados que actlan y participan en el INVI, lo cual ha
dado como resultado un ahorro importante en tiempos de traslado y diversos
recursos asociados a las sesiones referidas.

Con la finalidad de modernizar y robustecer el servidor de Intranet que provee
diversos servicios en materia de Tecnologias de Informacién a los servidores publicos
del INVI, se instald y configuré un servidor marca DELL modelo R330, asimismo se
llevaron a cabo trabajos de preparacion, instalacién, configuracion, migracion,
pruebas y puesta a punto del servidor de intranet, para actualizar de la versién 2007
a la version 2019 del software denominado Microsoft SharePoint Server.

Con el propésito de modernizar y robustecer el servidor de base de datos que provee
diversos servicios en materia de Tecnologias de Informacién, a través del Centro de
Servicios de Informacién (CSI) a los servidores publicos del INVI, se instald y configurd
un servidor marca DELL modelo R430, asimismo se llevaron a cabo trabajos de
preparacion, instalacién, configuracion, migracién, pruebas y puesta a punto del
servidor de base de datos, para actualizar de la versién 2008 a la versién 2019 del
software denominado Microsoft SQL Server en su edicién Enterprise.

Con el propdsito de modernizar y robustecer el servicio de correo electrénico
institucional se instald y configuré un servidor marca DELL modelo R330, asimismo se
llevaron a cabo trabajos de preparacién, instalacién, configuracién, migracién,
pruebas y puesta a punto del servidor de correo electrénico, para actualizar de la
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version 2007 a la version 2019 del software denominado Microsoft Exchange Server

Enterprise.

Para modernizar los servicios de red, se instalé y configuré un nuevo servidor de
dominio (Active Directory), con la finalidad de mejorar la gestion de los recursos de
red de forma centralizada, a través de la actualizacién a un nivel superior de la
version 2012 a la 2019.

Con el propésito de modernizar y robustecer el servicio de telefonia, a través de la
migracion del servidor de telefonia del software de Elastix a Issabel, mismo que se
mantuvo en operacién por mas de 12 afios de manera ininterrumpida y actualmente
se pueden aprovechar las ventajas tales como vincular el buzén de voz con la cuenta
del correo institucional de cada extension telefénica, con el propésito de notificar si
se ha registrado algiin nuevo mensaje en el buzén de voz. Asimismo, aprovechar
mejoras en la grabacion de llamadas, util para la aplicacién de encuestas para la
evaluacion de los programas sociales, compatibilidad con el servicio de identificador
de llamadas, llamada en espera, soporte a videoconferencias, obtencién de informes
en un menor tiempo y optimizacién del manejo de colas de llamadas entrantes y
salientes para mejorar el servicio y la calidad en la atencién telefénica proporcionada
a los ciudadanos, proveedores externos, empresas, organizaciones de gobierno y
servidores publicos que laboran en las mesas de tramite del Programa de
Mejoramiento de Vivienda, asi como la accesibilidad a la documentacién técnica
actualizada para la administracion y operacion del sistema de comunicacion.

El correo electrdnico institucional se instald y configuré en un servidor marca DELL
modelo R330, asimismo se llevaron a cabo trabajos de preparacién, instalacién,
configuracién, migracién, pruebas y puesta a punto del servidor de correo
electronico, para actualizar de la versién 2007 a la versién 2019 del software
denominado Microsoft Exchange Server Enterprise, el servicio referido funciona
correctamente.

Con el propésito de obtener el registro de entradas y salidas de los empleados que
laboran en las mesas de tramite del Programa Mejoramiento de Vivienda, para la
elaboracion de la némina en la Subdireccién de Capital Humano, se llevaron a cabo
actividades de disefio, desarrollo e implementacién de un software que permite
sincronizar la informacién almacenada en los relojes checadores instalados en las
referidas mesas de trdmite con servidor de base de datos ubicado en el edificio sede
de este Instituto. Actualmente, el sincronizador se encuentra en la fase de pruebas vy
monitoreo para la deteccién de posibles mejoras en su funcionamiento.

Modelo Integral de Atencién Ciudadana (MIAC)

Con base en los articulos 27 y 29, fraccién XVIIl de la Ley de Operacion e Innovacion Digital
para la Ciudad de México, la politica de gobierno digital se regira bajo los principios de
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maxima publicidad, apertura, innovacion, transparencia y eficiencia, para lo cual, por medio
de la Coordinacién de Planeacién, Informacion y Evaluacion se ha trabajado en el disefio y
coordinacién de las estrategias de identificacion de necesidades ciudadanas en materia de
tramites y servicios de mayor demanda, mejora de procesos, sistemas de calidad, atencién y
satisfaccién ciudadana, conduccién de las acciones y politicas publicas relacionadas con la
mejora de los sistemas de atencién ciudadana y la calidad en los procesos de gestidn de los
tramites y servicios que se brindan en el Instituto.

Asimismo, a partir del 01 de enero y hasta el 31 de marzo del 2023 el Centro Integral de
Atencién Ciudadana ha proporcionado informes a 4,342 personas y se han recibido 1,248
solicitudes de trdmites y servicios, 185 de las cuales ya cuentan con respuesta y 114 han sido
entregadas, mientras que el resto serdn desahogadas a la brevedad por las éreas operativas.
Asimismo, se realizd la actualizacién de datos de 294 personas integrantes del padrén de
Ayudas de Renta.

Ademas, fue liberado el servicio 100% digital para el Desfase de Inicio de Recuperacién, que,
al periodo, ha recibido 880 solicitudes, de las cuales 863 han sido aplicadas tanto en linea
como en las dreas de atencion al plblico en las oficinas de Fidere, lo que representa que
dichas personas ahora se encuentren gozando de los beneficios de estar al corriente en su
crédito.

Sistema Unificado de Atencidn Ciudadana (SUAC)

La nueva administracién del Gobierno de la ciudad de México, a través de la Agencia Digital
de Innovacién Pulblica ha disefiado el Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC),
medio por el cual los ciudadanos pueden presentar, via electrénica, las 24 horas del dia,
solicitudes de informacion, dudas y sugerencias.

Al mes de marzo, el Instituto de Vivienda ha recibido un total de 54 solicitudes de las cuales
51 han sido concluidas.

Transparencia y acceso a la informacién publica

Durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de marzo de 2023, la Unidad de
Transparencia del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, recibié un total acumulado
de 551 solicitudes, de las cuales, 488 son solicitudes de Acceso a la Informacién Publica y 63
son solicitudes ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales).
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Total acumulado de las solicitudes de informacion publica y de datos personales,
ingresadas en las dos plataformas de informacién (INFOMEX-PNT)

252

119 117

54 37
14

8RSFE Lo

SICRESI-PNT
| 488

De las 488 solicitudes de Acceso a la Informacién Publica recibidas, 3 fue “Con pago
realizado”, 4 corresponden al rubro de “Desechada por falta de pago”, 2 solicitudes

. “Desechadas por falta de respuesta del ciudadano” 1 solicitud “Desechada por falta de
seleccion de medio de entrega”, 2 solicitudes “En espera de ampliacién de informacion”, 2
solicitudes “en espera de pago” 50 solicitudes “en proceso”, 5 solicitudes en “Proceso con
Prorroga” y 419 corresponden al rubro de “Terminadas”.

i el En o
En espera ! | proceso |

=k D_eseﬁhadé po M
St
| Terminadas

| faltade
| respuesta del | i i 2 | depago | | e
s &g | prérroga |

ciudadano

Por lo que respecta a las solicitudes ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién de
Datos Personales) del total de las 63 solicitudes ingresadas ante la Unidad de Transparencia,
2 solicitudes “en espera de pago, datos personales”, 1 solicitud “en proceso con prorroga, sin
identidad acreditada”, 10 solicitudes “En proceso sin Identidad Acreditada” 50 solicitudes
“Terminadas” conforme a lo establecido en la Ley de la Materia.
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Con fecha 31 de marzo se llevd a cabo la 1ra. Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia
de este Organismo de Vivienda, en el cual se autorizé el programa anual de capacitacién en
materia de transparencia, para este ejercicio 2023 se pretende obtener los 3 certificados que
emite el Instituto de Transparencia para los sujetos obligados de la Ciudad de México; estos

son:
1. Reconocimiento 100% Capacitado 2023.
2. Reconocimiento CT Y UT 100% Capacitados 2023.
3. Redes 2023.

Para esto, serd necesario capacitar al personal de estructura de nuevo ingreso a partir del
mes de septiembre del 2022 a la fecha, en los temas Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y Ley de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; asimismo serd
capacitado el personal que integra el Comité de Transparencia y el personal adscrito a la
Unidad de Transparencia, en los dos temas anteriormente mencionados, asi como
capacitarlos en tres temas especificos que son:

1 Taller de Solicitudes de Informacion y Recurso de Revision.
2 Taller Clasificacién de Informacién y Elaboracién de Versiones Publicas.
3. Introduccién a la Organizacion de Archivos.

Esto fue autorizado mediante el acuerdo CTINVI-1-ORD-003/2023 del Comité de
Transparencia de fecha 31 de marzo del 2023.

Una vez logrado esto, estaremos en condiciones para dar cumplimiento a los lineamientos
emanados por el INFOCDMX para este 2023 y obtener las constancias correspondientes a
este ejercicio, mismos que dio a conocer la Direccién de Capacitacién para la Cultura de la
Transparencia, la Proteccion de Datos Personales y la Rendicién de Cuentas del INFOCDMX,
en la primera reunién de la RETAIP de este ejercicio 2023.

Oficialia de Partes

En el periodo comprendido de enero a marzo de 2023, la Oficina de Oficialia de Partes turné a
las Direcciones Ejecutivas del Instituto, un aproximado de 2,465 documentos con instrucciones
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del Director General para su puntual atencion. De ésas, 2 corresponden a instrucciones que se
enmarcan dentro de los universos de atencién 1y 2 (atencidn prioritaria). Al corte del 31 de
marzo, ha sido atendido el 50% de estos documentos prioritarios.

TABLERO DE SEGUIMIENTO DE LA CORRESPONDENCIA INGRESADA A TRAVES DE LA OFICIALIA DE PARTES
INFORME REALIZADO POR DIRECCION, DIRECCION EJECUTIVA Y COORDINACIONES

Con corte del 01 de enero de 2023 al 31 de marzo de 2023

PRIORIDAD 3y 4

DIRECCION
COORDINACION DE FORMALZACION NOTARIAL ¥ REGISTRAL 0 0 0 #iDIV/0! a5 18 27 40%
COORDINACION EJECUTIVA DE SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL 0 0 [ #iDIV/0! 50 24 % 48%
COORDINACION DE CIERRE DE FONDOS [ 0 0 #iDIV/0! a7 32 15 . 68%
DIRECCION EJECUTIVA DE OPERACION 0 0 0 #DIv/o! 268 8 180 f 33%
DIRECCION EJECUTIVA DE PROMOCION Y FOMENTO DE PROGR. DE VIV. 0 0 0 #IDIV/0! 1,396 1,086 310 7%
. DIRECCION EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS 0 0 0 #DIv/o! 618 241 377 3%
DIRECCION EIECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 1 1 0 . 100% 2 4 24 1%
COORDINACION DE PLANEACION, INFORMACION ¥ EVALUACION 1 0 1 0% 11 9 2 %
2 1 | 1 [ 50.00% ] 2,463 | 1,502 I 961 I 60.98% |

Aquéllos que tienen fecha de término o vienen de otras instancias solicitando alguna peticién ya sea de reunién o informacién —l

De trémite; Solicitud de vivienda o algin otro servicio que presta el Instituto en referencia a su crédito. |

Volantes prioridad 3 y 4:

Tatalen proceso: Son aguellos que ya cuentan con un documento de gestion, sin embargo se estd en espera de ser entregados a sus solicitantes l

“ Los asuntos en proceso se refieren a los casos que requieren un mayor analisis por las implicaciones que representan.

El cilculo sobre el avance se realiza sobre aquellos volantes que no tienen respuesta. |

PRIORIDAD 1y 2

PRIORIDAD 3y 4
= TOTAL “ TOTAL
ATENDIDOS  SIN RESPUESTA =TOTAL = TOTAL
ATENDIDOS SIN RESPUESTA
. 1 39%_
50%_— | 50% 3
\

Atencion a 6rganos fiscalizadores

Durante el periodo enero-diciembre 2022, el total de observaciones generadas por las
auditorias realizadas por el despacho externo y la Auditoria Superior de la Ciudad de México es
de 64 y quedaron pendientes de atender 6 de despachos externos y 7 de la Auditoria Superior
de la Ciudad de México.
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Auditorias Despacho Externo 2021
Ejercicio Generadas Atendidas

; En proceso

i Ejercicio

= e

ik
8 8 0
6 6 0
13 13 0
4 3 1
0 0 0
R A CRERET 0
2. — 3 o

Auditorias practicadas, especificas y de seguimiento de observaciones, determinadas

por la Contraloria Interna.

e 0 U18
0 (l D did Proceso ) 3
A 013 0 0
A-4/2018 0 0
Auditoria e 019

No. | Generadas en 2019

o
5
(ST NN RN

Administrativo
1 0
2 0
1 0
i) 0

Auditorias Interpas 2020

| Generadas en

Atendidas En Proceso

A-1/2020

En Procedimiento
- Administrativo
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