CONTRATO NO. 16/0TE/127/INVIDF

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CURSOS DE CAPACITACION FARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO” REPRESENTADO POR EL LIC.
FERNANDO JAVIER LINARES SALVATIERRA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS, ASISTIDO
POR EL MTRO. JOSE ANTONIO MENDOZA ACUNA, DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR OTRA PARTE LA
EMPRESA HUMAN DIMENSION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR LA C. MARIA
GRACIELA CHUMACERO SOLIS EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DENOMINARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”; DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I “ELINSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE.

11 QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO; CREADO POR EL C. JEFE DE GOBIERNO DEL DISTRITO
FEDERAL, MEDIANTE DECRETO DE FECHA DIECIOCHO DE AGOSTO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO,
PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, EL VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DEL MISMO
ANO Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTiCULOS 40, 46 Y 48 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; AS| COMO DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1°, 2°
Y 3° DE SU DECRETO DE CREACION, VIGENTE EL DIECISEIS DE OCTUBRE DEL ANO ML NOVECIENTOS
NOVENTA Y OCHO, QUE TIENE POR OBJETO DISENAR, ELABORAR, PROPONER, PROMOVER, COORDINAR,
EJECUTAR Y EVALUAR LAS POLITICAS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA ENFOCADOS PRINCIPALMENTE A LA
ATENCION DE LA POBLACION DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DEL DISTRITO FEDERAL, EN EL MARCO
GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL VIGENTE Y DE LOS PROGRAMAS QUE SE DERIVEN DE EL.

1.2 QUE A TRAVES DEL OFICIO SIN NUMERO DE FECHA DE 5 DE DICIEMBRE DEL ANO 2012, EL C. MIGUEL ANGEL
MANCERA ESPINOSA EN SU CARACTER DE JEFE DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, CON FUNDAMENTO
EN LOS ARTICULOS 122 APARTADO C, BASE SEGUNDA, FRACCION Il INCISO D) DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 67 FRACCION V'Y 91 DEL ESTATUTO DE GOBIERNO DEL
DISTRITO FEDERAL; 2° DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL 1° Y
2° DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, 4° FRACCI X DE
LA LEY DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL; Y ARTICULO CUARTO FRACCION 1l Y NOVENO DEL DECRETO
QUE CREA EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, CON ESTA FECHA HA TENIDO|A IBIEN

NOMBRAR COMO DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL AL ING.
RAYMUNDO COLLINS FLORES.

1.3 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, MEDIANTE ACUERDO
INVI77EXT2402 TOMADO EN SU SEPTUAGESIMA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL D
DE ENERO DE 2013, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO NOVENO DEL DECRETO QUE CREA EL INSTITUT:

VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL DE FECH 29

DE SEPTIEMBRE DE 1998, TOMA CONOCIMIENTO DEL NOMBRAMIENTO DEL ING. RAYMUNDO COLLINS FLO

COMO DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITC FEDERAL A PARTIR DEL CINC
DICIEMBRE DE DOS MIL DOCE.

1.4 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, MEDIANTE ACUERD!
INVI78EXT2440A TOMADO EN SU SEPTUAGESIMA OCTAVA SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DI
DIECISEIS DE JULIO DE DOS MIL TRECE, AUTORIZO LOS NOMBRAMIENTOS DE LOS SERVIDORES PUBLICO
EN EL CARGO DE LOS DOS NIVELES JERARQUICOS INMEDIATOS INFERIORES AL DIRECTOR GENERAL DEL

ORGANISMO, ENTRE LOS CUALES SE ENCUENTRA COMO DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS EL LIC.
FERNANDO JAVIER LINARES SALVATIERRA.

1.5.

QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVI78EXT2440B TOMADO EN SU SEPTUAGESIMA
OCTAVA SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA DIECISEIS DE JULIO DE DOS MIL TRECE, AUTORIZO
AL DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO, EN REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO
FEDERAL, OTORGUE PODER GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS DE ADMINISTRACION A FAVOR
DE FERNANDO JAVIER LINARES SALVATIERRA. POR LO QUE EL ING. RAYMUNDO COLLINS FLORES, DIRECTOR
GENERAL DEL ORGANISMO, MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO OCHENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS, DE FECHA CUATRO DE SEPTIEMBRE DEL DOS MIL TRECE, PASADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO CARLOS RICARDO VINAS BEREA, NOTARIO PUBLICO NUMERO SETENTA Y DOS DEL DISTRITO
FEDERAL, EMITIDA CON APOYO EN EL ACUERDO ANTES PRECISADO CON ANTERIORIDAD Y EN TERMINOS DE
LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 54, FRACCIONES | Y Vil DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL Y SEXTO, FRACCION IX DEL DECRETO DE CREACION DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, EL
VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO, LE CONFIRIO FACULTADES AL
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DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS EL LICENCIADO FERNANDO JAVIER LINARES SALVATIERRA, SUFICIENTES
PARA FORMALIZAR EL PRESENTE INSTRUMENTO.

1.6 QUE SE REQUIERE DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL
DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, CONFORME A LO SOLICITADO POR LA SUBDIRECCION

DE RECURSOS HUMANOS DE “EL INSTITUTO", CON ORDEN DE SERVICIO NUMERO 1091 DE FECHA 21 DE
OCTUBRE DE 2016.

1.7 QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 27 INCISO B), 28, 52 Y 55 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SE
REALIZO EL PROCEDIMIENTO DE EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA MEDIANTE INVITACION RESTRINGIDA
A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES.

1.8 QUE EN TERMINOS DEL ARTICULO 28 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, ESTE ORGANISMO CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL OTORGADA MEDIANTE OFICIO
NUMERO DEAF/DF/SP/001597/2016, PARA CUBRIR EL PAGO DE RECURSOS DERIVADO DE LOS COMPROMISOS

QUE EN ESTE INSTRUMENTO SE ESTABLECEN, CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL 3341 “SERVICIOS
DE CAPACITACION".

1.9 QUE PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE TENGA LUGAR ESTE CONTRATO SE SENALA COMO DOMICILIO EL

UBICADO EN CANELA NUMERO 660, COLONIA GRANJAS MEXICO, DELEGACION IZTACALCO, CODIGO POSTAL
08400, CIUDAD DE MEXICO.

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

1.1 QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL, CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS, COMO LO
ACREDITA CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO TREINTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS
CATORCE, PASADA ANTE LA FE DE LA LICENCIADA ADRIANA DEL CARMEN AGUIRRE ZARRABAL, TITULAR
DE LA NOTARIA VEINTITRES DE LA HEROICA CIUDAD Y PUERTO DE VERACRUZ, ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMER DE
VERACRUZ, ESTADO DE VERACRUZ BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 28024*17.

.2 QUE SU REPRESENTANTE Y ADMINISTRADORA UNICA, LA C. MARIA GRACIELA CHUMACEROY SPLIS,
CUENTA CON PODER GENERAL, EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO TREINTA Y OGH® MIL
DOSCIENTOS CATORCE, PASADA ANTE LA FE DE LA LICENCIADA ADRIANA DEL CARMEN AGURRE|
ZARRABAL, TITULAR DE LA NOTARIA VEINTITRES DE LA HEROICA CIUDAD Y PUERTO DE VERAQRUZ
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, MANIFESTANDO EAJO PROTESTA DE DECIR
QUE DICHO PODER NO LE HA SIDO LIMITADO, MODIFICADO O REVOCADO EN FORMA ALGUNA.

.3 QUE SU REPRESENTADA TIENE POR OBJETO, LA IMPARTICION DE TODA CLASE DE CURSOS(\DEY
CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO, TALLERES, COLOQUIOS Y DEMAS ACTIVIDADES DE ENSENA
TENDIENTE A LOGRAR EL DESARROLLO DEL INDIVIDUO CON PERSONAL ALTAMENTE CAPACIT
OTORGANDO CONSTANCIAS CON VALOR CURRICULAR, PREVIA LAS AUTORIZACIO
CORRESPONDIENTES, ENTRE OTROS.

1.4 QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACI
TRIBUTARIA ES HDD110518P88.

\

ns PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 47 FRACCION Xlil DE LA LEY FEDERAL DE\)
RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE NI EL, NI SUS SOCIOS O DIRECTIVOS, NI SUS CONYUGES DE TODOS ELLOS TIENEN LAZOS DE |
CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, NI RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL )
CON PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, NI SE
ENCUENTRAN DENTRO DE ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABILECE EL ARTICULO 39 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

ASi MISMO DECLARA QUE LAS PERSONAS Y FUNCIONARIOS DE SU EMPRESA ANTES MENCIONADOS
TAMPOCO TIENEN RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL CON EL PERSONAL DE “EL INSTITUTO”,
ANTES SENALADO.

e QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA, ASI COMO LA ORGANIZACION PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

n7 PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 56 INCISO C) DEL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO
FEDERAL Y 51 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE PRESUPUESTO Y GASTO EFICIENTE DEL DISTRITO
FEDERAL, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ESTA AL
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CORRIENTE EN EL PAGO DE SUS IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS
REFERIDOS EN EL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO FEDERAL.

1.8 “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ACEPTA PLENAMENTE Y SIN OBJECION ALGUNA, QUE EN CASO DE QUE
LAS AUTORIDADES FISCALES DETECTEN INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES A SU CARGO,
PREVISTAS EN EL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO FEDERAL, EL CONTRATO SE DARA POR TERMINADO

ANTICIPADAMENTE SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO
FEDERAL

1.8 QUE SU DOMICILIO FISCAL SE ENCUENTRA UBICADO EN AVENIDA 3 NUMERO 75, DEPARTAMENTO C-01,
COLONIA SAN PEDRO DE LOS PINOS, DELEGACION BENITO JUAREZ, CODIGO POSTAL 03800, CIUDAD DE
MEXICO, MISMO QUE SENALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

110 QUE OTORGA SU CONSENTIMIENTO INEQUIVOCO Y EXPRESO DE LA NO PUBLICACION DE SUS DATOS
PERSONALES DE CONFORMIDAD A LOS ARTICULOS 9, FRACCION IV Y 16 DE LA LEY DE PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA EL DISTRITO FEDERAL, ENTENDIENDOSE POR DATOS PERSONALES LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA MISMA LEY.

ll.- DECLARAN AMBAS PARTES:

.1 QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

.2 QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTAN Y LA
CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

m.3 QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE QOLO,
LESION NI MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD.

4 PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS “LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE DECLARACION
DE INTERESES Y MANIFESTACION DE NO CONFLICTO DE INTERESES A CARGO DE LAS PERSDONAS
SERVIDORAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL Y HOMOLOGOS QYE S
SENALAN” MANIFIESTAN QUE DERIVADO DEL PRESENTE ACTO JURIDICO NO SE CONFIGURA CONFL
DE INTERESES ALGUNO.

EXPRESANDO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES.
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, Y
ACEPTA Y SE OBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS DE CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL {EL
INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, MISMOS QUE HAN QUEDADO DEBIDAMENTE ESPECIFICADO
CUANTO A SU TEMA, DURACION, EN EL ANEXO TECNICO UNO Y EN LAS CARTAS DESCRIPTIVAS DE
PRESTADOR DEL SERVICIO”, LOS CUALES FIRMADOS POR AMBAS PARTES FORMA PARTE INTEGRAL DHL
PRESENTE CONTRATO, COMPROMETIENDOSE DE IGUAL MANERA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” A REALIZAR
IMPARTICION DE DICHOS CURSOS EN LA FECHA, HORARIO, LUGAR, DURACION Y DEMAS TERMINOS
CONDICIONES SENALADAS EN EL REFERIDO ANEXO TECNICO UNO ASI COMO EN LAS PROPUESTAS TECNICAS Y
ECONOMICAS DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.- LAS PARTES CONVIENEN QUE “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” COMO CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, LA CANTIDAD DE
$242,500.00 (DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, COMPROMETIENDOSE AMBAS PARTES A ACATAR LAS DISPOSICIONES QUE EN MATERIA DE
IMPUESTOS, PACTOS O DESCUENTOS ACUERDE EL GOBIERNO FEDERAL O DE LA CIUDAD DE MEXICO.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRECIO EN ESTE CONTRATO, CUBRE EL COSTO DE TODOS LOS GASTOS QUE SE
REQUIERAN PARA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE PRECISADO EN ESTA CLAUSULA SERA FIJO Y NO SE RECONOCERAN
INCREMENTOS AL MISMO, DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE NO SE OTORGARA ANTICIPO, PARA EL INICIO DE LOS SERVICIOS QUE SE LE
ENCOMIENDAN A “EL. PRESTADOR DEL SERVICIO”.

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “EL INSTITUTO”, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” PODRA OTORGAR INCREMENTO
EN LA CANTIDAD DEL SERVICIO SOLICITADO MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE Y
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CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 25% (VEINTICINCO POR
CIENTO) DEL TOTAL DEL CONTRATO QUE SE ENCUENTREN EN EL MISMO EJERCICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL

PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DE LOS SERVICIOS SEA IGUAL AL INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE
AJUSTAR LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN SU CASO.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- LAS PARTES CONVIENEN EN QUE EL IMPORTE ESTIPULADO EN LA CLAUSULA QUE
ANTECEDE, SERA LIQUIDADO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", UNA VEZ PRESTADOS LOS SERVICIOS DE CADA
UNO DE LOS EVENTOS DE CAPACITACION CONCLUIDOS DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA DE ACEPTACION DE LA FACTURA QUE AMPARE EL PAGO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, LA CUAL
DEBERA EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, ESTAR DEBIDAMENTE
REQUISITADA Y CUMPLA CON LOS REQUISITOS FISCALES QUE MARCA LA LEY, A PLENA SATISFACCION DE “EL
INSTITUTO”, LA CUAL DEBE SER VALIDADA POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS:

CONS. | PARTIDA NOMBRE DEL CURSO CANTIDAD uﬁ%iTR?o
01 1 :-NATBEOL'!{(iENCIA EMOCIONAL Y MOTIVACION APLICADAS AL AREA 1 $60,000.00
02 3 COMUNICACION ASERTIVA 1 $60,000.00
03 5 ADMINISTARACION DE TIEMPO 1 $62,500.00
04 8 SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO 1 $60,000.00

SUBTOTAL $242,500.00

L.V.A, $38,800.00

TOTAL $281,300.00

AMBAS PARTES CONVIENEN QUE EN CASO DE EXISTIR PAGOS EN EXCESO "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
QUEDA OBLIGADO A REINTEGRAR LOS REMANENTES A “EL INSTITUTO” MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS PARRAFOS SEGUNDO Y TERCER
ARTICULO 64 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PAGO SERA A TRAVES DE DEPOSITO INTERBANCARIO EN CUENTA DE CH
A NOMBRE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

CUARTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.- LA VIGENCIA SERA A PARTIR DEL 15 DE NOVIEMBRE Y HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2016, CONFORME A LAS NECESIDADES QUE DETERMINE “EL INSTITUTQ”, LO CUAL SE ENCUENTRA
ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE ESTE PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA.

QUINTA.- OBLIGACIONES.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A: E

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, REALIZARA LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE CONTRATO A TRAVES
PERSONAL ESPECIALIZADO Y PROFESIONAL; ASIMISMO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, SE COMPROMETE

PRESTAR EFICIENTEMENTE DICHO SERVICIO, POR LO QUE DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A:

A) PROPORCIONAR LOS CURSOS DE CAPACITACION EN LAS INSTALACIONES DE “EL INSTITUTO” UBICADAS EN LA
CALLE DE CANELA No. 660, 5° PISO, COLONIA GRANJAS MEXICO, C.P. 08400, DELEGACION IZTACALCO, CIUDAD

DE MEXICO, EN LAS FECHAS Y HORAS DE IMPARTICION CONFORME A LAS NECESIDADES QUE “EL INSTITUTO”
ESTABLEZCA.

B) PREVER CON SUS RECURSOS DE QUE CADA AULA ESTE EQUIPADA CON MOBILIARIO Y EQUIPO DE COMPUTO
PARA CADA UNO DE LOS PARTICIPANTES CON LOS REQUISITOS NECESARIOS DE ACUERDO AL CURSO EN
CUESTION Y SOFTWARE INSTALADO PARA PRACTICAS DE LABORATORIO EN LOS CURSOS QUE SE REQUIERA
VIDEO PROYECTOR.

C) QUE LOS INSTRUCTORES SEAN ESPECIALIZADOS Y CERTIFICADOS CON AMPLIOS CONOCIMIENTOS, A
HABILIDADES Y EXPERIENCIA EN LOS TEMAS A QUE SE HACE REFERENCIA EN EL ANEXO TECNICO UNO; PARA I;f ;
TAL EFECTO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” PREVIO AL INICIO DE CADA CURSO, DEBERA ENTREGAR AL | ¢
AREA DE CAPACITACION DE “EL INSTITUTO”, LA DOCUMENTACION OFICIAL Y PARTICULAR QUE ACREDITE A |.
LOS INSTRUCTORES. )
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D) A EMITIR REPORTES DE CALIDAD DE CADA UNO DE LOS PARTICIPANTES CON LOS QUE SE GENERAN
PROCESOS DE MEJORA ASi COMO LISTA DE ASISTENCIA DE CADA UNO DE ELLOS.

E) ENTREGAR MANUALES A LOS PARTICIPANTES ASi COMO TODO AQUEL MATERIAL REQUERIDO PARA LAS
DINAMICAS DEL CURSO.

F) EMITIR CONSTANCIAS DE CAPACITACION CON VALOR CURRICULAR PARA CADA PARTICIPANTE EN TODOS
LOS CURSOS.

SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE TRABAJO, SEGURIDAD SOCIAL Y
DEMAS ORDENAMIENTOS APLICABLES, QUE SE GENEREN CON RESPECTO DEL. PERSONAL QUE FORMA PARTE DE
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” Y DEL QUE PUDIERA CONTRATAR CON CBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO AL
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE ESTE DESLINDA A “EL INSTITUTO” DE TODA RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL, PENAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, POR LO QUE LA RELACION DE SUPRA O SUBORDINACION DE DICHO
PERSONAL, SOLO SURTIRA EFECTOS CON RESPECTO A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, POR LO QUE EN
NINGUN CASO PODRA CONSIDERASE A “EL INSTITUTO” COMO PATRON SOLIDARIO O SUSTITUTO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR CUALQUIER RECLAMACION QUE PUDIERA
EFECTUARSELE DERIVADO DEL USO INDEBIDO DE PATENTES O VIOLACIONES A DERECHOS DE AUTOR, DURANTE
O CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LIBERANDO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD SOLIDARIA O SUBSIDIARIA POR ESTOS CONCEPTOS.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A CONSTITUIR CHEQUE DE
CAJA, CHEQUE CERTIFICADO O POLIZA DE FIANZA EN MONEDA NACIONAL, EXPEDIDA POR INSTITUCION
MEXICANA LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, A FAVOR DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO
FEDERAL, CON UNA VIGENCIA DESDE SU EXPEDICION Y HASTA NOVENTA DIAS DESPUES DE LA ENTREGA TOTAL
DE LOS SERVICIOS, COMO GARANTIA DE LA CALIDAD DEL MISMO, POR EL 15% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO
(SIN INCLUIR EL L.V.A), A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES
CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICU
FRACCION Il Y 75 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LA POLIZA DE FIANZA, A QUE SE HACE REFERENCIA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARA{I
EXPRESAS:

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA EN TERMINOS DE ESTE INSTRUMENTO.

B) QUE EN CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTIPULADO PARA LA TERMINACION DEL OBJETO A QU

SE REFIERE LA FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA E
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA.

C) QUE LA FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

D) QUE PARA SER CANCELADA LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD POR ESCRIJO
DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL.

E) QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA SOMETERSE EXPRESAMENTE LO PRECEPTUADO EN L
ARTICULOS 178 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.

/

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A MANTENER ACTUALIZADA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO E \
TANTO PERMANEZCA VIGENTE EL PRESENTE CONTRATO Y HASTA 90 DIAS (NOVENTA DIAS) POSTERIORES AL *
VENCIMIENTO, O DE AQUELLA EN QUE “EL INSTITUTO” HUBIERA COMUNICADO LA TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO, EN LA INTELIGENCIA DE QUE SOLO PODRA SER CANCELADA MEDIANTE AUTORIZACION EXPRESA Y
POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”. DICHA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO PODRA SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO

DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 178 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
FIANZAS.

OCTAVA.- CESION DE DERECHOS.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO CEDER TRASPASAR O
SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, Y EN CASO DE
HACERLO SERA CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO PUBLICAR, DIFUNDIR,
DIVULGAR, PROPORCIONAR, CEDER O COMUNICAR, POR NINGUN MEDIO DE COMUNICACION, YA SEA
ELECTRONICO, INFORMATICO, ESCRITO, COLECTIVO O INDIVIDUAL, A TERCERAS PERSONAS AJENAS A LA
PRESENTE RELACION CONTRACTUAL, AUN DESPUES DE CONCLUIDOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, NINGUN TIPO DE INFORMACION, DATOS ESTADISTICOS, RESULTADOS O PRODUCTOS, 17)
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YA SEA EN FORMA PARCIAL O TOTAL, DERIVADOS DE LOS TRABAJOS QUE DESARROLLE PARA “EL INSTITUTO”,
MISMOS QUE SON PROPIEDAD DE ESTE ULTIMO.

EL INCUMPLIMIENTO A ESTA CLAUSULA DARA ORIGEN A LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES, A LA
RESCISION DEL CONTRATO, Y POSTERIORMENTE, A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN
TERMINOS DE LA CLAUSULA SEPTIMA, SIN PERJUICIO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL O PENAL QUE PUDIERA

DERIVARSE, LA CUAL PODRA SER EJERCITADA POR “EL INSTITUTO” EN CUALQUIER MOMENTO, ANTE LAS
INSTANCIAS CORRESPONDIENTES.

DECIMA.- SUPERVISION.- “EL INSTITUTO”, A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, POR CONDUCTO DE
LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, COMO AREA SOLICITANTE DE LOS SERVICIOS, MEDIANTE EL
PERSONAL QUE LABORA PARA “EL INSTITUTO” O POR TERCEROS QUE PARA TAL EFECTO DESIGNE, TENDRA LA
FACULTAD DE VERIFICAR S| LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO SE DESARROLLAN POR “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, CONFORME A LOS TERMINOS CONVENIDOS E INSTRUCCIONES RECIBIDAS,
ATENDIENDO A LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO, DE NO SER ASI, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A APLICAR LAS
PENAS CONVENCIONALES Y EN SU CASO, RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO, O EXIGIRA A "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" SU CUMPLIMIENTO, EN AMBOS CASOS, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SERA
RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR SU INCUMPLIMIENTO CAUSE A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” O LAS PERSONAS QUE ESTE DESIGNE PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, AUN POSTERIOR A LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, SOLICITAR LA INFORMACION QUE CONSIDERE PRECISA PARA LA
SUPERVISION DEL SERVICIO, POR LO QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A DAR TODO TIPO DE

FACILIDADES A “EL INSTITUTO”, PARA QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.

DECIMA PRIMERA.- PENA CONVENCIONAL. LAS PARTES CONVIENEN EN ESTABLECER LAS PENAS
CONVENCIONALES SIGUIENTES:

A) PARAEL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, RETARDE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO CONVENIDAS EN LA CLAUSULA PRIMERA, SE APLICARA UNA PENA
CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 2.5%, SIN INCLUIR EL IVA, POR CADA DIA DE RETRASO QUE TRANSCLIRRA
EN EL CUMPLIMIENTO DE ESTE INSTRUMENTO, ESTA PENA SERA APLICADA HASTA POR UN MAXIMO D¥ BEIS
DIAS NATURALES, YA QUE DESPUES DEL SEXTO DIA SI “EL PRESTADOR DE SERVICIO”, CONTINUA CQN TAL
RETRASO SERA CAUSA DE RESCISION DEL CONTRATO.

B) PARA EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, RETARDE O NO CUMPLA DE MANERA PARCIAL O |
TOTAL LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN LA CLAUSULA SEGUNDA EL PRESENTE CONTRATO O QUE KST,
CRITERIO DEL AREA DE CAPACITACION PERTENECIENTE A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
INSTITUTO” SEAN DEFICIENTES, SE APLICARAN PENAS CONVENCIONALES POR CADA UNO DE OS
SIGUIENTES EVENTOS CONFORME A LA SIGUIENTE TABLA:

. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE QUE LA SEDE SEA DISTINTA A LA ESTABLECIDA ROR\
CAUSAS IMPUTABLES A “EL PRESTADOR DE SERVICIO”

Il. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE LA FALTA DEL MATERIAL Y EQUIPO NECESARIO.

fIl. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE QUE LOS INSTRUCTORES NO CUBRAN LOS PERFILE
PROPUESTOS POR EL “EL PRESTADOR DE SERVICIO”.

IV. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE QUE EXISTA QUEJA POR PARTE DE LOS ASISTENTES

POR CONDUCTAS NO APROPIADAS POR PARTE DE LOS INSTRUCTORES O QUE SU PONENCIA SEA
DEFICIENTE.

V. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE QUE LOS INSTRUCTORES NO CUMPLAN CON LOS
HORARIOS ESTABLECIDOS.

VI. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO, EN CASO DE QUE LOS
REPORTES NO SE EMITAN AL TERMINO DEL CURSO.

VIl. 15% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO, EN CASO DE QUE “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” NO ENTREGUE AL iNiCIO DEL CURSO LOS MANUALES Y LOS MATERIALES.

VIill.15% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO, EN CASO DE QUE LOS
MATERIALES SEAN DEFICIENTES O QUE NO SEAN IDONEOS O CONGRUENTES CON EL TEMARIO
REQUERIDO.
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IX. 10% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO, EN CASO DE QUE “EL PRESTADCR DEL SERVICIO” NO ENTREGUE LA
CONSTANCIA A CADA PARTICIPANTE.

X. 100% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE QUE LOS OBJETIVOS SEAN DISTINTOS A LOS
PLANTEADOS POR “EL PRESTADOR DE SERVICIO” A “EL INSTITUTO”, EN CASO DE QUE LA APLICACION DE
ESTA SANCION SEA SUPERIOR AL 15% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE PROCEDERA CONFORME A
LO ESTIPULADO EN LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA DE ESTE INSTRUMENTO.

Xl. 15% DEL MONTO TOTAL DEL CURSO EN CASO DE QUE LA METODOLOGIA A EMPLEAR SEA DEFICIENTE O
NO CUMPLA POR PARTE DEL INSTRUCTOR.

C) PARA EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” INCUMPLA CUALQUIER ESTIPULACION CONTENIDA
EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, DIVERSA A LO ESTIPULADO EN LOS INCISOS A) Y B) DEL PARRAFO
ANTERIOR, LAS PARTES ACUERDAN QUE QUEDA OBLIGADO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, A PAGAR A “EL
INSTITUTO”, UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE HASTA EL 15% DEL MONTO TOTAL SIN INCLUIR EL VA,
A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA TERCERA DE ESTE CONTRATO, POR LOS POSIBLES DANOS Y PERJUICIOS
QUE SE PUDIERAN OCASIONAR A “EL INSTITUTO” POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO”, AUTORIZA DESDE ESTE MOMENTO A “EL INSTITUTO” PARA RETENER EL
IMPORTE DE CUALQUIERA DE LAS PENAS CONVENCIONALES A QUE SE REFIEREN LOS INCISOS A), B) Y C) QUE
ANTECEDEN, DE LA(S) FACTURACION(ES) PENDIENTE(S) POR LIQUIDAR, INDEPENDIENTEMENTE DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA SEXTA DE ESTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- DEFICIENCIAS.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA
Y RIESGO DE LAS DEFICIENCIAS QUE LLEGARE A PRESENTAR EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, ASi COMO

CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 70
DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA TERCERA.- RESCISION DE CONTRATO.- LA FALTA DE OBSERVANCIA E INCUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO
DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” FACULTA EXPRESAMENTE A “EL

INSTITUTO” PARA DARLO POR RESCINDIDO Y APLICAR LAS PENAS A QUE POR INCUMPLIMIENTO SE HAGA
ACREEDOR “EL. PRESTADOR DEL SERVICIO”.

LAS PARTES ACEPTAN QUE SI “EL INSTITUTO”, CONSIDERA QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” HA INCURRI 0
EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, ODRA

DECRETAR LA RESCISION DEL MISMO QUE OPERARA DE PLENO DERECHO Y SIN RESPONSABILIDAD PARA fEL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUAC h&
SENALAN:

1. SI “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO CUMPLE CON EL SERVICIO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA PRIMERA, {\

EL ANEXO TECNICO UNO Y EN LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS, Y CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES CONSIGNADAS EN ESTE CONTRATO EN CUANTO A LA CALIDAD Y CARACTERISTICAS
REQUERIDAS EN EL SERVICIO.

2. S| “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO CUMPLE CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DENTRO DE|L0OS
TERMINOS SENALADOS EN LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRESENTE CONTRATO, EL ANEXO TECNICO UNO
LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

3. SI"“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

4. Sl “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL LOS DERECHOS
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

5. Sl “EL INSTITUTO” DESCUBRE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIO” SE CONDUCE CON FALSEDAD, DOLO O
MALA FE EN LAS DECLARACIONES HECHAS PARA LA CELEBRACION, FORMALIZACION Y DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

6. EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” QUE LESIONE LOS
INTERESES DE “EL INSTITUTO”.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- AMBAS PARTES CONVIENEN QUE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DEL MISMO, QUE EN SU CASO SUCEDA, YA
SEA DE COMUN ACUERDO, POR ASi CONVENIR A LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO” O POR CASO FORTUITO O
DE FUERZA MAYOR, SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”.

ISE |
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DECIMA QUINTA.- INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION.- PARA TODO LO RELACIONADO CON LA
INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
AMBAS PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DEL DISTRITO FEDERAL,

RENUNCIANDO A CUALQUIER FUERO QUE POR RAZON DE SUS DOMICILIOS U OTRAS CIRCUNSTANCIAS PUDIERA
CORRESPONDERLES EN EL FUTURO.

LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO, LO RUBRICAN Y FIRMAN EN DOS TANTOS DE CONFORMIDAD EN EL DISTRITO FEDERAL EL DiA 15 DE
NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECISEIS.

POR “EL INSTITUTO”

/
/ ——
—= L >
//
C-FERNANDO JAVIER LINARES SALVATIERRA MTRO. JOSE NIO NENDOZA ACUNA
DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS DIRECTOR DE ADMINISTRACION
7 i }

POR “EL PRESTA RADEL SERVICIO”

C. MARIA GRACI
I

/

UMACERO SOLIS
OR UNICO

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DEL “SERVICIO DE
CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL”, QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA “HUMAN
DIMENSION DESARROLLO ORGANIZACIONAL, S.A. DE C.V.", OTORGADO EN LA CIUDAD DE MEXICO.
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ANEXO TECNICO UNO

PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES
No. P.l.R.-010-16

“CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL
INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRTITO FEDERAL”

EMPRESA: HUMAN DIMENSION DESARROLLO ORGANIZACIONAL, S.A. DE C.V.

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ' ' ‘
01 1 MOTIVACION APLICADAS AL| 1 |CURSO 20 30 $60,000.00 $60,000/pd:
AREA LABORAL
02 3 COMUNICACION ASERTIVA 1 |CURSO 20 30 $60,000.00 $60.0on0 »
ADMINISTARACION DE '\
03 5 TIEMPO 1 |CURSO 20 30 $62,500.00 $62,500\§)0
SEGURIDAD E HIGIENE EN EL V
04 8 | TRasao 1 |CURSO 20 20 $60,000.00 $60,ooo.%%\\
SUBTOTAL $242,500.00,| | \
LVA. $38,800.00 \\
TOTAL $281,300.00 |\ '

LOS SERVICIOS DE CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL DE “EL INSTITUTO”, MISMOS QUE HAN
QUEDADO DEBIDAMENTE ESPECIFICADOS EN CUANTO A SU TEMA Y DURACION, ASi COMO A LAS NECESIDADES
QUE DETERMINE “EL INSTITUTO", Y EL ANEXO TECNICO DE ESTE PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DONDE SE
SENALARON LAS OBLIGACIONES Y LAS DEMAS CIRCUNSTANCIAS A QUE DEBE SOMETERSE “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, SERAN CON CARACTER OBLIGATORIO PARA AMBAS PARTES.
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Carta Descripti

i HUMAN DIMENSION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL
| SA DEC.V.
PARTIDA 1
INTELIGENCIA EMOCIQNAL Y MOTIVACION APLICADAS
AL AREA LABORAL
TALLER : /
| 1 )/
30 ‘ v
A TODO EL PERSONAL TECNICO OPERATIVO Y .
PERSONAL DE ESTRUCTURA ‘
20 HORAS. \

dindmica, las herramientas mas efectivas para utilizar pa Y
inteligencia emocional y motivacién en el Area laborallly
enfrentar asi los nuevos retos que sus actividades |
presentes.

“ TEMARIO GENERAL A DESARROLLAR. ' 1)

Los y las participantes aprenderan de una manera amena y §

e Indice.

1) Objetivo.General.

2) Introduccion.

3) ¢Qué es la inteligencia emocional?

4) Importancia de la Inteligencia Emocional en la Vida Personal y en el Trabajo.
5) Principales Aplicaciones de la Inteligencia Emocional al Trabajo.

6) ¢Qué esla motivacion?

7) Motivacién en el Area Laboral.

8) Manejo y prevencion del estrés laboral.

9) Conclusiones.

e Objetivo General.

Los y las participantes aprenderan de una manera amena y dindmica, las herramientas mas efegtffas para

utilizar la inteligencia emocional y motivacién en el Area laboral y enfrentar asi los nuevos ret¢§ que sus
actividades les presentes.

e Introduccion.

Actualmente, la gran mayoria de los problemas existentes dentro de las organizaciones se deben
problemas de comprension y a caracteristicas propias de la personahdad de los empleados lo cual gene, a
ciertas fricciones al enfrentarse con caracteristicas diferentes, ya sean mas fuertes o mas débiles.

Contenido:

¢ Qué es la inteligencia emocional?

Importancia de la Inteligencia Emocional en la Vida Personal y en el Trabajo.
Principales Aplicaciones de la Inteligencia Emocional al Trabajo.

; Qué es la motivacion?
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s Conclusién de todo el Manual.

La inteligencia emocional es la capacidad para identificar, entender y manejar las emociones correctamente,

de un modo que facilite las relaciones con los demds, la consecucién de metas y objetivos, el manejo del
estrés o fa superacién de obstaculos.

Ante cualquier acontecimiento que suceda en tu vida, las emociones, tanto positivas como negativas, van a

estar ahi, y pueden servirte de ayuda y hacerte feliz o hundirte en el dolor més absoluto, segun cédmo sea tu
capacidad para manejarlas.

Las personas con una alta inteligencia emocional no necesariamente tienen menos emociones negativas,
sino que, cuando aparecen, saben manejarlas mejor. Tienen también una mayor capacidad p
identificarlas y saber qué es lo que estdn sintiendo exactamente y también una alta capacidad \par
identificar qué sienten los demds. Al identificar y entender mejor las emociones, son capaces de utilizgrl

para relacionarse mejor con los demds empatia, tener mds éxito en su trabajo y llevar vidas {mds
satisfactorias.

¢ Bibliografia.
Goleman, Daniel. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL, Edit. Javier Vergara, Espafia, 2012 .
Goleman, Daniel. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA EMPRESA, Edit. Javier Vergara, Espafia, 201
Levy, Norberto, LA SABIDURIA DE LAS EMOCIONES, Edit. Plaza & Janes, Espafia, 2008
Steiner, Claude. LA EDUCACION EMOCIONAL, Edit. Javier Vergara, Espafia, 2001 }
Simmons , Steves & John C. Simmon. COMO MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL. Edit. Edaf,
Colombia, 2007
Weisinger, Heindri, LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL TRABAJO. Edit. Javier Vergara, Espafia, 2014
Ryback, David. TRABAJE CON SU INTELIGENCIA EMOCIONAL. Edit. Edaf. Colombia 2007
“Irala, Narciso, CONTROL CEREBRAL Y EMOCIONAL. Edit. Paidos, Argentina, 2002 by y
Le Doux, Joseph. EL CEREBDRO EMOCIONAL. Edit. Sudamericana. Colombia, 2011 \

‘| Estrategias preinstruccionales:

Actividades de exploracion (investigacion).
Actividades de integracién grupai.
Actividades introductorias.

Cuadros sindpticos.

Cuestionarios o actividades de diagnostico.
Lluvia de ideas.

Mapas conceptuales.

Mapas mentales.

Organizadores previos.

Orientaciones para el aprendizaje independiente.

Actividadesa realizar

\ A4

VVVVVVVY

Estrategias construccionales:
4 Actividades de abstraccién de modelos: gréficos, ilustraciones, tablas,
| diagramas.
;| Actividades de analisis y razonamiento.
7 Estructuras textuales.
-~ | Exdmenes de preguntas tipo ensayo.
1 Examenes objetivos.
| Glosarios de términos. % :

| Mapas mentales y redes semanticas.
| Paréafrasis de contenidos complejos.
| Trabajo colaborativo basado en TIC (foros, blogs, wikis, chat, webquests).
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4 Guia de estudio.

. Art:culos especializados.

1 Libro de texto.

7| Libro electrénico.
Paquete didactico.

5| Plan de trabajo semestral.
¢ Resimenes.

% Texto de auto estudio

“l Asistencia- 50%
1 Participacién 30%
Evaluacién Final o entrega de proyecto------- 20%

4 * Nota: Para la acreditacién, el minimo del porcentaje serd de un 80% es
decir una calificacién en conocimientos mirima de 8.0.

Asi como una Evaluacién Diagnéstica de referencia y una Evaluacu‘m Final.

s Cuestionarios de autoevaluacién.

Cuestionarios de reforzamiento

Estrategias de repaso.

Examenes de preguntas tipo ensayo.

Examenes objetivos.

Mapas conceptuales. \1\

Organizadores graficos.

Recirculacion de la informacion (repeticién simple
acumulativa).

Restimenes.

Retroalimentacion.

Vinculacién de los contenidos a sntuacmnes de la vida cotidiana y
profesional.

1 Licenciado en Administracién

~ 2! administrativos, como clima orgamzamonal auditorias administrativas y de

f;f' Maestro en Administracién de las Organizaciones
Experienciaen la imparticién de cursos en la Administracién Publica.

| Habilidades de instruccion, manejo de grupos y desarrollo de talentos.

| Se ha desempefiado como consultor - capacitador realizando diagnésticos

control, manuales de organizacion, métodas de trabajo.

Cuenta con certificaciones como capacitador y entrenador, imparticion y
evaluacion de cursos.

Se ha desempefiado como docente en diferentes universidades.

| Ha planeado, dirigido y controlado de manera integral, la administracion d
los recursos humanos a nivel regional en un grupo financiero. L
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Carta Descriptiva

§ HUMAN DIMENSION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL
f SA.DEC.V.

| PARTIDA 3

COMUNICACION ASERTIVA

| CURSO
1

30

| ATODO EL PERSONAL TECNICO OPERATIVO Y
PERSONAL DE ESTRUCTUURA

A

| 20 HORAS. 17

El y la participante desarrollard habilidades fundamertalgs
para asegurar una comunicacion efectiva, tanto en el plapo
laboral, como en el personal; que les ayuda a tener
éxito en sus relaciones interpersonales y en todos los de
B ambitos de su vida.

TEMARIO GENERAL A DESARROLLAR

o Indice.

g

Objetivo General.

Introduccidn.

Principios de la comunicacion.
Comunicacion Organizacional.

Formas de Comunicacién.

Conexién.

Herramientas para Mejorar la Comunicacién.
Conclusién.

O NG R ON

¢ Objetivo General.

El y la participante desarrollaré habilidades fundamentales para asegurar una comunicacién efectiva, tanto
en el plano laboral, como en el personal; que les ayuda a tener mayor éxito en sus relaciopes |.-
interpersonales y en todos los demés dmbitos de su vida.

e Introduccion.

Para que nuestras relaciones personales sean exitosas resulta necesario establecef/una buena
comunicacion; entendiendo como tal, la facultad que tenemos los seres humanos para emitif un mensaje y
que nuestro receptor reciba, valga la redundancia, exactamente aquello que queremos transmitir.

¢ Te has fijado que a veces dices una cosa y la persona que lo recibe lo interpreta de un modo distinto a % '
que tu querias transmitirle? Lo que se dice es importante pero no lo es menos la forma en que se dice,

mucho menos lo que la ofra persona percibe. El juego de la comunicacién es en el fondo un juego de
percepciones. Por eso el marco que tengamos nosotros y el que tenga nuestro interlocutor resultan
fundamentales para entendernos. El Dr. Lair Ribeiro dice: “De la misma manera que el marco de un cuadro
puede cambiar la percepciéon que tengamos de él, también el contexto psicologico de una conversacion




Y es que si escarbamos un poco, nos daremos cuenta que buena parte de la problematica que tenemos
los seres humanos se reduce en su esencia a una falta de buena comunicacién. Es esta la que crea
nuestra realidad personal y social. Tan importante es la comiunicacion, que el propio Daniel Goleman asocia {
en gran medida la Inteligencia' Emocional a la capacidad comunicarse con calidad, tanto con uno mismo
como con los demas. Pero claro, aqui el gran problema tal y como apuntaba George Bernard Shaw es que

‘el problema. de la comunicacién es la ilusién de que ha ocurrido”. Necesitamos por tanto, que nuestra
comunicacién efectiva. .

Uno de los primeros errores que cometemos en la comunicacién es pensar que solo es hablada. De
hecho no es posible no comunicar, y segun diferentes estudios tan sélo cerca de un 7% de lo que
comunicamos es a-través de la palabra, es resto cae en factores como el tono, el timbre, la postura y los
movimientos. Como diria Borges "nos entendemos a pesar de las palabras". Es decir, en comunicacién el
«como» es mas importante que el «qué». Muchas veces prestamos atencién al qué le voy a decir y se nos
olvida que lo mas valioso a la hora de comunicar son los c6mo. Y si tienes que elegir una caracteristica, elige
la sencillez. No se trata de comunicar con palabras especialmente rebuscadas, se trata de comunicar idea a
idea de la forma mas sencilla posible, siendo consciente de que incluso el propio silencio comunica y
que si uno quiere convertirse en un buen comunicador, también ha de ser un buen gestor.de los silencios,

Contenido:
Principios de la comunicacidn. :
Comunicacién Organizacional.
Formas de Comunicacion.
Conexidn,

Herramientas para Mejorar la Comunicacién.
Conclusién de todo el Manual.
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Enfaticemos con el modelo del otro: Puede que yo sea una persona de accién, pero si mi colaborador,

mi jefe es una persona de métodos y yo no logro adecuar mi comunicacién, no lograré que “compre’}
mis propuestas. '

Eliminemos los filtros de la Percepci6n: La forma en la que miramos el mundo, viene directamente de la
mano de nuestras percepciones. Debemos respetar e intentar entender que el otro posee las suyas
propias y lograr abrir un tercer canal que sea el “comun”.

Escuchemos activamente: Es claro que oir y escuchar son dos acciones sumamente diferentes, el
problema es que cuando nos habla una persona con un ritmo diferente del nuestro, solemos poner
nuestro oido en “off’, seguimos estando fisicamente pero nuestra cabeza ya se fue a pensar e
cosas. Este “off” es uno de los obstaculos mas frecuentes e importantas de la comunicacion.

ras

Intentemos adecuar la informacién que damos al modelo del otro: Luego de analizar el mgd€lo del otro,
es una buena idea, ordenar la informacién que presentemos de manera que el otro pugda “activar sus
sensores” ya que presentamos las cosas de una manera que pueda serle amigable.

o Bibliografia.
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-:+ Estrategias preinstruccionales:

| Actividades de exploracién (investigacién).
Actividades de integracién grupal.
Actividades introductorias.

Cuadros sindpticos.

Cuestionarios o actividades de diagnéstico.
Lluvia de ideas.

Mapas conceptuales. -

Mapas mentales.

Organizadores previos.

Orientaciones para el aprendizaje independiente.
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Estrategias construccionales:

Actividades de abstraccién de modelos: gréficos, ilustraciones, thI

diagramas.

Actividades de analisis y razonamiento.

Estructuras textuales.

Examenes de preguntas tipo ensayo. {'\

Examenes objetivos. \

| Glosarios de términos. v
Mapas mentales y redes semantlcas ‘

Paré&frasis de contenidos complejos.

Trabajo colaborativo basado en TIC (foros, blo l0ogs, wikis, chat, webquests).

! Antologfa didactica. \ \
.| Apuntes del asesor. |
4| Articulos especializados.
.| Guia de estudio. .
~ | Libro de texto. AN
| Libro electrénico. —
Paquete didactico.

:| Plan de trabajo semestral.
“ Resumenes.
| Texto.de auto estudio
| Asistencia 50%
| Participacion 30%
Evaluacién Final o entrega de proyecto -------- 20% /
* Nota: Para la. acreditacion, el minimo del porcentaje sera de un 80% e
decir una calificacién en conocimientos minima de 8.0.

Asi como una Evaluacién Diagnéstica de referencia y una Evaluacion Fial. Xj
- Cuestionarios de aufoevaluacion.

Cuestionarios de reforzamiento. /

Estrategias de repaso.

Examenes de preguntas tipo ensayo

Examenes objetivos.

Mapas conceptuales.

Organizadores. gréficos.

Recirculacién de la informacién (repeticién simple
acumulativa).

Reslimenes. |




JEYCntacion.
Vinculacién de los contenidos a situaciones de la vida cotidiana y
profesional. >

| Licenciado en Administracién
K .

| Maestro en Administracion de las Organizaciones

_:| Experiencia en la imparticién de cursos en la Administracién Pablica.
Habilidades de instruccion, manejo de grupos y desarrollo de talentos.

Se ha desempefiado como consultor - capacitador realizando diagnosticos
| administrativos, como clima organizacional, auditorias administrativas yrde
| control, manuales de organizacién, métodos de trabajo. .
| Cuenta con certificaciones como capacitador y entrenador, imparticié
| evaluacién de cursos.
Se ha desempefiado como docente en diferentes universidades.

| Ha planeado, dirigido y controlado de manera integral, la administracion
# los recursos humanos a nivel regional en un grupo financiero. \
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- HUMAN DIMENSION, DESARROLLO ORGANIZACIONAL
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PARTIDA 5

ADMINISTRACION DEL TIEMPO

CURSO
1
30

'ATODO EL PERSONAL TECNICO OPERATIVO Y
PERSONAL DE ESTRUCTURA

20 HORAS. N

El y la participante identificara y valorara la necesidad del\so
racional y productivo del tiempo, mediante sus habilidades
para establecer una administracién productiva—~rutinaria)\que
conduzcan a la optimizacién de ese recurso en actividddes
tanto personales como organizacionales y se dé un|lso
creativo del mismo, enriquecerlo y haciéndolo rendir
. disfrutarlo y autor realizarse. i ﬁ
TEMARIO GENERAL A DESARROLLAR “‘\\

o Indice.

Obietivo General.
Introduccién.
Definicién de admlnlstracnon del tiempo.
Administracién del Tiempo: Planeacién y Organizacién del Trabajo.
Principios basicos de |a administracion del tiempo.
Programacién efectiva.
Plan de accién.
Enemigos del tiempo: internos y externos.
Planificacion, la clave para el control.
. Cémo establecer metas de largo plazo
. Coémo tener reuniones eficaces, como aprovechar el dia de hoy
Cémo identificar-los ladrones de tiempo.
Cémo controlar la postergacién de las tareas pendientes.
Cémo entender y controlar las interrupciones.
Programa de compromisos.
Conclusion.
Bibliografia
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o Objetivo General.

El y la participante identificara y valorara la necesidad del uso racional y productivo del tiempo, mefante sus
habilidades para establecer una administracién productiva—rutinaria que conduzcan a la optimizacién de ese
recurso en actividades tanto personales como organizacionales y se dé un uso creativo del mismr%
enriquecerlo y haciéndolo rendir para disfrutarlo y autor realizarse.

e Introduccion.

- Seguro mas de una vez te ha hecho falta tiempo para concluir alguna actividad; sea ésta laboral, familiar,
social o personal, cuantas veces no has mencionado o pensado alguna de estas frases: “fue muy poco




BTale hacer y tan poco tiempo”, etc. Pero, te has puesto

: les 16 “deben ser’ productivas vy...

Sia esto le sumamos los siete dlas que tiene la semana, tenemos entonces 112 hrs. y en un mes estamos
hablando de un total de 448 hrs. Pero... ¢ En verdad son productivas?, i haces todo lo que debes, tienes y/o
quieres hacer? Te aseguro que si lo reflexionas puede que encuéntres mucho més tiempo del que necesitas
para realizar tus actividades.

El proposito del manual que tienes en este momento es justo hacerte saber que el problema no es la falta de
tiempo en si, prueba de ello seria decirte que un dia cuenta con 30 hrs. y nos frustraria al darnos cuenta que
de 'nuevo nos faltaria tiempo para hacer todo lo que debemos o tenemos que hacer, el problema en realidad
radica en el hecho de establecer las prioridades a nuestras actividades.

Es por ello que a lo largo dei curso te proporcionaremos los elementos y herramientas necesarias para que
puedas organizar tus actividades en funcién del tiempo.asignado a tus labores.

Contenido:-

Definicién de administracion del tiempo.

Administraciép del Tiempo: Planeacion y Organizacion del Trabajo.
Principios basicos de la administracién del tiempo.
Programacion efectiva.

Plan de accién. ,

Enemigos de! tiempo: internos y externos.

Planificacion, la clave para el control.

Cémo establecer metas de largo plazo.

Cémo tener reuniones: eficaces, como aprovechar el dia de hoy.
10. Cémo identificar los ladrones de tiempo.

11. Cémo controlar 1a postergacion de las tareas pendientes.

12. Cémo entender y controlar las interrupciones.

13. Programa de compromisos.

¢ Conclusion de todo el Manual.
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El paso del tiempo es inevitable y aunque los dias son de 24 hrs. relativamente son cortos por lo
compromisos y actividades que asumimos; es cierto que un dia no alcanza para nada, pero ello es reflejo d
que no prevemos como organizarnos dia a dia, semana a semana, recuerda hacer las cosas hoy porque el
tiempo seguira su curso y t solamente ganaras pendientes sin resolver.

No es ciencia poder administrar las actividades de nuestro puesto de acuerdo a nuestro horario laboral
establecido, existen actitudes y herramientas que nos facilitan hacer un éptimo usé de nuestro tiempo. Como
parte de las caracteristicas podemos recordar el ser organizado, disciplinado, con capacidad de improvisar y
negociar, atributos que pueden reforzarse o desarrollarse en cualquier persona; ademas es indispensable
comenzar a priorizar las tareas, otorgarles cierto grado de importancia en funciéon de su impacto y fechas
limites de entrega; también es primordial que erilistes tus tareas y te auxilies con los formatos diarios,
semanales y/o con la agenda electrénica, te aseguramos que obtendras resultados excelentes.
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¢, Qué haces en esas 16 hrs?

.. +.° . | Estrategias preinstruccionales:

Actividades arealizar > Actividades de exploracion (investigacion).
R > Actividades de integracion grupal.

> Actividades introductorias.
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gersimnopticos.
~uestionarios o actividades de diagnéstico.
Lluvia de ideas.

Mapas conceptuales.

Mapas mentales.

Organizadores previos.

Orientaciones para el aprendizaje independiente.
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4 Estrategias construccionales:

Actividades de abstraccion de modelos: gréaficos, 'ilustraciones, tablas,
diagramas.
Actividades de analisis y razonamiento.
“Estructuras textuales.
Examenes de preguntas tipo ensayo.
Examenes objetivos.
Glosarios de-términos.
t Mapas mentales y redes semanticas.
1 .Parafrasis de contenidos complejos.
Trabajo colaborativo basado en TIC (foros, blogs, wikis, chat, webquests)0)

1 Antologia didactica.
1 Apuntes de! asesor.
| Articulos especializados.
| Guia de estudio.
. Libro de texto.
| Libro electrénico.
Paquete didactico.
| Plan de trabajo semestral.

| Resimenes.
1| Texto de auto estudio
Y Asistencia 50%
Participacién 30%
Evaluacién Final o entrega de proyecto------- 20%

2| * Nota: Para la acreditaciéon, el minimo del porcentaje serda de un 80% e
| decir una calificacién en conocimientos minima de 8.0.

| Asi como una Evaluacion Diagndstica de referencia y una Evaluacién Final.

o Cuestionarios de autoevaluacion. '
Cuestionarios de reforzamiento.
Estrategias de repaso.
Examenes de preguntas tipo ensayo.
Examenes objetivos.
Mapas conceptuales.
Organizadores graficos.
Recirculacion de la informacién (repeticion simple
acumulativa).
Restimenes.
- Retroalimentacion.
Vinculacién de los contenidos a situaciones de la vida cotidiana
profesional.

A Licenciado en Administracion /
Maestro en Administracion de las Organizaciones

Experiencia en la imparticion de cursos en la Administracién Publica.

Habilidades de instruccién, manejo de grupos y desarrollo de talentos.

Se ha desempeftado como consultor - capacitador realizando diagnéstico,

~+| administrativos, como clima organizacional, auditorias administrativas y
-| control, manuales de organizacién, métodos de trabajo.

| Cuenta con certificaciones como capacitador y entrenador, imparticion




penado como docente en diferentes universidad
Ha planeado, dirigido y controlado de manera integral, la admipisfracion de
4 los recursos humanos a nivél regional en un grupo fmancxero\
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"PARTIDA 8

"SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO
CURSO__ ‘ /)
|
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- Todo el personal que realiza actividades operativas
20 HORAS

[ La y él participante aplicara las medidas de seguridad e higiére e\

-cuanto al correcto uso de las herramientas, superficies de trabpgj

la utilizacion del equipo de proteccuon personal, a fin de pre
‘o bles accndentes que

ndice

1) Introduccién y definiciones.
Seguridad e Higiene.
Centro de Trabajo.

Materiales peligrosos.
Contaminantes.del ambiente de trabajo.
Actividades peligrosas.
2) Estructura general de la constitucién, leyes y reglamentos.
Marco juridico general.
Articulo 123 constitucional.
Leyes y reglamentos federales.
Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y normas NMX.
3) Ley Federal del Trabajo.
Atribuciones de los inspectores de STPS
Obligatoriedad de las comisiones de Seguridad e Higiene
"Reglamentos de la Ley Federal del Trabajo
4) Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y Medio ambiente de Trabajo.

Disposiciones generales, obhgacnones del patrén y trabajadores.
Condiciones de Seguridad.

Condiciones de Higiene.
Organizacion para la Seguridad.
Menoresy mu;eres en periodo de gestacion.
Inspeccion y sanciones administrativas.

5) Normas Oficiales Mexicanas de STPS.
Elementos de las NOM. -
Campo de aplicacién.
Clasificacién de-las Normas.

6) Normas de Seguridad.

7) Normas de Organizacion.

8) Normas de Higiene.

9) Normas de Extintores y productos.
Conclusiones.
Bibliografia
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¢ Objetivo

La y el participante aplicara las medidas de seguridad e higiene en cuanto al

correcto uso de las herramientas, superficies de trabajo y la utilizacién del equipo de

-

proteccion personal, a fin de prevenir posibles accidentes que perjudiquen la

productividad del instituto.

1) Introduccion y defnmmones
Seguridad e Higiene.

Centro de Trabajo.

Materiales peligrosos.

Contaminantes del ambiente de trabajo.
Actividades peligrosas.

El presente manual ha sido disefiado para que identifiques los conocimientos minimos
con los que debes contar, las acciones a realizar-y.la informacién que debes plasmar en el informe,
como resultado de tu actuacion durante la vigilancia de la normatividad en seguridad y salud en los
centros de trabajo.

2) Estructura general de la constitucion, leyes y reglamentos.
Marco juridico general.
Articulo 123 constitucional.
Leyes y reglamentos federales.
Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y normas NMX.
3) Ley Federal del Trabajo.
Atribuciones de los inspectores de STPS
Obligatoriedad de las comisiones de Seguridad e Higiene
Reglamentos de la Ley Federal del Trabajo
4) Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y Medio ambiente de Trabajc.
Disposiciones generales, obligaciones del patron y trabajadores.
Condiciones de Seguridad.
Condiciones de Higiene.
Organizacidn para la Seguridad. :
Menores y mujeres ‘en periodo de gestacion.
Inspeccuén y sanciones administrativas.
5) Normas Oficiales Mexicanas de STPS.
Elementos de‘las NOM
Campo de aplicacion.
Clasificacion de las Normas.
6) Normas de Seguridad.
7) Normas de Organizacion.
8) Normas de Higiene.
9) Normas de Extintores y productos.

Conclusiones ﬂ
Identificaste las acciones que debes realizar en el cierre de la vigilancia y la forma de redactar el [




informe de resultados, a fin de darle validez al mismo, sin olvidar que deberas elaborar éste con
orden y un lenguaje claro para todas las pér30nés QUe lo leeran.

Asimismo, analizaste todos los elementos que debe contener el informe de
resultados: el fundamento legal, alcance y motivacion de la visita, el domicilio
completo dél centro de trabajcj, el nombre de la persona que realiza la vigilancia, la
fecha vy hora de inicio y conclusién dé la. vigilancia' y los datos y acreditaciones de las
personas que intervienen en ella, poni’endo énfasis en las difererites posibilidades que
se te pueden‘ presentar durante su desahogo, como la diferente acreditacion en el

caso de que participe un representante legal o un representante patronal de Ia

empresa.

Respecto de la revision de la-documentacion requerida en la vigilancia, se verificé la forma en
que debes describir los resultados obtenidos y de asentar los elementos que observaste durante
el recorrido por las instalaciones del centro de trabajo.
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%% Estrategias preinstruccionales:

Xy Actividades de exploracién (investigacion).
Actividades de integracién grupal.
Actividades introductorias.

Cuadros sindpticos.
Cuestionarios o actividades de diagnéstico.
Lluvia de ideas.
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Mapas conceptuales.
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| Estrategias construccionales:

| Actividades de abstraccion de modelos: gréficos, ilustraciones, tablas, diagramas.
| Actividades de andlisis y razonamiento.

| Exdmenes de preguntas tipo ensayo. /
| Exdmenes objetivos.
| Glosarios de términos.

1) Paréfrasis de contenidos complejos.

> Mapas mentales.
» Organizadores previos.
> Orientaciones para el aprendizaje independiente.

Estructuras textuales.

Mapas mentales y redes semanticas.

Trabajo colaborativo basado.en TIC (foros, blogs, wikis, chat, webquests).

% Antologia didactica.
J| Articulos especializados.
4 Libro de texto.

4| Libro electrdnico.
| Paquete didactico.

Apuntes del asesor.

Guia de estudio.

Plan de trabajo semestral.
Reslmenes.
Texto de auto estudio ‘/ ‘

Asistencia 50% '

Participacién 30%

Evaluacion Final o entrega de proyecto-------20%

* Nota: Para la acreditacién, el minimo del porcentaje sera de un 80% es decir u
-| calificaciéon en conocimientos minima de 8.0. [
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.| Asi como una Evaluacién Diagnéstica de referencia y una Evaluacion Final.

I

Cuestionarios de autoevaluacion.
Cuestionarios de reforzamiento.
Estrategias de repaso.
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Examenes de preguntas tipo ensayo.

Examenes objetivos.

Mapas conceptuales.

Organizadores gréficos.

Recirculacién de la informacion (repeticion simple
acumulativa).

ResGmenes.

Retroalimentacién.

Vinculacién de los contenidos a situaciones de la v
ida cotidiana y profesional.

W Ingenieria Ambiental, Consultor, auditor e instructor o instructora en sistemas d

gestién ambiental, seguridad y salud ocupacional. -
Experiencia en la imparticién de cursos en la Administracién Pablica.

Habilidades de instruccion, manejo de grupos y desarrollo de talentos

Todos nuestros instructores son especialistas en las materias a indgfartir, degde

personal médico, enfermero, TAMP Avanzados y especialistas en Materigles
Peligrosos. /




