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5. RECLAMO DE PRIMA DE SEGURO DE VIDA
O INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

El seguro de vida e invalidez total y permanente Unicamente tiene la finalidad de recuperar el
saldo insoluto emitido por el FIDERE 11l al INVI.

Para llevar a cabo la integracion del expediente y solicitar la cobertura del seguro de vida o
invalidez total y permanente primero se debe observar lo siguiente:

» La vigencia para hacer efectivo el seguro es de 2 afios contados a partir de la fecha
de fallecimiento o de la dictaminacion de la invalidez total y permanente.

> Verificar que no se tengan mas de 13 mensualidades vencidas, de lo contrario no
procederd el seguro respectivo debido a que el INVI deja de pagar el monto de la
prima.

» El seguro de vida cubre la figura del acreditado y deudor solidario.

El seguro por invalidez total y permanente cubre unicamente al acreditado.

» La edad requerida para hacer efectivo el seguro de vida (fallecimiento) es de 18 a
75 afos, con cancelacion a los 85 afios.

» La edad requerida para hacer efectivo el seguro por invalidez total y permanente es
de 18 a 65 afios con cancelacion a los 75 afios.

» Lainvalidez total y permanente debe ser dictaminada al 100%

v

Documentos que deberan contener los expedientes por defuncion.

» Escrito dirigido al Director de Mejoramiento de Vivienda solicitando el tramite de
seguro de vida.

» Formularios de declaracion emitidos por la aseguradora (original y 2 copias)

» Copia simple de la identificacion del finado (3 copias).

» Acta de nacimiento del finado (original y 2 copias).

» Acta de defuncién (original y 2 copias).

» Resumen clinico (original y 2 copias), en caso de no contar con este documento se
puede Integrar certificado de defuncién (3 copias).

» Estado de cuenta reciente emitido por FIDERE IlI (original y 2 copias).

» En caso de muerte por homicidio, suicidio o accidente se requiere acta de inicio de

averiguacion previa levantada por el ministerio publico, acta médica de los peritos
meédicos legistas y pruebas toxicoldgicas (certificacion y 2 copias).

> ldentificacion del reclamante (3 copias).

» Tarjeta de pago (3 copias).
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Documentos que deberan contener los expedientes por invalidez total y permanente

>
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Nota

Escrito dirigido al Director de Mejoramiento de Vivienda solicitando el tramite de
seguro por invalidez total y permanente.

Formularios de declaracion emitidos por la aseguradora (original y 2 copias)

Copia simple de la identificacion del acreditado (3 copias).

Acta de nacimiento del acreditado (original y 2 copias).

Dictamen de invalidez total y permanente emitido por el IMSS o0 ISSSTE (en caso de
ser derechohabiente) o bien por hospitales de segundo nivel (hospital de la muijer,
cancerologia, nutricion, hospital Juarez) (original y 2 copias).

Estado de cuenta reciente emitido por FIDERE Il (original y 2 copias).

Identificacion del reclamante (3 copias).

Tarjeta de pago (3 copias).

. es importante destacar que los formularios de la aseguradora Multiva requieren los datos

de un testigo del que se debera de integrar 3 copias de su identificacion, en el caso de la
aseguradora AIG o ALICO deberdn firmar dos testigos anexando 3 copias de las
identificaciones.

Los expedientes deben traer toda la documentacion que se indica, de lo contrario se regresaran
con la finalidad de que se integre toda la documentacién que haga falta.

Las actas de nacimiento y de defuncion deberan encontrarse en buen estado de lo contrario el
expediente sera devuelto para que se integren en estas condiciones.

En e

| caso de que el formulario médico no sea llenado por la institucibn médica respectiva,

indicar en el escrito dirigido al Director de Mejoramiento de Vivienda, el motivo por el cual se
omite este requisito.



