—0 INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO

GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL

V ©  C|UDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES A CARGO DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C.P.
ALEJANDRO GONZALEZ MALVAEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, ASISTIDO POR EL LIC. OMAR
MENDEZ GABINO, SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS COMO
TESTIGO EN LA FORMALIZACION DE ESTE INSTRUMENTO Y EL C. ADRIAN ENOCH CRUZ JIMENEZ, JEFE DE
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y
POR OTRA PARTE LA C. BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA EN SU CARACTER DE PERSONA FiSICA, A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” Y COMO “LAS PARTES”, CUANDO
ACTUEN DE MANERA CONJUNTA, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES

L. DECLARA “EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

1 QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL DE LA CIUDAD
DE MEXICO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO
DEL ENTONCES JEFE DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL
DISTRITO FEDERAL DE FECHA 29 DE SEPTIEMBRE DE 1998 Y SU ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON FECHA DIECIOCHO DE DICIEMBRE DE 2019, ASIMISMO EL ARTICULO
SEGUNDO DEL DECRETO DE CREACION, ESTABLECE QUE TIENE POR OBJETO DISENAR, ELABORAR,
PROPONER, PROMOVER, COORDINAR, EJECUTAR Y EVALUAR LAS POLITICAS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA
ENFOCADAS PRINCIPALMENTE A LA ATENCION DE LA POBLACION DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO.

1.2 QUE A TRAVES DEL OFICIO SIN NUMERO, DE FECHA DIECISEIS DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, LA
DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO, EN SU CARACTER DE JEFA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADO A, BASE Ill DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 3, FRACCIONES | Y XII, 11 FRACCION II, 44, FRACCION | Y 45 DE LA LEY
ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; &
FRACCION XXIIl Y 15 DE LA LEY DE VIVIENDA PARA LA CIUDAD DE MEXICO; 15, FRACCION IV DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE
MEXICO; EN RELACION AL ARTICULO CUARTO, FRACCION Il Y ARTICULO NOVENO DEL DECRETO POR EL QUE
SE CREA EL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO; Y EL ARTICULO CUARTO, FRACCION Il DEL
DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL DIVERSO POR EL QUE SE CREA EL
INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO; TUVO A BIEN NOMBRAR COMO DIRECTOR GENERAL DEL
INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO AL LIC. ANSELMO PENA COLLAZO.

.3 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVI830RD3451, TOMA CONOCIMIENTO DEL
NOMBRAMIENTO DEL LIC. ANSELMO PENA COLLAZO COMO DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO A PARTIR DEL DIECISEIS DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE.

.4 QUE SU H, CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVI830RD3452 TOMADO EN SU OCTOGESIMA
TERCERA SESION ORDINARIA, CELEBRADA EL DIEZ DE OCTUBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, AUTORIZO EL
NOMBRAMIENTO DEL SERVIDOR PUBLICO C.P. ALEJANDRO GONZALEZ MALVAEZ, COMO DIRECTOR
EJECUTIVO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

5 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVI144EXT3843A TOMADO EN SU CENTESIMO
CUADRAGESIMA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL VEINTITRES DE MARZO DE DOS MIL
VEINTIDOS, AUTORIZO AL DIRECTOR GENERAL PARA QUE EN REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO, OTORGUE PODER GENERAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION A
FAVOR DEL C.P. ALEJANDRO GONZALEZ MALVAEZ EN SU CARACTER DE DIRECTOR EJECUTIVO DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, MISMOS QUE CONSTAN EN EL LIBRO MIL TRESCIENTOS NOVENTA,
INSTRUMENTO NUMERO TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS SETENTA Y SEIS, DE FECHA PRIMERO DE ABRIL
DE DOS MIL VEINTIDOS, PASADO ANTE LA FE DEL LIC. ALFREDO BAZUA WITTE, NOTARIO PUBLICO NUMERO
DOSCIENTOS TREINTA DE LA CIUDAD DE MEXICO Y QUE DICHOS PODERES NO LE HAN SIDO MODIFICADOS
O REVOCADOS EN FORMA ALGUNA.

.6 QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICC ES IVD9809298279.
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CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

QUE REQUIERE EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES A CARGO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE
LA CIUDAD DE MEXICO, CONFORME A LO SOLICITADO POR LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS MEDIANTE ORDEN DE SERVICIO NUMERO 1556 DE FECHA TRECE DE
DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES.

QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 134 PARRAFQO CUARTO DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 27 INCISO A), 28, 30 FRACCION | Y 63 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO FUE ADJUDICADO A FAVOR DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL, NO. L.P.N.-INVICDMX-006-2023 RELATIVA AL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS
INMUEBLES A CARGO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO Y SERVICIO INTEGRAL DE
LOGISTICA PARA PROGRAMAS PRIORITARIOS DE VIVIENDA Y EVENTOS RELATIVOS, CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO 2024, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS SENALADOS POR LOS PRECEPTOS
INVOCADOS, Y EN LOS DICTAMENES TECNICO Y ECONOMICO EMITIDOS POR EL AREA REQUIRENTE Y LA
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y CONTROL DE MATERIALES, RESPECTIVAMENTE,
ASEGURANDO LAS MEJORES CONDICIONES DE CALIDAD, OPORTUNIDAD Y PRECIO.

QUE EN TERMINOS DEL ARTICULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, “EL
INSTITUTO” CUENTA CON AUTORIZACION PREVIA POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION
PRESUPUESTARIA, CONTROL Y EVALUACION DEL GASTO DE LA SUBSECRETARIA DE EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, OTORGADA MEDIANTE OFICIO
SAF/SE/DGPPCEG/9001/2023, DE FECHA OCHO DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES, ASI COMO LA
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL OTORGADA MEDIANTE EL OFICIO NUMERO DEAF/SF/JCP/002248/2023, DE
FECHA DIECINUEVE DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES, CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL
3581 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS” HASTA POR UN MONTO DE $12,500,000.00 (DOCE
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.). MISMA QUE CUBRIRA EL PAGO DE LOS COMPROMISOS QUE
EN ESTE INSTRUMENTO SE ESTABLECEN. .

QUE PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE TENGA LUGAR ESTE CONTRATO SE SENALA COMO DOMICILIO EL
UBICADO EN CANELA NUMERO 660, COLONIA GRANJAS MEXICO, ALCALDIA IZTACALCO, CODIGO POSTAL
08400, CIUDAD DE MEXICO.

DECLARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO":

LA C. BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA QUE ES UNA PERSONA FiSICA CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y

PROFESIONAL, DE NACIONALIDAD FACREDITADA coN I - <F=DIDA EN EL

QUE SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR VIGENTE, CON CLAVE DE ELECTOR

QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE OTORGA SU CONSENTIMIENTO INEQUIVOCO Y
EXPRESO DE LA NO PUBLICACION DE SUS DATOS PERSONALES DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 9,
10, 12 Y 16 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE
LA CIUDAD DE MEXICO, ENTENDIENDOSE POR DATOS PERSONALES LOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 3
DE LA MISMA LEY.

QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO ES:

MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CONOCE QUE NI ELLA, NI SUS SOCIOS O DIRECTIVOS,
NI SUS CONYUGES DE TODOS ELLOS TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD, NI DE AFINIDAD HASTA EL
CUARTO GRADO, NI RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL CON PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASi COMO EL CONTENIDO Y ALCANCE DE LOS
ARTICULOS 33 FRACCION XXII Y 39 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA, ASI COMO LA ORGANIZACION PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 56 INCISO C) DEL CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO Y 58 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES,
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CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ESTA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE SUS IMPUESTOS,
DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS REFERIDOS EN EL CITADO CODIGO.

1.8 QUE SU DOMICILIO FISCAL SE ENCUENTRA UBICADO EN
QUE DICHO

DOMICILIO SE ENCUENTRA ESTABLECIDO COMO DOMICILIO COMERCIAL Y/O PROFESIONAL, EN EL CUAL
REALIZA NORMALMENTE LAS ACTIVIDADES QUE SON MATERIA DE ESTE INSTRUMENTO, MISMO QUE SENALA
PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO.

1.9 QUE TIENE COMO ACTIVIDAD ECONOMICA LA DE: SERVICIOS DE LIMPIEZA DE INMUEBLES.

1110 QUE CUENTA CON CONSTANCIA DE REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEEDORES DE LA ADMINIS_TRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE ,MEXFCO, OTORGADA EL DIA DOCE DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES Y CON
UNA VIGENCIA HASTA EL DIA DOCE DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, MEDIANTE FOLIO: ZONTADJ-
JOIXELM.

Ill. DECLARAN “LAS PARTES™:

.1 QUE EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

1.2 QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTAN Y LA
CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

1.3 QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO, LESION
NI MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD.

.4 QUE PARA PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION DE CONFLICTO DE INTERESES, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” Y LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE “EL INSTITUTO” QUE INTERVIENEN EN EL
PRESENTE CONTRATO, MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NO TIENEN, NO VAN A TENER
EN EL SIGUIENTE ANO O HAN TENIDO EN EL ULTIMO ANO INMEDIATO ANTERIOR, RELACION PERSONAL,
PROFESIONAL, LABORAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS.

.5 MANIFIESTAN QUE EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO NO EXISTE DISCRIMINACION EN
NINGUNA DE SUS FORMAS, SEA POR ACCION U OMISION, POR RAZONES DE ORIGEN ETNICO O NACIONAL, |
GENERO, EDAD, DISCAPACIDAD, CONDICION SOCIAL, CONDICIONES DE SALUD, RELIGION, OPINIONES,
PREFERENCIA O IDENTIDAD SEXUAL O DE GENERO, ESTADO CIVIL, APARIENCIA EXTERIOR O CUALQUIER
OTRA ANALOGA.

EXPRESANDO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, ESTE
ACEPTA Y SE OBLIGA A DAR CUMPLIMIENTO A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES
A CARGO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2024, DE
CONFORMIDAD CON EL PRESENTE CONTRATO ABIERTO, EL ANEXO TECNICO, LAS PROPUESTAS TECNICA Y
ECONOMICA PRESENTADAS POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, LOS CUALES FIRMADOS POR “LAS PARTES”
FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” POR EL SERVICIO, Y OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, UN MONTO
MINIMO DE MiNIMO DE $1,191,611.68 (UN MILLON CIENTO NOVENTA Y UN MIL SEISCIENTOS ONCE PESOS 68/100
M.N.), Y HASTA UN MONTO MAXIMO DE $11,916,116.89 (ONCE MILLONES NOVECIENTOS DIECISEIS MIL CIENTO
DIECISEIS PESOS 89/100 M.N.) L.V.A. INCLUIDO, EN TAL SENTIDO, EL MONTO DEFINITIVO A CUBRIR A “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” DEPENDERA DEL SERVICIO PRESTADO CONFORME A LOS TERMINOS PACTADOS EN
EL PRESENTE INSTRUMENTO Y ANEXO TECNICO, COMPROMETIENDOSE “LAS PARTES”, A CUMPLIR LAS
DISPOSICIONES QUE EN MATERIA DE IMPUESTOS, PACTOS O DESCUENTOS ACUERDEN EL GOBIERNO FEDERAL
O DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE LOS PRECIOS UNITARIOS PRECISADOS EN LA PROPUESTA ECONOMICA DE “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” SERAN FIJOS Y NO SE RECONOCERAN INCREMENTOS A LOS MISMOS DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE NO SE OTORGARA ANTICIPO POR LA REALIZACION DEL SERVICIO OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO.

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “EL INSTITUTO”, SE PODRA OTORGAR A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
INCREMENTO EN LA CANTIDAD DEL SERVICIO SOLICITADC, MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE,
SIEMPRE Y CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 25%
(VEINTICINCO POR CIENTO) DEL TOTAL DEL VALOR MAXIMO DEL CONTRATO, SE ENCUENTREN EN EL MISMO
EJERCICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DEL SERVICIO SEAN IGUALES A LOS
INICIALMENTE PACTADOS, DEBIENDOSE AJUSTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN SU CASO.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE EL IMPORTE DEL SERVICIO MATERIA DEL
PRESENTE CONTRATO, SERA PAGADO A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, DE CONFORMIDAD CON LOS
ARTICULOS 64 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y 54 DE LA LEY DE AUSTERIDAD,
TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE ACEPTACION DE LAS
FACTURAS EN LA SUBDIRECCION DE FINANZAS, PREVIA VALIDACION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO;
MISMAS QUE SE ELABORARAN DE MANERA DESGLOSADA A NOMBRE DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD
DE MEXICO, DE ACUERDO A LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN CASO QUE SE REALICEN PAGOS EN EXCESO A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
ESTE QUEDA OBLIGADO A REINTEGRARLOS A “EL INSTITUTO” MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 64 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE EL PAGO DEL MONTO AL QUE SE HACE REFERENCIA, SE PAGARA CON
RECURSOS DE “EL INSTITUTO” Y SERA A TRAVES DE DEPOSITO INTERBANCARIO EN CUENTA DE CHEQUES A
NOMBRE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

CUARTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.- LA VIGENCIA SERA DEL 02 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024.

QUINTA.- OBLIGACIONES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A ENTREGAR EL SERVICIO EN TIEMPO Y
FORMA, A PETICION DEL AREA REQUIRENTE Y CONFORME AL ANEXO TECNICO.

SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE TRABAJO, SEGURIDAD SOCIAL Y
DEMAS ORDENAMIENTOS APLICABLES, QUE SE GENEREN CON RESPECTO AL PERSONAL QUE FORMA PARTE DE
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” Y DEL QUE PUDIERA CONTRATAR CON OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO AL
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE ESTE DESLINDA A “EL INSTITUTO” DE TODA RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL, PENAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, POR LO QUE LA RELACION DE SUPRA O SUBORDINACION DE DICHO
PERSONAL, SOLO SURTIRA EFECTOS CON RESPECTO A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” Y EN NINGUN CASO
PODRA CONSIDERARSE A “EL INSTITUTO” COMO PATRON SOLIDARIO O SUSTITUTO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR CUALQUIER RECLAMACION QUE PUDIERA
EFECTUARSE POR EL USO INDEBIDO DE PATENTES O VIOLACIONES A DERECHOS DE AUTOR; POR LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, LIBERANDO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD SOLIDARIA O SUBSIDIARIA POR ESTOS CONCEPTOS.

SEPTIMA.- DEFICIENCIA DEL SERVICIO.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR
DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y POR LA DEFICIENCIA EN LA CALIDAD DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y HASTA TRES MESES POSTERIORES A LA CONCLUSION DEL
MISMO.

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, EN LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE
EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, SE OBLIGA A CONSTITUIR CHEQUE DE CAJA, CHEQUE CERTIFICADO O
POLIZA DE FIANZA EN MONEDA NACIONAL, EXPEDIDA POR INSTITUCION MEXICANA LEGALMENTE AUTORIZADA
PARA TAL EFECTO, A FAVOR DE “EL INSTITUTO”, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DESDE SU EXPEDICION
Y HASTA Y HASTA TRES MESES POSTERIORES A LA CONCLUSION DEL MISMO, COMO GARANTIA DE LA CALIDAD
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CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

DE LOS MISMOS, POR EL 15% DEL MONTO DEL CONTRATO (SIN INCLUIR EL IV.A)); A FIN DE GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO,
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 73 FRACCION Il Y 75 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LA POLIZA DE FIANZA, A QUE SE HACE REFERENCIA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARACIONES
EXPRESAS:

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA EN TERMINOS DE ESTE INSTRUMENTO.

B) QUE EN CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTIPULADO PARA LA TERMINACION DEL OBJETO A
QUE SE REFIERE LA FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA.

C) QUE LA FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

D) QUE PARA LA CANCELACION DE LA FIANZA, SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD POR
ESCRITO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

E) QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA SOMETERSE EXPRESAMENTE A LO PRECEPTUADO EN LOS
ARTICULOS 178 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE RESPONSABILIZA AMPLIAMENTE POR
PROBABLES ACCIDENTES Y DANOS QUE PUEDAN OCURRIR DERIVADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE ENTREGARA AL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE
MEXICO, ORIGINAL DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, LA CUAL DEBE DE CUBRIR LOS DANOS A
TERCEROS EN QUE PUDIERA INCURRIR.

DECIMA.- OBLIGACIONES FISCALES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” PRESENTARA LA OPINION POSITIVA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL Y LA RELACION DEL PERSONAL
ASEGURADO, CON FECHA NO MAYOR A UN MES DE ANTELACION A LA FECHA DE CONTRATACION,

DECIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO CEDER,
TRASPASAR O SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, Y EN
CASO DE HACERLO SERA CONSIDERADA CAUSA DE RESCISION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

DECIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO PUBLICAR,
DIFUNDIR, DIVULGAR, PROPORCIONAR, CEDER O COMUNICAR POR NINGUN MEDIO DE COMUNICACION, YA SEA
ELECTRONICO, INFORMATICO, ESCRITO, COLECTIVO O INDIVIDUAL, A TERCERAS PERSONAS AJENAS A LA
PRESENTE RELACION CONTRACTUAL, AUN DESPUES DE CONCLUIDOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, NINGUN TIPO DE INFORMACION, REUNIONES, AGENDAS, PLANOS, DATOS
ESTADISTICOS, RESULTADOS O PRODUCTOS, YA SEA EN FORMA PARCIAL O TOTAL, DERIVADOS DE LOS
TRABAJOS QUE DESARROLLE PARA “EL INSTITUTO”, MISMOS QUE SON PROPIEDAD DE ESTE ULTIMO.

EL INCUMPLIMIENTO A ESTA CLAUSULA DARA ORIGEN A LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES, A LA
RESCISION DEL CONTRATO, Y POSTERIORMENTE, A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN
TERMINOS DE LA CLAUSULA OCTAVA, SIN PERJUICIO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL O PENAL QUE PUDIERA
DERIVARSE, LA CUAL PODRA SER EJERCITADA POR “EL INSTITUTO” EN CUALQUIER MOMENTO, ANTE LAS
INSTANCIAS CORRESPONDIENTES.

DECIMA TERCERA.- SUPERVISION.- “EL INSTITUTO”, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS COMO AREA RESPONSABLE DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, MEDIANTE EL PERSONAL QUE LABORA PARA “EL INSTITUTO" O POR TERCEROS QUE PARA TAL
EFECTO DESIGNE, TENDRA LA FACULTAD DE VERIFICAR S| EL SERVICIO ADJUDICADO SE ENTREGA POR “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", CONFORME A LOS TERMINOS CONVENIDOS, ANEXO TECNICO Y A LAS
INSTRUCCIONES RECIBIDAS, DE NO SER ASI, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A APLICAR LAS PENAS
CONVENCIONALES Y EN SU CASO, RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE INSTRUMENTO,
HACIENDO EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO, O EXIGIRA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
SU CUMPLIMIENTO, EN AMBOS CASOS, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE POR SU INCUMPLIMIENTO CAUSE A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, AUN POSTERIOR A LA VIGENCIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SOLICITAR LA INFORMACION QUE CONSIDERE NECESARIA PARA LA SUPERVISION DEL SERVICIO,
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CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

o INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
M GOBRIERNO DE LA DIRECCION GENERAL

o

POR LO QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES A “EL
INSTITUTO”, PARA QUE VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE
CONTRATO.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE HARA ACREEDOR A LAS
PENAS CONVENCIONALES PREVISTAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, EN LOS NUMERALES 1 A 6,
SERA CALCULADA SOBRE EL COSTO UNITARIO MENSUAL POR OPERARIO, EL PORCENTAJE SE DETERMINARA
SEGUN LAS INCIDENCIAS QUE CORRESPONDAN SIN INCLUIR IMPUESTOS, POR CADA UNO DE LOS
INCUMPLIMIENTOS SENALADOS A CONTINUACION:

PORCENTAJE
NO. TIPO DE INCIDENCIA DE APLICACION
DIARIA

QUE UN OPERARIO NO PRESTE EL SERVICIO EN LOS DIAS ESPECIFICADOS, NO SE
PAGARA EL DIA NO LABORADO EL CUAL SE CALCULARA TOMANDO COMO REFERENCIA
EL PRECIO UNITARIO MENSUAL POR OPERARIO DIVIDIDO ENTRE 30, ADEMAS DE
APLICAR LA PRESENTE PENA CONVENCIONAL.

QUE UN OPERARIO INICIE EL SERVICIO CON UN RETRASO SUPERIOR A 15 MINUTOS

5%

2 | POSTERIORES AL HORARIO ESPECIFICADO. 3%
ADICIONAL A LO PREVISTO POR EL NUMERAL 1 DEL PRESENTE CUADRO, PARA EL

5 | SUPUESTO QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO NO REEMPLACE LA AUSENCIA DE UN -
OPERARIO DESPUES DE HABER TRANSCURRIDO UNA HORA DEL INICIO DE LA b
PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

4 | QUE UN OPERARIO NO SE PRESENTE DEBIDAMENTE UNIFORMADO E IDENTIFICADO. 5%

5 | QUE UN OPERARIO COMETA INDISCIPLINA DENTRO DE LAS INSTALACIONES. 10%

6 QUE UN OPERARIO CAUSE DANOS A BIENES, INSTALACIONES Y/O EQUIPOS CON 10%
INDEPENDENCIA DE LA OBLIGACION DE LA REPARACION DEL DANOC. ¢

*INCUMPLIR EN LA REALIZACION, CALIDAD, TERMINOS, CONDICIONES Y/O

SEGUIMIENTO.

*QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO NO CUMPLA CON EL “STOCK" MINIMO Y
8 | ESPECIFICACIONES DE LOS INSUMOS Y ENSERES DE LIMPIEZA ESTABLECIDO EN EL NO APLICA
PRESENTE ANEXO Y/O REALICE LA ENTREGA EXTEMPORANEA DE LOS MISMOS.

*QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO NO CUMPLA CON LA CANTIDAD MINIMA Y NO APLICA
ESPECIFICACIONES DEL MATERIAL ESTABLECIDAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

*RESPECTO A LAS PENAS QUE SE APLICARAN POR INCUMPLIMIENTOS RELACIONADOS CON LA CALIDAD,
CONDICIONES, CARACTERISTICAS, CANTIDADES, ESPECIFICACIONES, Y TEMPORALIDADES DE LOS SERVICIOS
Y/0 DEL MATERIAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INDICADOS EN LOS NUMERALES 7, 8 Y 9 SE CALCULARAN
CON BASE AL MONTO TOTAL MENSUAL FACTURADO SIN CONSIDERAR IMPUESTOS.

LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN APLICADAS POR “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD CON LA INFORMACION
CON LA QUE CUENTE O QUE LE PROPORCIONE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE

' ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS COMO AREA REQUIRENTE ENCARGADA DEL SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DEL

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

PARA EFECTO DE LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES, “EL INSTITUTO” NOTIFICARA POR ESCRITO A “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” SOBRE LOS INCUMPLIMIENTOS EN QUE INCURRA PARA QUE DENTRO DE UN
TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES MANIFIESTE POR ESCRITO LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y OFREZCA
LAS PRUEBAS QUE CREA CONVENIENTES A EFECTO DE DESACREDITAR SU INCUMPLIMIENTO, POR LO QUE EN
CASO DE NO HACER NINGUNA MANIFESTACION, NI OFRECER LAS PRUEBAS AL RESPECTO DENTRO DEL TERMINO
CITADO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ACEPTA LA APLICACION DE LA PENA O LAS PENAS CONVENCIONALES.

EL MONTO DE LAS PENAS CONVENCIONALES SE DESCONTARA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, DEL IMPORTE
FACTURADO QUE CORRESPONDA A LA OPERACION ESPECIFICA DE QUE SE TRATE, Y SE LE LIQUIDARA SOLO LA
DIFERENCIA QUE RESULTE.

Canela No. 660, colonia Granjas México

Alcaldia Iztacalco, C.P. 08400, Ciudad de México Pagina 6 de 8 CIUDAD INNOVADORA

T. 51410300 ext. 5710 ¥ D DERECHOS
www. invi.cdmx.gob. mx



—o INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL

o CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
é SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
[o]

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y CONTROL DE MATERIALES

CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX
BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

CUANDO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE NIEGUE A CUMPLIR CON LA ENTREGA TOTAL DEL SERVICIO,
HABIENDOSE COMUNICADO LAS SANCIONES CONTRACTUALES, SE TRAMITARA DE INMEDIATO EL EJERCICIO DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, HASTA POR EL PORCENTAJE SENALADO (15% QUINCE POR
CIENTO), APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO NO ENTREGADO (SIN INCLUIR IMPUESTOS), PACTADOS
ANTERIORMENTE.

DECIMA QUINTA.- DEFICIENCIAS.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y
RIESGO POR LAS DEFICIENCIAS QUE LLEGARE A PRESENTAR EN EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, ASi COMO CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 70 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA SEXTA.- RESCISION DE CONTRATO.- LA FALTA DE OBSERVANCIA E INCUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO
DEL PRESENTE CONTRATO Y ANEXO TECNICO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, FACULTA
EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” PARA DARLO POR RESCINDIDO Y APLICAR LAS PENAS A QUE POR
INCUMPLIMIENTO SE HAGA ACREEDOR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

“LAS PARTES” ACEPTAN QUE S| “EL INSTITUTO”, CONSIDERA QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” HA
INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO,
PODRA DECRETAR LA RESCISION DEL MISMO, QUE OPERARA DE PLENO DERECHO Y SIN RESPONSABILIDAD
PARA “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUACION SE
SENALAN:

1. SI“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO CUMPLE CON EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y SU RESPECTIVO
ANEXO TECNICO.

2. S| “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

3. S| “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O PARCIAL LOS
DERECHOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

4. S| “EL INSTITUTO” DESCUBRE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE CONDUCE CON FALSEDAD, DOLO O
MALA FE EN LAS DECLARACIONES HECHAS PARA LA CELEBRACION, FORMALIZACION Y DURANTE LA VIGENCIA
DEL PRESENTE CONTRATO.

5. EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” QUE LESIONE LOS
INTERESES DE “EL INSTITUTO”.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DEL MISMO, QUE EN SU CASO SUCEDA, YA
SEA DE COMUN ACUERDO, POR ASi CONVENIR A LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO” O POR CASO FORTUITO O
DE FUERZA MAYOR, SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO".

DECIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- PARA TODO LO RELACIONADO CON LA INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO
Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” SE SOMETEN A
LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO A CUALQUIER
FUERO QUE POR RAZON DE SUS DOMICILIOS U OTRAS CIRCUNSTANCIAS PUDIERA CORRESPONDERLES EN EL
FUTURO.

“LAS PARTES” MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE |
CONTRATO, LO RUBRICAN Y FIRMAN DE CONFORMIDAD EN TRES TANTOS EN LA CIUDAD DE MEXICO EL DIA DOS |
DE ENERO DE DOS MIL VEINTICUATRO.
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LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO ABIERTO PARA EL/SERVICI
INMUEBLES A CARGO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE ME
2024, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA ClI

o INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL

[}

POR “EL INSTITUTO”

0'" GOBIERNC
w CIUDAD DE MEXICO 0 " EION
SUBD 10N DE

C.P. ALEJANDRO GONZALEZ MALVAEZ
DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS.

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"

C. ADRIAN ENOCH ENEZ
JEFE DE.UNfDAD D gARTAMENTAL DE

AB’ASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

TIVA Dtan* ISTR-'-\l 10N ¥ FINANZAS

CONTRATO NUMERO

24/CS/002/INVICDMX

BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

LIC. OMAI‘Q\&}ENDEZ GABI

SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES,

ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

DE MEXI

il

DE LIMPIEZA EN LOS

O, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO

POR OTRA PARTE

LA PERSONA FiSICA BEATRIZ SANDRA ORTIZ ESCAMILLA, OTORGADO EN LA CIUDAD DE MEXICO.
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(o] INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO

’ DIRECCION GENERAL
o) o COBIERNO DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CIUDAD DE MEXICO SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
uo JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y CONTROL DE MATERIALES

ANEXO TECNICO DEL CONTRATO 24/CS/002/INVICDMX
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES A CARGO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE
MEXICO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2024

. CONVOCANTE INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
Il. NOMBRE DE LA CONTRATACION SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES A CARGO DEL
INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
Ill. FECHA DE ELABORACION 11 de diciembre de 2023
IV. PARTIDA 3581 - SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS
V. cODIGO CABMSCDMX 3581000008 - SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
VI. VIGENCIA DE LA CONTRATACION Del 02 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024
Vil. TIPO DE SERVICIO NO INTEGRAL
VIIl. NO. INMUEBLES 21
IX. NO. MiNIMO DE OPERARIOS 56
REQUERIDOS
X. NO. OPTIMO MAXIMO DE OPERARIOS 56
REQUERIDOS
XI. NO. MiNIMO DE SUPERVISORES 1
Xil. NO. OPTIMO MAXIMO DE 1
SUPERVISORES

Fraccion I. Objeto: Contratacién del Servicio de Limpieza de Oficinas, para conservar limpias y en condiciones
optimas de salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de las oficinas de los inmuebles a cargo del
Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, a través de acciones de asepsia, llevando a cabo la limpieza de
mobiliario y equipo, sacudido, barrido y aspirado de oficinas, privados, salas de juntas y areas comunes, pulido
y encerado de pisos y maderas, y limpieza en general de sanitarios, lavado de puertas, aspirado, lavado de
vidrios, recoleccion de basura, asi como la aplicacién de técnicas que permita conservar el mobiliario en éptimas
condiciones de uso y apariencia.

El servicio debera incluir operarios, equipo, herramientas y maquinaria suficientes para cumplir con el servicio
en los inmuebles.

Fraccion Il. Periodo para la prestacién del servicio: Tendrad una duracién de 12 meses; dando inicio el dia 2°del
mes enero del afi02024 y finalizando el dia 31 del mes de diciembre del afio 2024.

Fraccién lll. Inmuebles: Los inmuebles a cargo del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, en los que se
estara prestando el servicio, asi como el nimero de operarios por inmueble y los respectivos horarios son los
siguientes:
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%o CIUDAD DE MEXICO
(o]

INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

ANEXO 1. INMUEBLES, OPERARIOS Y CALENDARIO DE TRABAJO

) pomiciLio por | SUPERFICIE HORARIOS DE LUNES A VIERNES HRBRIOS FIR DE
NO AREA INMUEBLE EN M2 SEMANA
(APROX.) MATUTINO | VESPERTINO | NOCTURNO SABADO DOMINGO
CANELA 660,
COLONIA
GRANJAS
MEXICO, Minimo 24 Minimo 8 Minimo 56
ALCALDIA operarios operarios operarios
' | EDIFICIOSEDE | 7rACALCO, C.P. 18237 de 7:00 a de 13:00 a DA de 7:00 a WA
08400 CIUDAD DE 15:00 hrs. 20:00 hrs. 15:00 hrs.
MEXICO, PISOS
1,2,3,4,5, PLANTA
BAJA Y SOTANO
AVENIDA GRAN —
CANAL, NO. 208, nrsssriarse
MESA DE CRLONIAEL Minimo 01 en las
2 TRAMITE XS(IA?LBIA 500 operario N/A N/A instalaciones N/A
GUSTAVO A. de 7:00 a del Edificio
MADERO BLUBTAVO A. 15:00 hrs. Sede de
MADERO, C.P. 07:00 a
17420, CIUDAD DE 15:00 hrs
MEXICO. ’ )
AVENIDA 16 DE .
SEPTIEMBRE NO. pgz:ﬁt'::‘se
110, COL ONIA Minimo 01 en las
ME$A DE SANMARTIN operario instalaciones
3 TRAMITE XOCHINAHUAC, 50 de700 8 N/A N/A del Edificio N/A
AZCAPOTZALCO | ALCALDIA 15:00 hrs Sede de
AZCAPOTZALCO, : ) 07:00 a
CILIDAD OE 15:00 hrs
MEXICO. : ’
CALLE LUIS MOYA Deberan
NO. 87, COLONIA presentarse
ME§A DE CENTRO_, Minimo 01 en las
TRAMITE ALCALDIA operario instalaciones
4 | CUAUHTEMOCY | CUAUHTEMOC, a0 de 7:00 a BiGA. N/A del Edificio NA
BENITO JUAREZ. C.P. 06600, 15:00 hrs. Sede de
CIUDAD DE 07:00 a
MEXICO. 15:00 hrs.
EJE 5 SUR NO.
423, ESQUINA Deberan
PLAN DE AYALA, presentarse
COLONIA Minimo 03 en las
ARCHIVO EJE 5 EJERCITO DE operarios instalaciones
S SUR (R.T.P.) ORIENTE, 1:200 de 7:00 a L N/A del Edificio WA
ALCALDIA 15:00 hrs. Sede de
IZTAPALAPA, 07:00 a
CIUDAD DE 15:00 hrs.
MEXICO.
AVENIDA GRAN
CANAL NO. 208, Deberan
COLONIA UNIDAD presentarse
HABITACIONAL Minimo 03 en las
ARCHIVO DE» EDUARDO operarios instalaciones
6 | CONCENTRACION | MOLINA, 2,259 d8 7 100 a N/A N/A del Edificio N/A
“EL COYOL” ALCALDIA 15:00 hrs S8t Ba
GUSTAVO A. : : 07003
MADERO, C.P. 15:00 hrs
17420, CIUDAD DE : :
MEXICO.
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INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

] pomiciLio por | SUPERFICIE HORARIOS DE LUNES A VIERNES HORARIQS: FIN.DE
NO AREA NMUEBLE EN M2 SEMANA
(APROX.) | MATUTINO | VESPERTINO | NOCTURNO | SABADO | DOMINGO
CALLE DIAMANTE Deberan
NO. 1889, presentarse
COLONIA Minimo 01 en las
7 “Tn'sfags TEPETATAL, 30 operario N/A N/A instalac_ioqes N/A
CUAUTEPEC. ALCALDIA de 7:00 a del Edificio
GUSTAVO A. 15:00 hrs. Sede de
MADERO, CIUDAD 07:00 a
DE MEXICO. 15:00 hrs.
EDIFICIO B
PLANTA ALTA
SUPER MANZANA
4ENTRELE 2° Y
3° CERRADA Deberan
CALLE DE presentarse
ME§A DE VICENTE Minimo 01 en las
TRAMITE MENDIETA, operario instalaciones
8 VICENTE UNIDAD 150 de 7:00 a A NA del Edificio A
GUERRERO HABITACIONAL 15:00 hrs. Sede de
VICENTE 07:00 a
GUERRERO, 15:00 hrs.
ALCALDIA
IZTAPALAPA,
CIUDAD DE
MEXICO
CALLE VILLA
CAMPA, ESQ.
VILLA FELICHE, .
coL Debetran
resentarse
MESA DE DESARROLLO Minimo 01 ° en las
9 TRAMITE gﬁgﬁgl?I:COATL - operario N/A N/A instalaciones NIA
“DESARROLLO | = g de 7:00 a del Edificio
URBANO IZTAPALAPA, 15:00 hrs. %c;q;ode
ALCALDIA 556 h;“‘s
IZTAPALAPA, : :
CIUDAD DE
MEXICO.
JOSEFA ORTIZ DE
DOMINGUEZ SIN, .
COL. AMPLIACION DBBSHER
SANTIAGO N presentarse
MESA DE ATLAHUANTEPEC, Minioa o1 o laz
10| TRAMITE “LA ENTRE PALMA Y 40 operaria N/A N/A instalgsiines N/A
SIERRA DIF” RETANA, de 7.00 a del Edificio
ALCALDIA 15:00 hrs. Sede de
07:00 a
IZTAPALAPA., X
CIUDAD DE NSRRI
MEXICO.
CALLE ORIENTE )
237 NO. 59. Deberan
COLONIA . presentarse
MESA DE AGRICOLA Minimo 01 _bnlas
1 TRAMITE ORIENTAL, 250 opetario N/A N/A instalaciones N/A
IZTACALCO. ALCALDIA de 7.00 & QElEdifics
IZTACALCO, 15:00 hrs. Sec.je de
CIUDAD DE DElhe
MEXICO. 15:00 hrs.
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o
A pomiciLio por | SUPERFICIE HORARIOS DE LUNES A VIERNES HORARIOS FIN DE
NO AREA INMUEBLE EN M2 SEMANA
(APROX.) MATUTINO | VESPERTINO | NOCTURNO SABADO DOMINGO
CALLE ORIENTE .
287 NO. 59, presentarss
MESA DE : Minimo 01 en las
12 TRAMITE ggﬁgﬁ?kﬁ 100 operario N/A N/A instalaciones N/A
VENUSTIANO ALCALDiA' de 7:00 a del Edificio
CARRANZA IZTACALCO. 15:00 hrs. %:t'joeode
CIPDAD DE 15‘60 h?s
MEXICO. ) )
AVENIDA
FRANCISCO
GOYTA SIN,
COLONIA BARRIO
DE SAN PEDRO, Deberan
OFICINADE presentarse
13 ¥IE§:I\II$E CP:'IAURDT/I\(I;DI:ﬁg I!?I‘\rl\l 40 Ivgggr:ri? N/A N/A inst::;l:eilsnes N/A
XOCHIMILCO EL DEPORTIVO de 7:00 a del Edificio
XOCHIMILCO, 15:00 hrs. Sede de
PUERTA NO. 3, 07:00 a
FRENTE A LA 15:00 hrs.
ALCALDIA
XOCHIMILCO,
CIUDAD DE
MEXICO.
SEND
ESQUINA JALISCO P pre:r?'l‘;asrse
M ESADE Sl COLONIA operario instalaciones
14 TRAMITE MILPA VILLA MILPA 10 de 7: N/A N/A e N/A
e 7:00 a del Edificio
ALTA ALTA, MODULO 15:00 hrs Sede de
DE LICENCIAS, : ’ 07-00 a
CIUDAD DE 15_0'0 his
MEXICO. ’ )
CALLE GIOCONDA
ESQUINA TOMAS Deberan
MORLEY Y presentarse
FRANCISCO Minimo 01 en las
MESA DE - 1 y p
< PENALOZA, COL. operario instalaciones
L TTF:%IZE: MIGUEL HIDALGO, 23 de 7:00 a N/A N/A del Edificio N/A
ALCALDIA 15:00 hrs. Sede de
TLAHUAC, 07:00 a
CIUDAD DE 15:00 hrs.
MEXICO.
CALLE
CHICHIMECAS
ESQ. .
TEPALCATZIN, ehsEn
COLONIA. N presentarse
ME'SA DE AJUSTO» Ncl::glenrjac:'i(ci1 inst::;::nes
16 TRAMITE ALCALDIA 63 de 7:00 a N/A N/A del Edificio N/A
COYOACAN COYOACAN 1 5_06 hirs Sede de
(SUBDELEGACION : : -
07:00 a
DE.LOS 15:00 hrs
PEDREGALES), : :
CIUDAD DE
MEXICO.
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INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION GENERAL
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

P,

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

o
) pomiciLio por | SUPERFICIE HORARIOS DE LUNES A VIERNES HORARIOS il LE
NO AREA INMUEBLE EN M2 SEMANA
(APROX.) MATUTINO | VESPERTINO | NOCTURNO SABADO DOMINGO
EDIFICIO
DELEGACIONAL, Bebendin
EALLEAD ¥ presentarse
MESA DE CANARIOS SN, Minimo 01 en las
TRAMITE COLONIA operario instalaciones
17 ALVARO TOLTECAS, 56 e N/A N/A del Edifici N/A
: ALCALDIA 1002 el Edificio
OBREGON ALVARO 15:00 hrs. Sede de
07:00 a
OBREGON, 15'60 hrs
CIUDAD DE : :
MEXICO.
CASA POPULAR Deberan
LUIS CABRERA presentarse
MESA DE NEL 1, GOL. SAN Minimo 01 en las
18 TRAMITE iﬁ)ﬁgg IXI(_)CALDiA 40 opeEL N/A N/A [nstalacionss N/A
MAGDALENA . de 7:00 a del Edificio
CONTRERAS | MAGDALENA 15:00 hrs Sede de
CONTRERAS, ’ ’ 07:00 a
CIUDAD DE 15:00 hrs
MEXICO. : .
AVENIDA JUAREZ
ESQUINA .
AVENIDA MEXICO, Deberan
AREA DE N presentarse
MESA DE PARTICIPACION Minimo 01 e :::ne
19 TRAMITE CIUDADANA, 40 (;’é";’g(’)"; N/A N/A del é diﬁcios N/A
CUAJIMALPA EDIFICIO DE LA Ao b Sede de
ALCALDIA DE ’ ) 07-00 a
CUAJIMALPA, 1500 Fis
CIUDAD DE : ’
MEXICO.
CALLE SANTA
CRUZ CACALCO Deberan
NO. 9, COLONIA presentarse
MESA DE MEXICO'NUEVO, Minimo 01 ~ enlas
20 | TRAMITE MIGUEL ALCALDIA MIGUEL 40 open;ano N/A N/A |nsta|ac.|on.es N/A
HIDALGO HIDALGO de 7:00 a del Edificio
(CENTRO 15:00 hrs. Sede de
BIENESTAR 07:00 a
SOCIAL URBANO 15:00 hrs.
ARGENTINA)
CENTRO DE
DESARROLLO Deberan
COMUNITARIO presentarse
“MIGUEL Minimo 01 en las
MESA DE : ! :
< HIDALGO” EN AV. operario instalaciones
21 TTE:I'_\gZE LAS TORRES ° de 7:00 a N/A N/A del Edificio .
ESQ. JESUS 15:00 hrs. Sede de
LECUONA, 07:00 a
COLONIA MIGUEL 15:00 hrs.
HIDALGO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a garantizar a sus operarios un periodo de 60 minutos para el consumo
de alimentos dentro de su jornada, para lo cual deberd implementar las medidas que resulten necesarias para
asegurar que siempre se cuente con disponibilidad de operarios en los inmuebles y/o areas bajo responsabilidad
del mismo, para lo cual debera conciliar toda medida que adopte con el drea requirente encargada de la

supervisién del cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de la Dependencia.
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Fraccién IV. Actividades: Las actividades de limpieza que deberan ser realizadas por la empresa prestadora del
servicio de limpieza y la periodicidad en la que se llevara a cabo cada una es la siguiente:
ANEXO 2. ACTIVIDADES DE LIMPIEZA

NO. l CATEGORIA PERIODICIDAD
o Moblllarlo Equo y Accesorios -
1 Limpieza de muebles para oficina en general. - _ Diario
2 Limpieza de muebles de madera. Diario
3 Limpieza de sillas y sillones. Quincenal
4 | Limpieza de equipo de oficina. Diario
5 Limpieza y desmanchado de vidrios (cubiertas y muebles). Diario
6 Limpieza de teléfonos. Diario
7 Linpieza: de pizarrones Las veces que se requieran en

ambos turnos |
Diario (Las veces que se requieran
en ambos turnos)

8 Vaciado de cestos de basura.

9 | Lavado de cestos y contenedores de basura. R ~ Semanal (sabado)
10 | Retiro de basura. Diario

11 | Lavado de las areas de contenedores de basura. Diario
12 | Limpieza de bases acrilicas. Diario

13 Lavado y desinfeccion de aparatos dispensadores de agua (calentador y/o

enfriador de agua). Semanal (sabado)

14 | Limpieza de espejos. Diario
15 | Limpieza de sefialamientos. Semanal (sabado)
16 | Limpieza de extinguidores. Semanal (sabado)
17 | Limpieza de elevadores. Diario )
18 | Limpieza de mamparas y canceles. Diario
Plafones, Muros, Vidrios y Pisos
19 | Limpieza y desmanchado de muros. Mensual (1er sabado del mes)
20 | Limpieza de canceles de aluminio o metalicos. v semanal (sabado)
21 Limpieza de mamparas de formaica y de madera. Semanal (sabado)
22 | Lavado de vidrios de ventanas (interiores). Trlmestr?:ig::t;a;bado del
23 | Lavado de persianas de PVC. Mensual (sabado)
24 | Limpieza de pisos ceramicos y vinilicos. ) - ) Diario
~ 22 | Lavado de pisos de vinil y/o ceramica. Mensual (3er sabado del mes)
23 | Limpieza de canaletas y zoclos. Semanal (sabado)
24 | Trapeado o mopeado de piso. ] Diario
25 | Aplicacion de cera en pisos. Semanal
26 | Limpieza de puertas, ventanas, canceles y pasamanos. Semanal (sabado)
27 | Aspirado de templetes. Semanal (sabado)
28 | Lavado o desmanchado de alfombras. o R Semanal -
29 lepleza y desinfeccion general de bafios. Diario (2 veces al ¢ dia) K
30 | Eliminacién de sarro y lavado de bafios. Diario (3 veces al dia) A
31 | Eliminacién de sarro y lavado de mingitorios. - - - Diario (3 veces al dia)
32 | Eliminacién de sarro y aseo de lavabos. Diario (3 veces al dia)
33 Limpieza de cocineta (horno de microondas, refrigerador, fregadero y Diari
alacena). ario .
34 | Limpieza de cocinas y muebles de cocina. Diario
35 Lava_do de loza: Vasos, platos, ?azas, cupiertos, cafeteras, trastes de Diario (Las veces que se requieran
» plastico, etc que estén al servicio del Instituto. en ambos turnos) ]
36 | Barrido de zotehuelas Semanal
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NO. 1 CATEGORIA PERIODICIDAD
Escaleras
37 | Limpieza de escaleras de uso frecuente. Diario
38 | Limpieza de escaleras de emergencia. Semanal
39 | Aplicacién de cera en escaleras. Semanal
, ... ... Estacionamientos
40 | Barrido de estacionamientos. - Diario -
41 | Lavado de estacionamientos. Semanal (sabado)
42 | Lavado de rejas y/o puertas de estacionamiento. Semanal (sabado)
Externos
43 | Limpieza de aceras. Semanal (sabado)
44 | Limpieza de azoteas, canalones, rejillas y coladeras. Semanal (sabado)
45 | Recoleccion de basura en general del Inmueble sede Canela 660 Martes, jueves y sabado
46 Recoleccion de basura en general de las mesas de tramite (areas de \ismes
atencion ciudadana) y archivos institucionales.
47 | Limpieza de pisos en estacionamientos. Semanal
ANEXO 3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
NO. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1.-Limpiar previamente la superficie a trabajar con una
franela seca para liberar impurezas.
2.- Cargar el atomizador con una solucion compuesta por
leplez.a. de muebles detergen.te biodegradable y agug. Detergente biodegradable,
1 | para oficina en general 3.- Atomizar sobre la parte superior del mueble y secar .
atomizador y franela.
que no sean de madera con franela.
4 .- Repetir las operaciones de atomizar y secar en todas
las partes del mueble hasta llegar al piso, cuidando que la
solucién no escurra.
- 1.- Sacudir el mueble por la parte superior usando franela.
Limpieza de muebles de . A o e
2 2.- Avanzar hacia abajo sin dejar de sacudir ningun rincén Franela.
madera .
o superficie oculta.
o ; 1.- Aspirar la superficie de las sillas de tela y sillones; Detergente
Limpieza de sillas y i p v . : :
3 . Limpiar las sillas de plastico con una franela humedecida Biodegradable, franela,
sillones . . ;
en solucién de agua y detergente biodegradable. aspiradora.
4 lepleza de equipo de 1.- L|rr!p|ar con franela humeda (no aplicar qnngt_m Franels, cubsta.
oficina tratamiento, solo agua) y secar con franela limpia y seca.
Limpieza y 1.- Limpiar con franela humedecida con liquido limpia I A
Ty s : T Franela, liquido limpia
5 | desmanchado de vidrios | vidrios, retirar el exceso de agua y secar con franela limpia vidrios )
(cubiertas y muebles) y seca. ’
1.- Cargar el atomizador con una solucién de agua y
liquido multiusos. LigGids: RuMEEeS
6 | Limpieza de teléfonos 2.- Atomizar sobre una de las caras de la franela hasta q . )
ik e < atomizador, franela.
que esté himeda, no atomice sobre el aparato.
3.- Frotar la bocina, el cable, el teclado y su conexion.
1.- Limpiar con franela humedecida con liquido limpia s .
N . - : o Franela, liquido limpia
7 | Limpieza de pizarrones vidrios, retirar el exceso de agua y secar con franela limpia vidrios
y seca. ’
Vaciado de cestos de 1.-Retirar la basura del cesto, vaciarla en bolsa de plastico By
8 . Bolsa de plastico negra.
basura y depositarla en los contenedores que corresponde.
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NO. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
Lavado de cestos y 1.- Lavar la mezcla con agua y detergente biodegradable, Det.ergente Brodagradabie;
9 - . cepillo, fibra de nylon,
contenedores de basura | tallar con cepillo y/o fibra, enjuagar y secar con franela.
cubeta, franela.
10 Lavado de las areas de 1.- Lavar la mezcla con agua y detergente biodegradable, Detergente biodegradable,
contenedores de basura. | tallar con cepillo y/o fibra y enjuagar. cepillo, cubeta.
Limpieza de bases 1.- Limpiar con franela humedecida con liquido multiusos y S ;
11 o L Franela, liquido multiusos.
acrilicas secar con franela limpia.
1.- Cargar el atomizador con una solucién de agua,
detergente biodegradable y cloro.
2.- Desconectar equipo, retirar el garraféon.
3.- Quitar el recipiente para derrames y verter su contenido
Lavado y desinfeccién en una cubeta.
de aparatos 4 .- Colocar la cubeta debajo de la llave del dispensador, Detergente biodegradable,
12 | dispensadores de agua abrir la llave y vaciar el resto de agua. cloro, atomizador, cubeta,
(calentador y/o enfriador | 5.- Atomizar la parte superior del mueble y la porta franela y fibra de nylon.
de agua) garrafén, frotar con fibra y enjuagar la base del porta
garrafén; vaciar el agua del dispensador y depositarla en
la cubeta.
6.- Atomizar el recipiente para derrames, secar con la
franela y colocar el garrafén.
1.- Cargar un atomizador con agua y detergente
biodegradable. Detergente biodegradable,
_— . 2.- Atomizar la superficie, limpiar con franela. atomizador, cepillo de
13 | Limpieza de espejos .
3.-Lavar con cepillo de cerdas suave, con mezcla de agua | cerda suave, franelay
y detergente biodegradable. cubeta.
4 .- Retirar mezcla.
1.-Limpiar con franela humedecida y liquido multiusos para
14 Limpieza de retirar el exceso de polvo y manchas. Franela, liquido multiusos,
sefialamientos 2 - Retirar el exceso de humedad con franela seca. En cubeta, pulidor de metal.
caso de que lo requiera aplicar pulidor para metales.
15 le_plez.a de 1.-L|.mp|ar cgn franela humedecida en agua y liquido Franela, liquido multiusos.
extinguidores multiusos, eliminando polvo y manchas.
1.-Trapear con jalador yjerga,. impregnado cqn una Jalador, jerga, detergente
mezcla de agua, detergente biodegradable, pino y . .
. . - . biodegradable, pino o
16 | Limpieza de elevadores | aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y residuos de :
aromatizante, cloro,
polvo.
. o cubeta.
2.-Secar con jerga limpia y seca.
1.- Quitar el polvo con franela seca y/o plumero. Desengrasante, franela,
17 | Limpieza de muros 2.- Desmanchar con franela humedecida con mezcla de detergente biodegradable,
agua, desengrasante y detergente biodegradable. plumero, cubeta.
1.- Colocar la escalera sin tocar el mueble. Desengrasante,
18 Limpieza de canceles de | 2.- Atomizar la superficie con mezcla de agua, detergente biodegradable,
aluminio o metalicos desengrasante y detergente biodegradable, limpie con atomizador, franela,
franela. En los canceles metalicos aplicar pulidor de metal. | cubeta, pulidor de metal.
Limpieza de mampar 1.- Eliminar el polvo de la de formai n
19 p paras imi polvo de las mamparas de formaica co Franela.

de formaica y de madera

franela humedecida.
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NO. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1:- Cargar el atomlzaqor con agua, d'eterge.ntt.a Aforizador, franela,
biodegradable y atomizar la superficie de vidrio.
2.- Frotar el cepillo de cerda suave en la superficie de cubela, datergents
20 | Lavado de vidrios de vi. drio P P biodegradable, cepillo de
ventanas (interiores). 3.- Retirar el residuo. cerdas suaves.
4.- Secar con franela el marco de vidrio.
1.- Cargar el atomizador con agua, detergente
biodegradable y atomizar la superficie del vidrio. Atomizador, detergente
21 Lavado de vidrios de 2.- Frotar con el cepillo de cerda suave la superficie del biodegradable para vidrio,
ventanas exteriores vidrio. franela, cubeta, cepillo de
3.- Retirar el residuo. cerdas suave.
4 .- Secar el marco del vidrio con franela.
1.- Retirar la persiana para su !avado. Atomizador, detergente
: 2.- Lavar con franela humedecida en mezcla de agua, . o s
Lavado de persianas de . biodegradable para vidrio,
22 detergente biodegradable y desengrasante. .
PVC. i franela, cubeta, cepillo de
3.- Secar con franela limpia y seca.
. cerda suave.
4 - Colocar la persiana.
1.- Barrer con escoba. . .
T : - ; Aromatizante y/o pino,
Limpieza de pisos 2.- Limpiar con mechudo humedecido con una mezcla de b :
23 L . . . liquido magnetizador,
ceramicos Yy vinilicos agua y aromatizante y/o pino.
N cubeta, mechudo, escoba.
3.- Secar con mechudo limpio y seco.
1.- Retirar el mobiliario en el area a lavar.
2.- Aplicar una mezcla de agua y limpiador multiusos. - .
. - . . 2 . Liquido multiusos,
Lavado de pisos de vinil | 3.-Lavar y pulir los pisos de vinil y/o ceramica. "
24 . . . mechudo, cubeta, jalador,
y/o ceramica 4.- Retirar el exceso de agua con jalador y secar con
N recogedor.
mechudo limpio y seco.
5.- Colocar el mobiliario en el sitio original.
1.- Retirar el mobiliario en el area a encerar.
2.-Limpiar el area a trabajar.
Encerado y abrillantado s Prgparar maxelsde sellgdor. Cera para abrillantado de
. 4 .- Aplicar con mechudo uniformemente la mezcla en el .
25 | de pisos de loseta de . . pisos, cubetas, mechudos,
- area de trabajo. .
ceramica ) . . . jalador.
§.- Pulir la superficie y esparcir uniformemente la cera para
abrillantar.
6.- Colocar el mobiliario en el sitio original.
A 1.-Limpiar con franela limpia y humedecida con una S ’
Limpieza de canaletas y - . Franela, liquido multiusos,
26 mezcla de agua y liquido multiusos todas las canaletas y
zoclos L cubeta.
zoclos, hasta eliminar las manchas.
1.-Trapear con jalador yjerga,’ impregnado cqn una Jalador, jerga, detergente
mezcla de agua, detergente biodegradable, pino y - .
: . - . biodegradable, pino o
27 | Trapeado de piso aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y residuos de .
aromatizante, cloro,
polvo.
. _— cubeta.
2.-Secar con jerga limpia y seca.
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NO. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1.-Limpiar los elementos de madera con franela seca para
liberarlos del polvo.
Limpieza y desinfeccion | 2.- Desmanchar con una franela limpia y humedecida en Franela, liquido multiusos,
28 | de puertas, ventanas, mezcla de agua y liquido antibacterial y/o sanitizante. aceite para madera,
canceles y pasamanos 3.- Secar con franela limpia y seca. cubeta.
4.- Aplicar aceite para madera en puertas, ventanas y
canceles, cuando lo solicite el supervisor de la contratante.
29 | Aspirado de templetes. 1.- Easar el aspirador spbre los templetes para eliminar la Aspiradora
suciedad de la superficie.
1.- Pasar el aspirador a vapor sobre la alfombra para
eliminar la suciedad de la superficie.
30 Lavado y desmanchado | 2.- Realiza un pretratamiento rociando agua caliente en las | Aspiradora, atomizador,
de alfombras. areas especialmente sucias o con manchas de la franela.
alfombra.
3.- Limpiar la superficie con un pafio o franela.
N 1.-Lavar inodoro, mingitorios, lavabos, jaboneras y Detergente biodegradable,
Limpieza General de
31 Barios paredes con fibra nylon, con una mezcla de agua y fibra de nylon, franela,
detergente biodegradable y desinfectante. cubeta, jerga, jalador.
1.- Verter desincrustante y frotar el mueble con la fibra,
hasta eliminar las manchas. .
. . Desincrustante,
2.- Enjuagar mediante descargas de agua.
. desengrasante,
s w 3.- Atomizar por dentro y por fuera el tanque de agua, .
Eliminacion de sarro y : . . atomizador, franela, fibra
32 . tapa, asiento, taza y fluxémetro con una solucién de
lavado de bafos 5 . de nylon, cubetas, cloro,
desengrasante, cloro, detergente biodegradable y agua; :
. - detergente biodegradable
evitando que escurra la solucion. desinfectante
4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar con y ’
franela limpia y seca.
1.- Frotar todo el mueble con fibra impregnada con
desincrustante, hasta eliminar las manchas.
2. Enjuagar mediante descargas de agua. Desincrustante,

3.- Atomizar todo el mueble, con una solucién de desengrasante, cloro,
a3 Eliminacién de sarro y desengrasante, cloro, detergente biodegradable y agua, franela, cubeta, fibra de
lavado de mingitorios evitando que escurra la solucion. nylon, atomizador,

4.- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar con | detergente biodegradable,

franela limpia y seca. pulidor de metal.

5.- Secar con franela limpia y pulir las partes metalicas con

pulidor de metales.

1.- Frotar el mueble con fibra humedecida con

desincrustante, evitando tocar las partes metalicas. :

. X Desincrustante,
2.- Enjuagar el mueble, abriendo las llaves.
: . desengrasante, cloro,
S 3.- Atomizar todo el mueble, con una solucién de ]
Eliminacion de sarro y : franela, cubeta, fibra de
34 desengrasante, cloro, detergente biodegradable y agua

aseo de lavabos

evitando que escurra la solucion.

4 .- Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar con
franela limpia y seca.

5. Pulir las partes metalicas con pulidor de metales.

nylon, atomizador, jerga,
detergente biodegradable
pulidor de metal.
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NO. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
1. Recolectar la loza de cada piso
Lavado de loza: Vasos, 2. Frotar con fibra esponja impregnada con detergente
platos, tazas, cubiertos, blode.gradable N . Detergente biodegradable,
35 | cafeteras, trastes de 3. Enjuagar cada utensilio mediante descargas de agua. .
e : S fibra esponja, franela
plastico, etc. que estén 4. Secar con franela limpia.
al servicio del Instituto. 5. Entregar la loza una vez que este limpia en el area de la
cual se tomé.
98 | Barrido de zotehusizs 1.- Barrer con escoba el polvo_y la basura en general. Escoba y recogedor
2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
Limpieza de cocineta Eranils. deteraants
(horno de microondas, 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra. : ! 9 .
37 ; L biodegradable, fibra de
refrigerador, fregaderoy | 2.- Secar con franela limpia y seca.
nylon, cubeta.
alacena)
R . ; F ,d
Limpieza de cocinas y 1.-Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra. r anela eterggnte
38 . L biodegradable, fibra de
muebles de cocina. 2.- Secar con franela limpia y seca.
nylon, cubeta.
1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la
escalera. Detergente biodegradable,
39 Limpieza de escaleras 2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. pino, escoba, mechudo,
de uso frecuente 3.- Trapear con mechudo o trapeador, impregnado en una | jalador, jerga, recogedor,
mezcla de desengrasante, detergente biodegradable y cubeta.
pino, iniciando por la parte alta de la escalera.
1.-Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la
escalera. Detergente biodegradable,
40 Limpieza de escaleras 2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor. pino, escoba, mechudo,
de emergencia. 3.- Trapear con mechudo o trapeador, impregnado en una | jalador, jerga, recogedor,
mezcla de desengrasante, detergente biodegradable y cubeta.
pino, iniciando por la parte alta de la escalera.
1.- Colocar liquido sobre un trapo suave, limpio y seco.
Aplicacion de cera en 2.- Aplicar la cera en el piso con el trapo y no a? la inversa, Microfibre, fransls,
41 ya que pueden quedar manchas en la superficie.
escaleras. R - lustradora.
3.- Una vez que la cera se seco, sacar brillo con otro trapo
0 una lustradora.
Barrido de 1.- Barrer con escoba el polvo y la basura en general.
42 A . . Escoba y recogedor.
estacionamientos 2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
1.- Tallar la superficie con escoba y una mezcla de agua, Cubeta, escoba,
Lavado de ;
43 estacionamientos detergente biodegradable y desengrasante. desengrasante,
2.- Enjuagar la superficie. detergente biodegradable.
Lavado de rejas y/o 1.- Tallar con escoba y una solucién de agua, detergente Escoba, desengrasante,
44 | puertas de biodegradable y desengrasante. detergente biodegradable,
estacionamiento 2.- Enjuagar. cubeta.
1.- Barrer con escoba, para eliminar tierra y basura en
45 | Limpieza de Aceras general, Escoba, recogedor.

2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor que
corresponde.
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NO. ACTIVIDAD ALCANCE MATERIALES
N 1.-Barrer con escoba en toda la superficie para liberar de
Limpieza de azoteas, .
. todo tipo de basura. Escoba, recogedor, bolsa
46 | canalones, rejillas y Lo " . as
2.-Limpiar los canalones, rejillas y coladeras. de plastico.
coladeras .
3.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
Recoleccion de basura 1.-Recoger la basura y depositarla en el contenedor que
45 | en general del Inmueble | corresponde. Bolsa de plastico.
sede Canela 660
Recoleccién de basura
en general de las mesas :
46 | de trémite (dreas de 1. Recoger la basura y depositarla en el contenedor que Bolsa de plastico
. corresponde.
atencién ciudadana) y
archivos institucionales.
Limpieza de pisos en 1.-Bar_rer con escoba en toda la superficie para liberar de Escoba, recogedor, bolsa
47 . . todo tipo de basura. i
estacionamientos. . de plastico.
2.- Recoger la basura y depositarla en el contenedor.
ANEXO 4. LISTA DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS
UNIDAD
NO. INSUMO* DESCRIPCION DE CANTIDAD OBSERVACIONES TIEMPO D!E
SUSTITUCION
MEDIDA
ASPIRADORA CON EN EDIFICIO SﬁDE SE
UTILIZARAN 2
FILTRO PARA AGUA
ASPIRADORAS Y EN
BRPACIDAD: HE ARCHIVOS SE DEBERAN
1 ASPIRADORA TANQUE 22 LITROS PZA 6 UTILIZAR 4 ASPIRADORAS CMANDG SE
POTENCIA DE 2.4 KW REQUIERA
(2 ASPIRADORAS EN
H.P 3.2 ASPIRADO DE
, ARCHIVOR.T.PY2
340 METROS CUBICOS
POR HORA ASPIRADORAS EN
ARCHIVO “EL COYOL")
HIDROLAVADORA
INDUSTRIAL A
PRESION, CABLE DE CUANDO SE
2 [HIBROLAMADDORA ALIMENTACION DE s 1 NIA REQUIERA
200M, CON
ACCESORIOS.
RADIO PORTATIL SE DEBERA UTILIZAR CUANDO SE
3 | RADIO PORTATIL | COMERCIAL DE DOS PZA 4 UNICAMENTE EN EL REQUIERA
VIAS, SIN PANTALLA. EDIFICIO SEDE
PULIDORA CON CUANDO SE
4 PULIDORA ACCESORIOS RZA 1 hiiA REQUIERA

A. Elservicio no esintegral, por lo tanto, serd el INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO quien se encargue
suministrar los insumos de limpieza necesarios respetando las caracteristicas y especificaciones del Anexo de
Especificaciones de Articulos de Limpieza; el INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO se asegurara de

seguir las indicaciones para el uso de dicho Anexo, tomando en consideracion que:

1) Se debera limitar la adquisiciéon de bienes de “limpieza” a la lista de cédigos del Catalogo de Bienes Muebles
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y Servicios del Gobierno de la Ciudad de México (CABMSCDMX) que contiene el anexo estandarizado como
regla general, por lo que en caso de requerir bienes adicionales o diferentes para darles el uso de
“limpieza”, se debera dar aviso a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
(DGRMSG) de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) via oficio con las claves que se adicionan y
con la justificacion de la inclusién, previamente a concretar la adquisicion.

2) Se deberd limitar la adquisicién de los bienes con los cédigos CABMSCDMX a la unidad de medida y
especificaciones que refiere el anexo estandarizado para cada cédigo CABMSCDMX como regla general, por
lo que en caso de programar la adquisicion de algin bien del anexo con una unidad de medida y/o
especificacion diferente, asi como complementaria, debera dar aviso, previamente a concretar la
adquisicion, con la justificacion de los ajustes en la unidad de medida y/o especificaciones. La unidad de
medida o especificaciones que refiere el anexo no limitan el tamafio o tipo de presentacién por adquirir, por
lo que ese detalle no debe ser informado.

B. Elservicio no esintegral, por lo tanto, sera “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” quien se encargue de aportar el equipo
y herramientas necesarias para llevar a cabo el servicio.

Fraccién VI. Entrega de herramientas: La primera entrega de herramientas se debera llevar a cabo el dia que
inicie la prestacidon del servicio, de manera que estos estén disponibles para llevar a cabo las actividades.
Fraccién VII. Sustitucién de herramienta en mal estado: E| INST/ITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
informara al prestador si se identifica alguna herramienta o insumo en mal estado, y “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” debera sustituirlo en un plazo no mayor a 1 dia.

Fraccion VIIl. Condiciones laborales de los operarios: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra la calidad de
patrén, respecto al personal que utilice para la prestacién del servicio, y tiene conocimiento pleno de las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y demds ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” deslinda al INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO de toda
responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquier otra indole, reconociendo expresamente y para todos los
efectos legales que en ninglin caso se podré considerar al INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO
como patrén solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones obrero patronales y responsabilidades que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” tenga con respecto a sus operarios y acepta expresamente que el INSTITUTO DE
VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO no podra considerarse patrén solidario o sustituto de ninguna de las
obligaciones y responsabilidades que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tenga con respecto a sus operarios u
operarios del servicio. Asi también, en caso de controversia laboral entre “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y
alguno o varios de sus operarios “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asumira totalmente la responsabilidad laboral
y econdmica con respecto a su personal, por lo que en caso de juicio laboral EL LICITANTE, se obliga a su riesgo
y costa a eximir al INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO de toda responsabilidad patronal y
econdémica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las reclamaciones que sus operarios
presenten en su contra o en contra del INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO con relacién a los
términos y ejecucién del presente contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de contar con el alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
de todos los operarios que participen en la prestacion del servicio, por lo que entregara al INSTITUTO DE
VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO el primer dia habil de cada mes el alta vigente del personal debidamente
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identificados que prestaran el servicio al INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a cumplir con todas y cada una de las obligaciones que prevé la Ley
Federal del Trabajo (LFT) para con los operarios, por lo que en caso de que se evidencie el incumplimiento a sus
obligaciones laborales podra considerarse como causal de rescisién administrativa del contrato respectivo.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd presentar su constancia de no adeudo de las obligaciones obrero
patronales, asi como entregar su constancia de registro vigente en el registro de prestadores de servicios
especializados u obras especializadas (REPSE).

Fraccion IX. Vestuario y equipo de proteccion: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera el encargado de suministrar
a los operarios el uniforme y equipo adecuado para realizar sus actividades. El equipo de proteccion debera
poder mantener la seguridad del operario y garantizar que podra realizar las actividades y manejar los insumos
y herramientas sin que estos representen un peligro.

Los operarios d”EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberan contar con un gafete y/o identificacion que contenga

los siguientes datos:

Sobre “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”: nombre o razén social, logotipo y teléfono de la empresa prestadora

del servicio.

Sobre el operario: nombre completo, niumero de afiliacion del seguro social, domicilio del operario, tipo de
sangre, datos de la persona que se debera contactar en caso de emergencia, teléfono de la empresa prestadora
del servicio y fotografia.

Fraccién X. Supervisién y pase de lista: E| INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO designa a los
siguientes funcionarios como coordinadores y/o supervisores, quienes verificaran que la prestacion del servicio

se ajuste a los términos pactados en este anexo técnico y el contrato especifico que se suscriba.
ANEXO 8. RELACION DE SUPERVISORES

AREAS DE
NO.| FUNCIONARIO PUESTO INMUEBLE S BRSO
C. ADRIAN DEJF*,E:ST'?&E';'T&'T_DDE CANELA 660, COLONIA GRANJAS MEXICO, | PISOS 1, 2, 3,4,5,
1 ENOCH CRUZ AEASTECIMIENTOS ¥ ALCALDIA IZTACALCO, C.P. 08400 CIUDAD | PLANTA BAJAY
JIMENEZ SERVISIOE DE MEXICO. SOTANO
C. ADRIAN DSE:FET?AI:AEEIT%_DDE AVENIDA GRAN CANAL, NO. 208, COLONIA
2 | ENOCH CRUZ ARASTECIENTRE Y | B COYOL", ALCALDIA GUSTAVO A. MODULO
JIMENEZ SERVICIOES MADERO, C.P. 17420, CIUDAD DE MEXICO.
& BRI JEFE DE UNIDAD AVENIDA 16 DE SEPTIEMBRE NO. 110, MODULO N
3| EN 60H CRUZ DEPARTAMENTAL DE |COLONIA SAN MARTIN XOCHINAHUAC, N
TIENEZ ABASTECIMIENTOS Y |ALCALDIA AZCAPOTZALCO, CIUDAD DE
SERVICIOS MEXICO.
C. ADRIAN D;E:ETIZ\?AEE'T%\_DDE CALLE LUIS MOYA NO. 87, COLONIA MODULO
4 | ENOCH CRUZ ABASTEGIMIERTOSY |SENIRG: ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P.
JIMENEZ SERVICIHE 06600, CIUDAD DE MEXICO.
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AREAS DE
NO.| FUNCIONARIO PUESTO INMUEBLE SUPERVISION
— JEFE DE UNIDAD EJE 5 SUR NO. 423, ESQUINA PLAN DE NAVE
5 | =i (')CH SRl DEPARTAMENTAL DE |AYALA, COLONIA EJERCITO DE ORIENTE, INDUSTRIAL
TMENES ABASTECIMIENTOS Y |ALCALDIA IZTAPALAPA, CIUDAD DE
SERVICIOS MEXICO.
. ADRIAN JEFE DE UNIDAD AVENIDA GRAN CANAL NO. 208, COLONIA NAVE
6 EN OCH CRUZ DEPARTAMENTAL DE  [UNIDAD HABITACIONAL EDUARDO MOLINA, | INDUSTRIAL
TIHENES ABASTECIMIENTOSY |ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, C.P.
SERVICIOS 17420, CIUDAD DE MEXICO.
C. ADRIAN D;f:ETiEES'T%_DDE CALLE DIAMANTE NO. 1889, COLONIA MODULO
7 ENOCH CRUZ ARASTECIMIENTOR TEPETATAL, ALCALDIA GUSTAVO A.
JIMENEZ EERVICIGS MADERO, CIUDAD DE MEXICO.
EDIFICIO B PLANTA ALTA SUPER MANZANA MODULO
¢ ADRIAN JEFE DE UNIDAD 4 ENTRE LE 2° Y 3° CERRADA CALLE DE
8 EN O CRLIE DEPARTAMENTAL DE |VICENTE MENDIETA, UNIDAD
TENES ABASTECIMIENTOS Y |HABITACIONAL VICENTE GUERRERO,
SERVICIOS ALCALDIA IZTAPALAPA, CIUDAD DE
MEXICO
CALLE VILLA CAMPA, ESQ. VILLA FELICHE, MODULO
C. ADRIAN D;f::&;gg'&toﬁ COL. DESARROLLO URBANO,
9 ENOCH CRUZ ABASTECIMIENTOS ¥ QUETZALCOATL, EMITA IZTAPALAPA,
JIMENEZ SERVICIOS ALCALDIA IZTAPALAPA, CIUDAD DE
MEXICO.
o ADEAR JEFE DE UNIDAD JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ SIN, COL. MODULO
i EN ocH cruz | DEPARTAMENTAL DE AMPLIACION SANTIAGO ATLAHUANTEPEC,
THAERES ABASTECIMIENTOS Y |ENTRE PALMA Y RETANA, ALCALDIA
SERVICIOS IZTAPALAPA, CIUDAD DE MEXICO.
C. ADRIAN DEJIE:IST?AZILEJEEA?_DDE CALLE ORIENTE 237 NO. 59. COLONIA MODBULO
11 ENOCH CRUZ ABASTECIMIENTOS Y AGRICOLA ORIENTAL, ALCALDIA
JIMENEZ SERVICIOS IZTACALCO, CIUDAD DE MEXICO.
C. ADRIAN DEJF',E:FETE\ELE’m'T%_DDE CALLE ORIENTE 237 NO. 59. COLONIA MODULO
12 ENOCHCRUZ | o STEEIENTOS 5 AGRICOLA ORIENTAL, ALCALDIA
JIMENEZ BERYIGIEE IZTACALCO, CIUDAD DE MEXICO.
AVENIDA FRANCISCO GOYTA SIN, MODULO
. RORIAN JEFE DE UNIDAD COLONIA BARRIO DE SAN PEDRO, OFICINA
3 ENBEH cruz | DEPARTAMENTAL DE |DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
TENEZ ABASTECIMIENTOS Y |DEPORTIVO XOCHIMILCO, PUERTA NO. 3,
SERVICIOS FRENTE A LA ALCALDIA XOCHIMILCO,
CIUDAD DE MEXICO.
C. ADRIAN D;f:g&igs'&?% AVENIDA YUCATAN ESQUINA JALISCO SIN, MODULO
14 ENOCH CRUZ ABASTECIMIENTOS y |COLONIA VILLA MILPA ALTA, MODULO DE
JIMENEZ SERVICIOS LICENCIAS, CIUDAD DE MEXICO.
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SERVICIOS

HIDALGO.

AREAS DE
NO.| FUNCIONARIO PUESTO INMUEBLE SUPERVISION
& AREEA JEFE DE UNIDAD CALLE GIOCONDA ESQUINA TOMAS MODULO
- ENOCH CRIZ DEPARTAMENTAL DE |MORLEY Y FRANCISCO PENALOZA, COL.
JIMENEZ ABASTECIMIENTOS Y |MIGUEL HIDALGO, ALCALDIA TLAHUAC,
SERVICIOS CIUDAD DE MEXICO.
. AN JEFE DE UNIDAD CALLE CHICHIMECAS ESQ. TEPALCATZIN, MODULO
- EN GG CRDZ DEPARTAMENTAL DE |COLONIA. AJUSTO ALCALDIA COYOACAN
JIMENEZ ABASTECIMIENTOS Y |(SUBDELEGACION DE LOS PEDREGALES),
SERVICIOS CIUDAD DE MEXICO.
&, ABRIAN JEFE DE UNIDAD EDIFICIO DELEGACIONAL, CALLE 10 Y MODULO
17 EN OCH CRUz | DEPARTAMENTAL DE | CANARIOS S/N, COLONIA TOLTECAS,
JIMENEZ ABASTECIMIENTOS Y |ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD DE
SERVICIOS MEXICO.
& ATRIN JEFE DE UNIDAD CASA POPULAR LUIS CABRERA NO. 1, COL. MODULO
- EN OCH CRUz | DEPARTAMENTALDE  |SAN JERONIMO LIDICE, ALCALDIA
TENEE ABASTECIMIENTOS Y |MAGDALENA CONTRERAS, CIUDAD DE
SERVICIOS MEXICO.
6. ABEIEN JEFE DE UNIDAD AVENIDA JUAREZ ESQUINA AVENIDA MODULO
19 EN SCH CREE DEPARTAMENTAL DE |MEXICO, AREA DE PARTICIPACION
TENE:S ABASTECIMIENTOS Y |CIUDADANA, EDIFICIO DE LA ALCALDIA DE
SERVICIOS CUAJIMALPA, CIUDAD DE MEXICO.
& ADRIAN JEFE DE UNIDAD CALLE SANTA CRUZ CACALCO NO. 9, MODULO
55 EN OCH CRUZ DEPARTAMENTAL DE |COLONIA MEXICO NUEVO, ALCALDIA
ERES ABASTECIMIENTOS Y |MIGUEL HIDALGO (CENTRO BIENESTAR
SERVICIOS SOCIAL URBANO ARGENTINA)
C. ADRIAN JEFE DE UNIDAD CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO MODULO
5 ENOCH CRUz | PEPARTAMENTAL DE  |“MIGUEL HIDALGO” EN AV. LAS TORRES
JIMENEZ ABASTECIMIENTOS Y |ESQ. JESUS LECUONA, COLONIA MIGUEL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” designara un coordinador del servicio, quien coordinara las actividades de sus
operarios en la ubicacidn que se trate, llevara el pase de lista a los mismos, reportara cualquier anomalia, y

verificara que los operarios se presenten con el uniforme o vestuario correspondiente, y estard en constante
coordinacion con la persona que designe el (INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO) para el

seguimiento del servicio.

Se llevara una bitdcora de servicio, con la que se demuestre que el servicio prestado cumple

satisfactoriamente con lo dispuesto en el contrato.
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ANEXO 9. EJEMPLO DE BITACORA DE SEGUIMIENTO

"

19|CUARTO DE LIMPIEZA

37

BITACORA
INMUEBLE:
FECHA: HORA:
AREA/PISO:
SUPERVISOR DEL “INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA
CIUDAD DE MEXICO” FIRMA:
NOMBRE:
SUPERVISOR DEL PRESTADOR DEL SERVICIO” FIRMA:
NOMBRE:
CONCEPTOS LIMPIO SUCIO CONCEPTOS LIMPIO SUCIO
AREAS EXTERIORES MOBILIARIO
1 {CANCELERIA Y HERRERIA 20 [MESAS
2 |IACERA 21 |ESCRITORIOS
3 éEEECA gE é:A(‘)NTENEDORES 22 ISILLAS
4 |PATIOS 23 |SILLONES
5 gg&REERAS Y AREAS DE 24 |ARCHIVEROS
AREAS INTERIORES 25 IMAMPARAS
6 [VESTIBULO 26 [VESTIBULO
7 |OFICINAS GENERALES 27 |OFICINAS GENERALES
8 |SALAS DE JUNTAS 28 |SALAS DE JUNTAS
9 |PRIVADOS 29 |PRIVADOS
10|SALAS DE COMPUTO EQUIPO
11 |MUROS Y COLUMNAS 30 |ICOMPUTO
AREAS DE SERVICIOS 31 [TELEFONO
12 [ARCHIVO. BODEGAS, 3o [ESPECIAL  (UTENSILIOS ~ DE
IALMACENES PAPELERIA)
13|PASILLOS ACABADOS
14 [ESCALERAS 33 |PISOS
15 RAMPAS 34 IMOSTRADORES
16 [MODULOS DE VIGILANCIA 35 |REPISAS
17 [SANITARIOS 36 |VIDRIOS
18 |CUARTOS DE EQUIPOS OTROS
UNIFORMES Y ASPECTO

PERSONAL DE LOS OPERARIOS

OBSERVACIONES:

38

EQUIPOS Y UTENSILIOS DE
TRABAJO DEL PERSONAL DE
LIMPIEZA

PRESTADOR DEL SERVICIO:

CALIFICACION FINAL ] ]
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Fraccion XI. Normas, licencias, capacitaciones y permisos: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar y cumplir
con las siguientes Normas Mexicanas y locales, asi como los permisos para brindar el servicio y la contratacién de los

operarios.
ANEXO 10. NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS
< APLICA O NO
NO.| REQUERIMIENTO DESCRIPCION APLICA
Practicas comerciales, elementos de informacién para la prestacién de No aplica
1 |NOM-174-SCF1-2007 | . \icios en general.
5 |NOM-005-STPS- Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el No aplica
1998 manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.
3 |NOM-004-STPS- Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la maquinaria y No aplica
1999 equipo que se utilice en los centros de trabajo.
) Establece los criterios y especificaciones técnicas bajo los cuales se No aplica
4 2‘:,‘3': QZ8-AMET- debera realizar la separacion, clasificacion, recoleccion selectiva y
almacenamiento de los residuos del distrito federal.
5 NOM-001-STPS- Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo. No aplica
2008 Condiciones de seguridad.
Requisitos minimos para que el patron seleccione, adquiera y No aplica
Pre y proporcione a los operarios, el equipo de proteccion personal necesario
g [NOM-17-3TP3-2008 para protegerlos de los agentes del medio ambiente de trabajo que
puedan dafar su fisico o salud.
Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo. Establecer las No aplica
7 NOM-030-STPS- funciones y actividades que deberan realizar los servicios preventivos de
2009 seguridad y salud en el trabajo para prevenir accidentes y enfermedades
de trabajo.
8 NOM-002-STPS- Condiciones de seguridad, prevencion y proteccion contra incendios en No aplica
2010 los centros de trabajo.
9 ggT'OOQ'STPS' Condiciones de seguridad para realizar trabajos de altura. No aplica
10 NOM-006-STPS- Manejo y almacenamiento de materiales. Condiciones de seguridad y No aplica
2014 salud en el trabajo.
11 NOM-010-STPS- Agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral. Reconocimiento, No aplica
2014 evaluacién y control.
12 NMX-CC-9001-IMNC |Certificado de calidad en la prestacion de Servicios de Limpieza y Si aplica
(1ISO-9001, 2015) Mantenimiento a Inmuebles.
Requisitos para disponer en los centros de trabajo del sistema Si aplica
13 NOM-018-STPS- armonizado de identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por
2015 sustancias quimicas peligrosas, a fin de prevenir dafios a los operarios y
al personal que actiia en caso de emergencia.
Establecer los elementos para identificar, analizar y prevenir los factores No aplica
NOM-035-STPS- ; : : - o
14 de riesgo psicosocial, asi como para promover un entorno organizacional
2018 ; A~
favorable en los centros de trabajo.

Los operarios deberan estar adecuadamente capacitados para llevar a cabo todas las actividades que implican
el servicio, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera acreditar dicha circunstancia en el momento que sea
requerido por el INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Fraccién XIl. Penas Convencionales: Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones
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para el Distrito Federal y los numerales 5.13.1, 5.13.2, 5.13.4, 5.13.5, 5.13.6 y 5.13.7 de la Circular Uno 2019,
“Normatividad en materia de Administracién de Recursos”, le aplicara las penas convencionales que se precisan
mas adelante, de acuerdo con lo siguiente:

Para el caso de la prestacion del servicio el servidor publico que designe “Area Técnica y/o Requirente” enviara
dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles contados a partir del término de cada mes al drea contratante, los
informes correspondientes que servirdn de base para determinar las causas o motivos en que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” incumplié con el servicio conforme a lo estipulado en la prestacién del servicio, haciéndose
acreedor a las penas convencionales, cuyo importe se deducira de los pagos diarios por operario de limpieza.

En caso de incumplimiento en la prestacion del servicio por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sefialados
en los numerales 1 a 6, éste, se hara acreedor a una pena convencional calculada sobre el costo unitario mensual
por operario, el porcentaje se determinara segun las incidencias que correspondan sin incluir impuestos, por
cada uno de los incumplimientos sefialados a continuacidén:

ANEXO 11. INCIDENCIAS

PORCENTAJE DE

NO. TIPO DE INCIDENCIA APLICACION
DIARIA
Que un operario no preste el servicio en los dias especificados, no se pagara el dia no

1 laborado el cual se calculara tomando como referencia el precio unitario mensual por 5%

operario dividido entre 30, ademas de aplicar la presente pena convencional.

2 Que un operario inicie el servicio con un retraso superior a 15 minutos posteriores al horario 39

especificado. °
Adicional a lo previsto por el numeral 1 del presente cuadro, para el supuesto que “EL

3 PRESTADOR DEL SERVICIO” no reemplace la ausencia de un operario después de haber 5%

transcurrido una hora del inicio de la prestaciéon de los servicios.

4 Que un operario no se presente debidamente uniformado e identificado. 5%

5 Que un operario cometa indisciplina dentro de las instalaciones. 10%

Que un operario cause dafios a bienes, instalaciones y/o equipos con independencia de la -

6 D - - 10%

obligacion de la reparacion del dafio.

7 *Incumplir en la realizacién, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas del servicio 5% /
correspondiente, respecto a la bitacora de seguimiento. /-~ )
*Que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado no cumpla con el “stock” minimo y )

8 especificaciones de los insumos y enseres de limpieza establecido en el presente anexo y/o NO APLICA
realice la entrega extemporanea de los mismos.

*Que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adjudicado no cumpla con la cantidad minima y
9 especificaciones del material establecidas en el presente anexo para la prestacion del NO APLICA

servicio.

*Respecto a las penas que se aplicardn por incumplimientos relacionados con la calidad, condiciones,
caracteristicas, cantidades, especificaciones, y temporalidades de los servicios y/o del material para la
prestacién del servicio indicados en los numerales 7, 8 y 9 se calcularan con base al monto total mensual
facturado sin considerar impuestos.

Dicha penalizacién se descontara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” del importe facturado que corresponda a la
operacion especifica de que se trate, antes de su pago definitivo y se liquidara sdlo la diferencia que resulte.
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Las penas convencionales seran aplicadas por el drea contratante, de conformidad con la informacién con la que
cuente o que le proporcione el o las areas requirentes encargadas del seguimiento y verificacion del
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Para efecto de la aplicacion de penas convencionales, el drea contratante notificar por escrito a “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” sobre los incumplimientos en que incurra para que dentro de un término de 5 (cinco) dias hébiles
manifieste por escrito lo que a su derecho convenga y ofrezca las pruebas que crea convenientes a efecto de
desacreditar su incumplimiento, por lo que en caso de no hacer ninguna manifestacidn, ni ofrecer las pruebas
al respecto dentro del término citado “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta la aplicacion de la pena o las penas
convencionales.

EI INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO por ningln motivo autorizard condonacién de sanciones
por retraso en la entrega de los servicios, cuando las causas sean imputables a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.
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ANEXO ECONOMICO DEL CONTRATO NUMERO 24/CS/002/INVICDMX

SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES A CARGO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2024

PARTIDA: 3581 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS”

MONTO MiNIMO: $1,191,611.68 (UN MILLON CIENTO NOVENTA Y UN MIL SEISCIENTOS ONCE PESOS 68/100 M.N.)
.V.A. INCLUIDO.

MONTO MAXIMO: $11,916,116.89 (ONCE MILLONES NOVECIENTOS DIECISEIS MIL CIENTO DIECISEIS PESOS 89/100
M.N.) LV.A. INCLUIDO

NO DESCRIPCION UNIDAD DE | - sNTIDAD | SUBTOTAL LLV.A. TOTAL
MEDIDA
SERVICIO DE LIMPIEZA EN
LOS INMUEBLES A CARGO SERVICIO (56
1 DEL INSTITUTO DE VIVIENDA ELEMENTOS) 1 $10,272,514.56 | $1,643,602.33 | $11,916,116.89
DE LA CIUDAD DE MEXICO
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