CONTRATO NO. 15/0TE/042/INVIDF

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES
INFORMATICOS Y DE ASISTENCIA TECNICA EN SITIO, PROPIEDAD DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO” REPRESENTADO POR LA LIC. IZTEL
ARIZABALO PRIEGO, DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS, ASISTIDA POR EL
ING. ELIAS DE JESUS MARZUCA SANCHEZ, COORDINADOR DE PLANEACION INFORMACION Y EVALUACION;
Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA “TECNOLOGIA EN INGENIERIA FENIX, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA POR
EL C. ERNESTO TEA FERNANDEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”; DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I DECLARA “EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE.

L1 QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO; CREADO POR EL C. JEFE DE
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, MEDIANTE DECRETO DE FECHA DIECIOCHO DE AGOSTO DE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, EL
VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DEL MISMO ANO Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 40, 46 Y 48 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL; ASi COMO DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1, 2¢ Y 3¢ DE SU DECRETO DE
CREACION, VIGENTE EL DIECISEIS DE OCTUBRE DEL ANO MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO,
QUE TIENE POR OBJETO DISENAR, ELABORAR, PROPONER, PROMOVER, COORDINAR, EJECUTAR Y
EVALUAR LAS POLITICAS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA ENFOCADOS PRINCIPALMENTE A LA
ATENCION DE LA POBLACION DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DEL DISTRITO FEDERAL, EN EL

MARCO GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL VIGENTE Y DE LOS PROGRAMAS QUE
SE DERIVEN DE EL.

l.2. QUE A TRAVES DEL OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 05 DE DICIEMBRE DEL ANO 2012 EL C. MIGUEL
ANGEL MANCERA ESPINOSA, EN SU CARACTER DE JEFE DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL,
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 122, APARTADO C, BASE SEGUNDA, FRACCION I, INCISO D
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 67, FRACCION V, Y 91 DEL
ESTATUTO DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL; 2° DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; 1° Y 2°, DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, 4° FRACCION IX, DE LA LEY DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL;
Y, ARTICULO 4°, FRACCION 1l Y IX DEL DECRETO QUE CREA EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL, CON ESTA FECHA HA TENIDO A BIEN NOMBRAR COMO DIRECTOR GENERAL
DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, AL ING. RAYMUNDO COLLINS FLORES.

1.3 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, MEDIANTE
ACUERDO  INSTITUTO77EXT2402 TOMADO EN SU SEPTUAGESIMA  SEPTIMA  SESION
EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA 16 DE ENERO DE 2013, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO
NOVENO DEL DECRETO QUE CREA EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, PUBLICADO
EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL DE FECHA 29 DE SEPTIEMBRE DE 1998, TOMO
CONOCIMIENTO DEL NOMBRAMIENTO DEL ING. RAYMUNDO COLLINS FLORES COMO DIRECTOR

GENERAL DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL A PARTIR DEL CINCO DE DICIEMBRE
DE DOS MIL DOCE.

1.4 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, MEDIANTE
ACUERDO INSTITUTO77EXT2404A TOMADO EN SU SEPTUAGESIMA SEPTIMA  SESION
EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA 16 DE ENERO DE 2013, AUTORIZO LOS NOMBRAMIENTOS DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS EN EL CARGO DE LOS DOS NIVELES JERARQUICOS INMEDIATOS
INFERIORES AL DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO, ENTRE LOS CUALES SE ENCUENTRA COMO

DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS LA LIC. ITZEL ARIZABALO
PRIEGO.

1.5 QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INSTITUTO77EXT2404B TOMADO EN SU
SEPTUAGESIMA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA 16 DE ENERO DE 2013,
AUTORIZO AL DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO, EN REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, OTORGUE PODER GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y
ACTOS DE ADMINISTRACION A FAVOR DE LA LIC. ITZEL ARIZABALO PRIEGO. POR LO QUE EL ING.
RAYMUNDO COLLINS FLORES, DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO, MEDIANTE ESCRITURA
PUBLICA NUMERO 147,317, DE FECHA 6 DE FEBRERO DEL 2013, PASADA ANTE LA FE DEL LIC.
ARMANDO GALVEZ PEREZ ARAGON, NOTARIO PUBLICO NUMERO 103 DEL D.F., EMITIDA CON APOYO
EN EL ACUERDO PRECISADO CON ANTERIORIDAD Y EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 54, FRACCION 1, Y VIl DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
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DISTRITO FEDERAL Y SEXTO, FRACCION (X DEL DECRETO DE CREACION DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, EL
29 DE SEPTIEMBRE DE 1998, LE CONFIRIO FACULTADES A LA DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS
JURIDICOS E INMOBILIARIOS LA LIC. ITZEL ARIZABALO PRIEGO, SUFICIENTES PARA FORMALIZAR EL
PRESENTE INSTRUMENTO.

1.6 QUE DE CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO POR LA COORDINACION DE PLANEACION,
INFORMACION Y EVALUACION SE REQUIERE DE LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES INFORMATICOS Y DE ASISTENCIA
TECNICA EN SITIO, PROPIEDAD DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL".

1.7 QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, 27 INCISO C), 28, 52 y 54 FRACCION IV DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL, 54 Y 82 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE PRESUPUESTO Y GASTO EFICIENTE
DEL DISTRITO FEDERAL, SE LLEVO A CABO LA ADJUDICACION DIRECTA EN FAVOR DE “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, ASIMISMO, DEBIDO A QUE DEL RESULTADO ARROJADO POR EL
ESTUDIO DE PRECIOS DE MERCADO Y AL DlCTAMEN TECNICO EMITIDO POR LA COORDINACION DE
PLANEACION INFORMACION Y EVALUACION; DICHO PROVEEDOR OFRECE LAS MEJORES

CONDICIONES DE CALIDAD, OPORTUNIDAD, Y DEMAS APLICABLES, PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO.

1.8 QUE EN TERMINOS DEL ARTICULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
ESTE ORGANISMO CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL OTORGADA MEDIANTE OFICIO
DEAF/DF/SP/000180/2015 PARA CUBRIR EL PAGO DE RECURSOS DERIVADO DE LOS COMPROMISOS
QUE EN ESTE INSTRUMENTO SE ESTABLECEN, CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL 353}

"INSTALACIQN, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION”.

1.9 QUE PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE TENGA LUGAR ESTE CONTRATO SE SENALA COMO
DOMICILIO EL UBICADO EN CANELA NUMERO 660, COLONIA GRANJAS MEXICO, DELEGACION
IZTACALCO, CODIGO POSTAL 08400, MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

.1 QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL, ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, CONSTITUIDA CONFORME A
LAS LEYES MEXICANAS, COMO LO ACREDITA CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO TREINTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS OCHO, DE FECHA ONCE DE NOVIEMBRE DEL ANO
DOS MIL NUEVE, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO PASCUAL ALBERTO OROZCO GARIBAY,
NOTARIO PUBLICO NUMERO CIENTO NOVENTA Y TRES DEL DISTRITO FEDERAL, INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL, BAJO EL FOLIO
MERCANTIL NUMERO CUATROCIENTOS SEIS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA GUION UNO, DE FECHA
DIECIOCHO DE NOVIEMBRE DE DOS MiL. NUEVE.

1.2 QUE SU REPRESENTANTE LEGAL, EL C. ERNESTO TEA FERNANDEZ, CUENTA CON PODER GENERAL
PARA PLEITOS Y COBRANZAS, CON TODAS LAS FACULTADES GENERALES Y AUN CON LAS
ESPECIALES QUE DE ACUERDO CON LA LEY REQUIERAN PODER O CLAUSULA ESPECIAL EN LOS
TERMINOS DEL PARRAFO PRIMERO DEL ARTICULO 2554 DEL CODIGO CIVIL; PODER GENERAL PARA
ACTOS DE ADMINISTRACION Y PODER GENERAL PARA ACTOS DE DOMINIO, EN TERMINOS DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO TREINTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS OCHO, DE FECHA ONCE DE
NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL NUEVE, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO PASCUAL ALBERTO
OROZCO GARIBAY, NOTARIO PUBLICO NUMERO CIENTO NOVENTA Y TRES DEL DISTRITO FEDERAL,
MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE DICHO PODER NO LE HA SIDO LIMITADO,
MODIFICADO O REVOCADO EN FORMA ALGUNA,

1.3 QUE SU REPRESENTADA TIENE POR OBJETO, ENTRE OTROS, LA COMPRA, VENTA, IMPORTACION,
EXPORTACION, RECIBO EN COMISION Y EN CONSIGNACION, FABRICACION Y ENSAMBLADO,
DESARROLLO Y DISTRIBUCION, CAPACITACION, MANTENIMIENTO, ARRENDAMIENTO,
PROGRAMACION Y DISENO DE PROCEDIMIENTOS, METODOS Y SISTEMAS DE INFORMACION
AUTOMATICOS Y MANUALES; ASi COMO DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE OFICINA, EQUIPOS DE
COMPUTO, DE ALMACENAMIENTO Y PROCESAMIENTO DE DATOS, PROGRAMAS INFORMATICOS
SUMINISTROS, ACCESORIOS, EQUIPOS ELECTRONICOS PERIFERICOS, ASi COMO ELECTRONICOS DE
COMUNICACION RELACIONADOS CON LO MISMO.

.4 QUE OTORGA SU CONSENTIMIENTO INEQUIVOCO Y EXPRESO DE LA NO PUBLICACION DE SUS
DATOS PERSONALES DE CONFORMIDAD A LOS ARTICULOS 9, FRACCION IV Y 16 DE LA LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA EL DISTRITO FEDERAL, ENTENDIENDOSE POR DATOS
PERSONALES LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA MISMA LEY. @
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1.5 QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO PCR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO ES TIFO91INIBLS6.

1.6 PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 47 FRACCION XIIf DE LA LEY FEDERAL DE
RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE NI EL, NI SUS SOCIOS O DIRECTIVOS, ASI COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO
TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD HASTA EL. CUARTO GRADO, NI RELACIONES
DE CARACTER COMERCIAL CON PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
DEL DISTRITO FEDERAL, NI DENTRO DE ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECE EL ARTICULO
39 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

.7 QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA, ASi COMO LA ORGANIZACION
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

i.8 PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 56 INCISO C) DEL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO
FEDERAL Y 51 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE PRESUPUESTO Y GASTO EFICIENTE DEL DISTRITO
FEDERAL, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
ESTA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE SUS IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y
PRODUCTOS REFERIDOS EN EL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO FEDERAL.

1.9 QUE SU DOMICILIO FISCAL SE ENCUENTRA UBICADO EN AVENIDA PLAN DE SAN LUIS NO. 412 A,
COLON!IA NUEVA SANTA MARIA, DELEGACION AZCAPOTZALCO, C.P. 02800, MEXICO D.F., MISMO
QUE SENALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

.- DECLARAN AMBAS PARTES:

1. QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

.2 QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTAN Y
LA CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

.3 QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO,
LESION NI MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD.

EXPRESANDO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES.

CLAUSULAS

PRIMERA.- “EL INSTITUTO” ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, Y ESTE ACEPTA Y SE OBLIGA
A REALIZAR LOS SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES

INFORMATICOS Y DE ASISTENCIA TECNICA EN SITIO, PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD
CON LO SENALADO EN LA DECLARACION 1.6 DE ESTE INSTRUMENTO, Y LO ESTABLECIDO EN LA

PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA ENTREGADA POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” LA CUAL FIRMADA
POR AMBAS PARTES FORMA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO,

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.- LAS PARTES CONVIENEN QUE “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” COMO CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, LA CANTIDAD DE $2,113,996.10 (DOS MILLONES CIENTO TRECE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y

SEIS PESOS 10/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, COMPROMETIENDOSE AMBAS PARTES

A ACATAR LAS DISPOSICIONES QUE EN MATERIA DE IMPUESTOS, PACTOS O DESCUENTOS ACUERDE EL
GOBIERNO FEDERAL O DEL DISTRITO FEDERAL.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRECIO EN ESTE CONTRATO, CUBRE EL COSTO DE TODOS LOS GASTOS
QUE SE REQUIERAN PARA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE PRECISADO EN ESTA CLAUSULA SERA FIJO Y NO SE
RECONOCERAN INCREMENTOS AL MISMO, DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE NO SE OTORGARA ANTICIPO, PARA EL INICIO DE LOS SERVICIOS QUE SE
LE ENCOMIENDAN A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “EL INSTITUTO”, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” PODRA OTORGAR
INCREMENTO EN LA CANTIDAD DEL SERVICIO SOLICITADO MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO
VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO
EL 25% (VEINTICINCO POR CIENTO) DEL TOTAL DEL CONTRATO, SE ENCUENTREN EN EL MISMO EJERCICIO ﬁQ(
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PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DE LOS SERVICIOS SEA IGUAL AL INICIALMENTE
PACTADO, DEBIENDOSE AJUSTAR LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN SU CASO.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- LAS PARTES CONVIENEN EN QUE EL IMPORTE ESTIPULADO EN LA CLAUSULA
QUE ANTECEDE, SERA LIQUIDADO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", UNA VEZ PRESTADOS DICHOS
SERVICIOS, POR LA CANTIDAD TOTAL DE $2,113,996.10 (DOS MILLONES CIENTO TRECE MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y SEIS PESOS 10/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DENTRO DE LOS 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE ACEPTACION DE LA FACTURA QUE AMPARE EL PAGO DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, LA CUAL DEBERA EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL, ESTAR DEBIDAMENTE REQUISITADA Y CUMPLA CON LOS REQUISITOS FISCALES QUE
MARCA LA LEY, A PLENA SATISFACCION DE “EL INSTITUTO”, LA CUAL DEBE SER VALIDADA POR LA
COORDINACION DE PLANEACION, INFORMACION Y EVALUACION, Y DE ACUERDO A LO SIGUIENTE:

1.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

TENDRA UN COSTO TOTAL DE $449,870.00 MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Y SE
CUBRIRA MEDIANTE DOS PAGOS DE $224,935.00 MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, CADA
UNO, EL CUAL CORRESPONDERA A CADA SERVICIO DE MANTENIMIENTO QUE DEBERA EJECUTAR

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN LAS FECHAS QUE AL EFECTO LE INDIQUE LA COORDINACION
DE PLANEACION, INFORMACION Y EVALUACION.

EN TAL SENTIDO, EL PAGO SE CUBRIRA DE ACUERDO A LA CANTIDAD DE BIENES QUE HAYAN
RECIBIDO EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO EN EL MES VENCIDO, PARA LO CUAL DEBERA
COMPROBAR SU EJECUCION CON EL REGISTRO Y ATENCION DEL UN REPORTE DE TIPO
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO” REGISTRADO EN EL SISTEMA HELP - DESK DEL INSTITUTO PARA
CADA UNO DE LOS BIENES QUE RECIBIERON DICHO MANTENIMIENTO, Y DE ACUERDO AL COSTO
UNITARIO DE CADA EQUIPO, EL CUAL SE DETALLA EN LA PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADA

POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, MISMA QUE AGREGADA A LA PRESENTE FORMA PARTE
INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO.

2.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN SITIO”

LOS CONCEPTOS 2 Y 3 RELATIVOS AL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO” Y “SERVICIO
DE ASISTENCIA TECNICA EN SITIO”, DE ACUERDO A LO SENALADO EN LA PROPUESTA ECONOMICA
PRESENTADA POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, MISMA QUE AGREGADA A LA PRESENTE FORMA
PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO, TENDRA UN COSTO TOTAL DE $ 1,664,126.10 MAS
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Y SE CUBRIRA MEDIANTE ONCE (1) PAGOS EL PRIMERO POR
LA CANTIDAD DE $79,244.10 MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Y DIEZ (10) PAGOS
MENSUALES CADA UNO POR LA CANTIDAD DE $158,488.20 MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, CORRESPONDIENTES AL PERIODO DEL 16 DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015,

AMBAS PARTES CONVIENEN QUE EN CASO DE EXISTIR PAGOS EN EXCESO "EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
ESTE QUEDA OBLIGADO A REINTEGRAR LOS REMANENTES A “EL INSTITUTO” MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS PARRAFOS SEGUNDO Y TERCERO
DEL ARTICULO 64 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PAGO SERA A TRAVES DE DEPOSITO INTERBANCARIO EN CUENTA DE
CHEQUES A NOMBRE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

CUARTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 16 DE FEBRERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

QUINTA.- OBLIGACIONES.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A

. CUMPLIR CON EL OBJETO MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, Y LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES
SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO UNO, CON SUMA DILIGENCIA, EN FORMA OPTIMA, DIRECTA,

CONFIDENCIAL, DE MANERA ININTERRUMPIDA Y CONFORME A LAS NORMAS, PROCEDIMIENTOS Y MEDIOS
LEGALES.

Il. DAR A CONOCER A “EL INSTITUTO”, EL PERSONAL QUE PARTICIPARA EN LA REALIZACION DE LA

PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO, DURANTE SU PLANEACION, EJECUCION Y
CONCLUSION.

lIl. SOLICITAR OPINION Y AUTORIZACION A “EL INSTITUTO”, SEGUN LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SIN RESERVARSE ASPECTO LEGAL ALGUNO QUE COMO CONSECUENCIA TENGA APAREJADO
SENALANDO LOS TIEMPOS ESTIMADOS PARA SU REALIZACION.
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IV, RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 2615 DEL
CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

V. INFORMAR OPORTUNAMENTE Y POR ESCRITO A “EL INSTITUTO” LOS HECHOS Y RAZONES QUE LO
IMPOSIBILITEN PARA CUMPLIR, EN SU CASO, CON LAS OBLIGACIONES QUE LE SENALA EL PRESENTE
CONTRATO, SIN MENOSCABO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES, SENALADAS EN LA
CLAUSULA DECIMA DEL PRESENTE CONTRATO.

SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE
LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE TRABAJO, SEGURIDAD
SOCIAL Y DEMAS ORDENAMIENTOS APLICABLES, QUE SE GENEREN CCN RESPECTO DEL PERSONAL QUE
FORMA PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” Y DEL QUE PUDIERA CONTRATAR CON OBJETO DE DAR
CUMPLIMIENTO AL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE ESTE DESLINDA A “EL INSTITUTO” DE TODA
RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL, PENAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, POR LO QUE LA RELACION DE
SUPRA O SUBORDINACION DE DICHO PERSONAL, SOLO SURTIRA EFECTOS CON RESPECTO A “EL

PRESTADOR DEL SERVICIO”, POR LO QUE EN NINGUN CASO PODRA CONSIDERASE A “EL INSTITUTO”
COMO PATRON SOLIDARIO O SUSTITUTO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR CUALQUIER RECLAMACION QUE PUDIERA
EFECTUARSELE DERIVADO DEL USO INDEBIDO DE PATENTES O VIOLACIONES A DERECHOS DE AUTOR,
DURANTE O CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LIBERANDO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD SOLIDARIA O SUBSIDIARIA POR ESTOS CONCEPTOS.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A CONSTITUIR
CHEQUE DE CAJA, CHEQUE CERTIFICADO O POLIZA DE FIANZA EN MONEDA NACIONAL, EXPEDIDA POR
INSTITUCION MEXICANA LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, A FAVOR DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, CON UNA VIGENCIA DESDE SU EXPEDICION Y HASTA UN ANO DESPUES
DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS SERVICIOS, COMO GARANTIA DE LA CALIDAD DEL MISMO, POR EL 15% DEL
MONTO TOTAL DEL CONTRATO (SIN INCLUIR EL 1.V.A), A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS
Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, DE CONFORMIDAD

CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 73 FRACCION 11l Y 75 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL.

LA POLIZA DE FIANZA, A QUE SE HACE REFERENCIA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARACIONES
EXPRESAS:

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA EN TERMINOS DE ESTE INSTRUMENTO. )

B) QUE EN CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTIPULADO PARA LA TERMINACION DEL OBJETO
A QUE SE REFIERE LA FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE
PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA.

C) QUE LA FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

D) QUE PARA SER CANCELADA LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD POR
ESCRITO DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL.

E) QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA SOMETERSE EXPRESAMENTE LO PRECEPTUADO EN LOS
ARTICULOS 95 Y 118 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A MANTENER ACTUALIZADA LA GARANT[A DE CUMPLIMIENTO
EN TANTO PERMANEZCA VIGENTE EL PRESENTE CONTRATO Y HASTA 30 DIAS (TREINTA DIAS)
POSTERIORES AL VENCIMIENTO, O DE AQUELLA EN QUE “EL INSTITUTO” HUBIERA COMUNICADO LA
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, EN LA INTELIGENCIA DE GUE SOLO PODRA SER CANCELADA
MEDIANTE AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”. DICHA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO PODRA SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
95 Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS.

OCTAVA.- CESION DE DERECHOS.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO CEDER TRASPASAR O
SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL. PRESENTE CONTRATO, Y EN CASO DE
HACERLO SERA CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION.

CONFIDENCIALIDAD.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO PUBLICAR, DIFUNDIR, DIVULGAR,
PROPORCIONAR, CEDER O COMUNICAR, POR NINGUN MEDIO DE COMUNICACION, YA SEA ELECTRONICO,
INFORMATICO, ESCRITO, COLECTIVO O INDIVIDUAL, A TERCERAS PERSONAS AJENAS A LA PRESENTE
RELACION CONTRACTUAL, AUN DESPUES DE CONCLUIDOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, NINGUN TIPO DE INFORMACION, DATOS ESTADISTICOS, RESULTADOS O PRODUCTOS, YA SEA EN

FORMA PARCIAL O TOTAL, DERIVADOS DE LOS TRABAJOS QUE DESARROLLE PARA “EL INSTIT 7,
MISMOS QUE SON PROPIEDAD DE ESTE ULTIMO.
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EL INCUMPLIMIENTO A ESTA CLAUSULA DARA ORIGEN A LA APLICACICN DE PENAS CONVENCIONALES, A
LA RESCISION DEL CONTRATO, Y POSTERIORMENTE, A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO,
EN TERMINOS DE LA CLAUSULA SEPTIMA, SIN PERJUICIO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL O PENAL QUE
PUDIERA DERIVARSE, LA CUAL PODRA SER EJERCITADA POR “EL INSTITUTO” EN CUALQUIER MOMENTO,
ANTE LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES.

NOVENA.- SUPERVISION- “EL INSTITUTO”, A TRAVES DE LA COORDINACION DE PLANEACION,
INFORMACION Y EVALUACION, COMO AREA SOLICITANTE DE LOS SERVICIOS, POR CONDUCTO DEL
PERSONAL QUE LABORA PARA “EL INSTITUTO” O POR TERCEROS QUE PARA TAL EFECTO DESIGNE,
TENDRA LA FACULTAD DE VERIFICAR SI LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO SE DESARROLLAN
POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, CONFORME A LOS TERMINOS CONVENIDOS E INSTRUCCIONES
RECIBIDAS, ATENDIENDO A LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO, DE NO SER ASi, “EL INSTITUTO”
PROCEDERA A APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES Y EN SU CASO, RESCINDIRA
ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO, O EXIGIRA A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SU CUMPLIMIENTO,
EN AMBOS CASOS, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE
POR SU INCUMPLIMIENTO CAUSE A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” O LAS PERSONAS QUE ESTE DESIGNE PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, AUN POSTERIOR
A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, SOLICITAR LA INFORMACION QUE CONSIDERE PRECISA PARA

LA SUPERVISION DEL SERVICIO, POR LO QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A DAR TODO TIPO

DE FACILIDADES A “EL INSTITUTO”, PARA QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.

DECIMA.- PENA CONVENCIONAL. PARA EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” PRESENTE
ATRASO EN EL DESARROLLO DEL SERVICIO, INCUMPLA EN CUALQUIERA DE LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, O BIEN, LOS RESULTADOS DEL SERVICIO SEAN DE
DEFICIENTE CALIDAD, SE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 2.5% (DOS PUNTO CINCO
POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS NO PROPORCIONADOS, SIN INCLUIR EL
LV.A, POR CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES QUE NO SE CUMPLAN, POR LO QUE DE PERSISTIR EL
INCUMPL!MIENTO UNA VEZ AGOTADAS LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES, SERA
SUSCEPTIBLE DE RESCINDIRSE EL PRESENTE CONTRATO.

SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, TAMBIEN SE APLICARAN LAS PENAS CONVENCIONALES QUE A
CONTINUACION SE SENALAN:

CONS. SITUACION SUJETA A PENA CONVENCIONAL COMENTARIOS
PENALIZACION

1 ATRASO EN LA|DOS POR CIENTO DEL VALOR|PARA EVITAR SER SANCIONADO, EL
REPARACION DE UN|TOTAL DE LA FACTURACION POR | PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA PROVEER
BIEN INFORMATICO [ CONCEPTO DE MANTENIMIENTO [UN BIEN DE CARACTERISTICAS IGUALES O
POSTERIOR A LOS 2 DIAS [ CORRECTIVO MENSUAL ANTES | SUPERIORES AL BIEN DESCOMPUESTO EN
HABILES DE IVA, POR CADA DIiA HABIL | PRESTAMO AL INSTITUTO
TRANSCURRIDOS A | TRANSCURRIDO
PARTIR DE LA
RECEPCION DEL

REPORTE POR EL
RESPONSABLE TECNICO
DEL SERVICIO EN SITIO.

2 INEXISTENCIA DE| CINCO POR CIENTO DEL VALOR|DADO QUE EL INSTITUTO DA POR HECHO QUE
MATERIAL  NECESARIO | TOTAL DE LA FACTURACION POR|EL  LICITANTE PARTICIPANTE TIENE LA
PARA EFECTUAR LOSJEL CONCEPTO DE | CAPACIDAD FINANCIERA SUFICIENTE PARA
MANTENIMIENTOS MANTENIMIENTO PREVENTIVO | BRINDAR EL SERVICIO SUJETO A CONCURSO,
PREVENTIVOS. MENSUAL ANTES DE IVA, POR|DA POR SENTADO IGUALMENTE QUE NO
CADA DIiA HABIL DE | RESULTA NECESARIO QUE RECIBA ANTICIPO
INCUMPLIMIENTO EN LAJALGUNO PARA QUE ESTE DOTE CON

PRESENTACION DE ESE | MATERIAL A SU PERSONAL DE SERVICIO, NI
MATERIAL QUE DEBA SOLICITAR ADELANTO ALGUNO EN
PAGOS PARA LA COMPRA DEL MATERIAL
3 FALTA UNITARIA A LA|CINCO POR CIENTO DEL VALOR|EL INSTITUTO ACEPTA LA PRESENTACION DE
JORNADA LABORAL | TOTAL DE LA FACTURACION|SUPLENTES SIEMPRE Y CUANDO SEA EN
DEL PERSONAL  EN| MENSUAL POR EL CONCEPTO DE | FORMA EXTRAORDINARIA Y TEMPORAL, Y QUE
SITIO. ASISTENCIA TECNICA EN SITIO | ADEMAS CUMPLAN CON LOS REQUISITOS DE

ANTES DE IVA, POR CADA|FORMACION ESCOLAR SOLICITADOS PARA EL
ELEMENTO Y CADA DIA HABIL EN | PERSONAL TITULAR

QUE DEJE DE ASISTIR A CUBRIR
SU JORNADA LABORAL ALGUNO
DE LOS ELEMENTOS
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CONS. SITUACION SUJETA A PENA CONVENCIONAL COMENTARIOS
PENALIZACION
4 INCUMPLIMIENTO EN LA|VALOR DEL BIEN AL PRECIO|EL INSTITUTO EVALUARA LA PROPUESTA DE
SUSTITUCION DE BIENES [ PROMEDIO DEL MERCADO DE|SUSTITUCION DE EQUIPC POR PARTE DEL
DARADOS. IGUALES CARACTERISTICAS, O|PROVEEDOR.
EN SU CASO MEDIANTE UNA
VALUACION ESPECIFICA
QUEDANDO BAJO
RESPONSABILIDAD LA

EROGACION DEL COSTO DEL
AVALUO POR PARTE DEL
PROVEEDOR DEL SERVICIO.

5 INCUMPLIMIENTO EN LA|DOS POR CIENTO DEL VALOR|[PARA EVITAR SER SANCIONADO, EL
APLICACION DE | TOTAL DE LA FACTURACION POR | PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA PROVEER
SERVICIOS CONCEPTO DE MANTENIMIENTO | DE LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS.
ESPECIALIZADOS CORRECTIVO MENSUAL ANTES

DE IVA, POR CADA DIA HABIL
TRANSCURRIDO

DECIMA PRIMERA.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO
DE LAS DEFICIENCIAS QUE LLEGARE A PRESENTAR EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, ASi COMO
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 70 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA SEGUNDA.- RESCISION DE CONTRATO.- LA FALTA DE OBSERVANCIA E INCUMPLIMIENTO DEL
CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” FACULTA
EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” PARA DARLO POR RESCINDIDO Y APLICAR LAS PENAS A QUE POR
INCUMPLIMIENTO SE HAGA ACREEDOR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

LAS PARTES ACEPTAN QUE SI “EL INSTITUTO”, CONSIDERA QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” HA
INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN ESTE INSTRUMENTO
JURIDICO, PODRA DECRETAR LA RESCISION DEL MISMO QUE OPERARA DE PLENO DERECHO Y SIN
RESPONSABILIDAD PARA “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUACION SE
SENALAN:

1. SI “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO CUMPLE CON EL OBJETO DEL CONTRATO Y SUS
OBLIGACIONES, INCLUYENDO LAS SENALDAS EN EL ANEXO TECNICO UNO, DENTRO DE LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CLAUSULAS PRIMERA Y QUINTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO Y
CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES CONSIGNADAS EN EL PRESENTE CONTRATO .

2. SI“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL,

3. SI “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O
PARCIAL LOS DERECHOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

4. EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” QUE
LESIONE LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO”.

5. SI “EL INSTITUTO” DESCUBRE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE CONDUCE CON FALSEDAD,
DOLO O MALA FE EN LAS DECLARACIONES HECHAS PARA LA CELEBRACION, FORMALIZACION O
DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

6. LA DIVULGACION DE CONTRASENAS DE ACCESO AL SOFTWARE Y/O HARDWARE A CUALQUIER
PERSONA QUE NO FORME PARTE DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE INFORMATICA.

7. EL MAL COMPORTAMIENTO DE LOS TECNICOS EN SITIO (INTRODUCCION E INGESTA DE ALCOHOL O
CUALQUIER OTRO ENERVANTE, USO DEL EQUIPO DE COMPUTO DEL INSTITUTO PARA EJECUTAR
VIDEOJUEGOS, USO DEL EQUIPO DE COMPUTO DEL INSTITUTO PARA LA REPRODUCCION NO
AUTORIZADA DE SOFTWARE, INSULTOS FISICOS O VERBALES A CUALQUIER MIEMBRO DEL
PERSONAL DEL INSTITUTO).

8. LA FALSIFICACION DE DOCUMENTOS ESCOLARES QUE COMPRUEBEN LA TENENCIA DE ESTUDIOS

PROFESIONALES DEL PERSONAL PRESTADOR DE SERVICIOS CON LAS CARACTERISTICAS
SOLICITADAS.
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9. LA NEGACION DEL PERSONAL PARA COLABORAR EN LAS ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS QUE LE
SEAN REQUERIDAS DENTRO DEL AMBITO DE LAS OPERACIONES DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE INFORMATICA (POR EJEMPLO EL ORDENAMIENTO FISICO DE UN ALMACEN DE CONSUMIBLES O
EL TRASLADO FISICO DE EQUIPO DE COMPUTO, ETIQUETADO DE EQUIPO, ETC.).

10. LA NEGACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A LOS BIENES
CONTEMPLADOS EN EL CONTRATO, ALEGANDO DESPERFECTOS CAUSADOS INTENCIONALMENTE
POR PARTE DEL USUARIO, CARESTIA EN LAS REFACCIONES, O LA EJECUCION DE UNA

"REPARACION COSMETICA" (CONSISTENTE EN SIMULAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
MEDIANTE EL USO DE ARTIMANAS TEMPORALES).

1. INCUMPLIMIENTO EN LA PRESENTACION EN TIEMPO Y FORMA DEL MATERIAL NECESARIO PARA
REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- AMBAS PARTES CONVIENEN QUE LA TERMINACION
ANTICIPADA DEL PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DEL MISMO, QUE EN SU
CASO SUCEDA, YA SEA DE COMUN ACUERDO, POR ASi CONVENIR A LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO” O
POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”.

DECIMA CUARTA.- INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION.- PARA TODO LO RELACIONADO CON
LA INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO, AMBAS PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DEL
DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO A CUALQUIER FUERO QUE POR RAZON DE SUS DOMICILIOS U OTRAS
CIRCUNSTANCIAS PUDIERA CORRESPONDERLES EN EL FUTURO.

LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO, LO RUBRICAN Y FIRMAN EN DOS TANTOS DE CONFORMIDAD EN EL DISTRITO FEDERAL EL DiA
16 DE FEBRERO DE DOS MIL QUINCE.

S,

POR “EL INSTITUTO”

LIC. ITZEL| ARIZABALO PRIEGO ING. ELIAS DE JE9US MARZUCA SANCHEZ
DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS COORDINAYOR DE PLANEACION
JURIDICOS E INMOBILIARIOS INFORMACION Y EVALUACION

POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

£t 0

C. ERNESTO TEA FERNANDEZ
REPRESENTANTE LEGAL

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES INFORMATICOS Y DE ASISTENCIA TECNICA EN
SITIO, PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL, Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA “TECNOLOGIA EN INGENIERIA FENIX, S.A. DE C.V.”
OTORGADO EN MEXICO DISTRITO FEDERAL.





