CONTRATO NO. 15/OTE/O110/INVIDF

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL DE LOS
DOCUMENTOS QUE CONFORME A LAS NECESIDADES DEBA CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL DE LAS
OPERACIONES DEL AREA DE ADQUISICIONES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL, REPRESENTADO POR LA MTRA. ALMA ISABEL POSADAS MALAGON, EN SU CARACTER DE
DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS, ASISTIDA POR EL LIC. JOSE ANTONIO MENDOZA
ACUNA, DIRECTOR DE ADMINISTRACION, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL INSTITUTO” Y POR
OTRA PARTE LA EMPRESA “CARRANZA ROSAS Y ASOCIADOS, S. DE R.L. DE C.V.” REPRESENTADA POR EL CIUDADANO
LUIS ARMANDO CARRANZA CAMARENA EN SU CARACTER DE GERENTE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”; DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

1.1

1.4

DECLARACIONES

DECLARA “EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE.

QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO; CREADO POR EL C. JEFE DE GOBIERNO DEL DISTRITO
FEDERAL, MEDIANTE DECRETO DE FECHA DIECIOCHO DE AGOSTO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO,
PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, EL VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DEL MISMO ANO
Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 40, 46 Y 48 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; AS| COMO DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1°, 2° Y
3° DE SU DECRETO DE CREACION, VIGENTE EL DIECISEIS DE OCTUBRE DEL ANO MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
OCHO, QUE TIENE POR OBJETO DISENAR, ELABORAR, PROPONER, PROMOVER, COORDINAR, EJECUTAR Y
EVALUAR LAS POLITICAS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA ENFOCADOS PRINCIPALMENTE A LA ATENCION DE LA
POBLACION DE ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS DEL DISTRITO FEDERAL, EN EL MARCO GENERAL DE
DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL VIGENTE Y DE LOS PROGRAMAS QUE SE DERIVEN DE EL.

QUE A TRAVES DEL OFICIO SIN NUMERO DE FECHA DE 5 DE DICIEMBRE DEL ANO 2012, EL C. MIGUEL ANGEL
MANCERA ESPINOSA EN SU CARACTER DE JEFE DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, CON FUNDAMENTO EN
LOS ARTICULOS 122 APARTADO C, BASE SEGUNDA, FRACCION I, INCISO D), DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 67, FRACCION V, Y 91 DEL ESTATUTO DE GOBIERNO DEL DISTRITO
FEDERAL; 2° DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; 1° Y 2°, DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, 4° FRACCION IX, DE LA LEY
DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL; Y, ARTICULO CUARTO, FRACCION II, Y NOVENO, DEL DECRETO QUE CREA
EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, CON ESTA FECHA HA TENIDO A BIEN NOMBRAR COMO
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL AL ING. RAYMUNDO COLLINS FLORES.

QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVI77EXT2402 TOMADO EN SU SEPTUAGESIMA SEPTIMA
SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA 16 DE ENERO DE 2013, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO
NOVENO DEL DECRETO QUE CREA EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, PUBLICADO EN LA
GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL DE FECHA 29 DE SEPTIEMBRE DE 1998, TOMA CONOCIMIENTO DEL
NOMBRAMIENTO DEL ING. RAYMUNDO COLLINS FLORES COMO DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE
VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL A PARTIR DEL CINCO DE DICIEMBRE DE DOS MIL DOCE.

QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVI77EXT2404A TOMADO EN SU OCTOGESIMA QUINTA
SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA 31 DE MARZO DE 2015, AUTORIZO LOS NOMBRAMIENTOS DE LA
DIRECTORA EJECUTIVA DE PROMOCION Y FOMENTO DE PROGRAMAS DE VIVIENDA, LA DIRECTORA EJECUTIVA
DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS, EL DIRECTOR DE INTEGRACION Y SEGUIMIENTO DE LA DEMANDA DE
VIVIENDA Y DEL DIRECTOR DE PROMOCION SOCIAL, ENTRE LOS CUALES SE ENCUENTRA LA MTRA. ALMA ISABEL
POSADAS MALAGON, EN CALIDAD DE DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS.

QUE SU H. CONSEJO DIRECTIVO, MEDIANTE ACUERDO INVIBSEXT2678C TOMADO EN SU OCTOGESIMA QUINT.
SESION EXTRAORDINARIA, CELEBRADA EL DIA 31 DE MARZO DE 2015, AUTORIZO AL DIRECTOR GENERAL, PARA ¢
QUE EN EL AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES Y FACULTADES QUE LE HAN SIDO CONFERIDAS Y EN
REPRESENTACION DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, OTORGUE PODER GENERAL PARA
PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS DE ADMINISTRACION A FAVOR DE LA MTRA. ALMA ISABEL POSADAS MALAGO

EN SU CARACTER DE DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS.

QUE CONFORME A LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 47, FRACCION VII, 64 FRACCIONES | Y IX DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL VIGENTE Y DECIMO, FRACCIONES |, IIl, IV'Y
XIl DEL DECRETO DE CREACION PRECISADO, Y EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO INVIB5EXT2678A, EMITIDO EN LA
OCTOGESIMO QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DE SU H. CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA EL TREINTA Y UNO
DE MARZO DE DOS MIL QUINCE, AUTORIZA EL NOMBRAMIENTO DE LA LICENCIADA ALMA ISABEL POSADAS

MALAGON COMO DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS, A PARTIR DEL SIETE DE
ABRIL DE DOS MIL QUINCE.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 54 FRACCIONES |, Y VIl DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL Y SEXTO, FRACCION IX DEL DECRETO QUE CREA “EL INSTITUTO” DE FECHA 29
DE SEPTIEMBRE DE 1998 Y EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO INVIBSEXT2678C EMITIDO EN LA OCTOGESIMO
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QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DE SU H. CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA EL TREINTA Y UNO DE MARZO DE
DOS MIL QUINCE, EL INGENIERO RAYMUNDO COLLINS FLORES, DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO, MEDIANTE
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 23,021 DE FECHA DIECISEIS DE ABRIL DE DOS MIL QUINCE, PASADA ANTE LA FE
DEL LICENCIADO MANUEL VILLAGORDOA MESA, NOTARIO PUBLICO NUMERO 228 DEL DISTRITO FEDERAL, LE
CONFIRIO FACULTADES SUFICIENTES PARA FORMALIZAR EL PRESENTE INSTRUMENTO A LA LICENCIADA ALMA
ISABEL POSADAS MALAGON, DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS E INMOBILIARIOS.

1.8 QUE DE CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO POR LA DIRECCION DE ADMINISTRACION MEDIANTE ORDEN DE
SERVICIO NUMERO 1139, SE REQUIERE DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y
CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL DE LOS DOCUMENTOS QUE CONFORME A LAS NECESIDADES DEBA

CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL DE LAS OPERACIONES DEL AREA DE ADQUISICIONES, OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO.

1.9 QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 27 INCISO C), 28, 52 Y 55 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, 54 Y 82
SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE PRESUPUESTO Y GASTO EFICIENTE DEL DISTRITO FEDERAL, SE LLEVO A
CABO LA ADJUDICACION DIRECTA A FAVOR DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, ASIMISMO, DEBIDO A QUE EL
RESULTADO ARROJADO POR EL DICTAMEN ECONOMICO Y CONFORME AL DICTAMEN TECNICO EMITIDO POR LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” OFRECE LAS MEJORES CONDICIONES DE

CALIDAD, OPORTUNIDAD, PRECIO Y DEMAS APLICABLES, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

1.10 QUE EN TERMINOS DEL ARTICULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, ESTE
ORGANISMO CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL OTORGADA MEDIANTE OFICIO
DEAF/DF/SP/001425/2015 PARA CUBRIR EL PAGO DE RECURSOS DERIVADO DE LOS COMPROMISOS QUE EN
ESTE INSTRUMENTO SE ESTABLECEN, CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL 3331 “SERVICIOS DE
CONSULTORIA ADMINISTRATIVA, PROCESOS, TECNICA Y EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION".

1.11 QUE PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE TENGA LUGAR ESTE CONTRATO SE SENALA COMO DOMICILIO EL

UBICADO EN CANELA NUMERO 660, COLONIA GRANJAS MEXICO, DELEGACION IZTACALCO, CODIGO POSTAL
08400, MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

.1 QUE ES UNA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, CONSTITUIDA CONFORME A LAS
LEYES MEXICANAS, COMO LO ACREDITA CON LA POLIZA CUATRO MIL TRESCIENTOS QUINCE DE FECHA NUEVE
DE DICIEMBRE DEL DOS MIL ONCE, CONSTATADA POR EL LICENCIADO GERMAN GUERRA VELARDE, CORREDOR
PUBLICO NUMERO VEINTISEIS DE LA PLAZA DEL DISTRITO FEDERAL, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO

CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS OCHENTA GUION UNO DE FECHA NUEVE DE
DICIEMBRE DE DOS MIL ONCE.

1.2 QUE SU REPRESENTANTE LEGAL, EL CIUDADANO LUIS ARMANDO CARRANZA CAMARENA CUENTA CON PODER
GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS, ASI COMO ACTOS DE ADMINISTRACION, EN TERMINOS DE LA POLIZA
CUATRO MIL TRESCIENTOS QUINCE DE FECHA NUEVE DE DICIEMBRE DEL DOS MIL ONCE, CONSTATADA POR EL
LICENCIADO GERMAN GUERRA VELARDE, CORREDOR PUBLICO NUMERO VEINTISEIS DE LA PLAZA DEL DISTRITO
FEDERAL, MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DICHO PODER NO LE HA SIDO LIMITADO,
MODIFICADO O REVOCADO EN FORMA ALGUNA.

.3 QUE SU REPRESENTADA TIENE POR OBJETO, ENTRE OTROS, LA PRESTACION DE SERVICIOS LEGALES,
ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS, DE TESORERIA, CONTABLES, AUDITORIA, MERCADOTECNIA,
SECRETARIALES, MENSAJERIA, MANO DE OBRA EN PROCESOS INDUSTRIALES Y, EN GENERAL, DE TODOS
AQUELLOS SERVICIOS QUE SEAN NECESARIOS O CONVENIENTES PARA EL CABAL FUNCIONAMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES EMPRESARIALES, A TODA CLASE DE PERSONAS FISICAS O MORALES, NACIONALES O
EXTRANJERAS, ASI COMO INSTITUCIONES OFICIALES, ORGANISMOS PUBLICOS O PRIVADOS,
DESCONCENTRADOS O DESCENTRALIZADOS, Y LA CELEBRACION DE LOS CONTRATOS O CONVENIOS
NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE ESTOS FINES, CUBRIENDO CUALQUIER NECESIDAD DE PERSONAL QUE
ESTAS REQUIERAN; LA ASESORIA Y ELEBORACION DE PROGRAMAS DE CAPACITACION, DE DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS, CREACION DE CONTROLES INTERNOS DENTRO DE LAS
EMPRESAS, DESARROLLAR MANUALES DE OPERACION, ASI COMO LA INVESTIGACION CIENTIFICA Y
PROFESIONAL, YA SEA A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS, COMPUTO O CUALQUIER OTRO MECANISMO, AS|
COMO LA ASISTENCIA TECNICA Y EL DISENO ELECTRONICO O SOFTWARE DE CONTROL, INSTRUMENTACION Y
AUTOMATIZACION EN CUALQUIER AREA DE LA INDUSTRIA, COMERCIO, EMPRESAS O PERSONAS FISICAS O
MORALES, PUBLICAS O PRIVADAS, NACIONALES O EXTRANJERAS.

1.4 QUE OTORGA SU CONSENTIMIENTO INEQUIVOCO Y EXPRESO DE LA NO PUBLICACION DE SUS DATOS
PERSONALES DE CONFORMIDAD A LOS ARTICULOS 9, FRACCION IV Y 16 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES PARA EL DISTRITO FEDERAL, ENTENDIENDOSE POR DATOS PERSONALES LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 2 DE LA MISMA LEY.
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.5 QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO ES CRA1112098N2.

1.6 PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 47 FRACCION XIl DE LA LEY FEDERAL DE
RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NI
EL, NI SUS SOCIOS O DIRECTIVOS, ASI COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO TIENEN LAZOS DE
CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, NI RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL CON
PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, NI DENTRO DE

ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECE EL ARTICULO 39 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL.

.7 QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA, ASI COMO LA ORGANIZACION PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DUPLICADO.

.8 PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 56 INCISO C) DEL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO FEDERAL Y
51 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE PRESUPUESTO Y GASTO EFICIENTE DEL DISTRITO FEDERAL, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ESTA AL CORRIENTE EN EL

PAGO DE SUS IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS REFERIDOS EN EL CODIGO FISCAL
DEL DISTRITO FEDERAL.

1.9 QUE SU DOMICILIO LEGAL SE ENCUENTRA UBICADO EN CALLE MUYUGUARDA, NUMERO 165, INTERIOR 1,
COLONIA BARRIO 18, DELEGACION XOCHIMILCO, CODIGO POSTAL 16034, MEXICO DISTRITO FEDERAL, MISMO
QUE SENALA PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO.

lil.- DECLARAN AMBAS PARTES:

.1 QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

.2 QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTAN Y LA
CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

.3 QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO, LESION NI
MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD.

.4 PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS “LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE DECLARACION DE
INTERESES A CARGO DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL Y HOMOLOGOS QUE SE SENALAN' MANIFIESTAN QUE DERIVADO DEL PRESENTE ACTO
JURIDICO NO SE CONFIGURA CONFLICTO DE INTERESES ALGUNO.

EXPRESANDO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

Y SE OBLIGA A REALIZAR EL SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL DE LOS
DOCUMENTOS QUE CONFORME A LAS NECESIDADES DEBA CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL DE LAS
OPERACIONES DEL AREA DE ADQUISICIONES, EN LOS TERMINOS, CONDICIONES, TIEMPO Y METODOLOGIA SENALADAS,
EN EL ANEXO UNICO, AS|I COMO EN LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA PRESENTADAS POR “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” LOS CUALES FIRMADOS POR AMBAS PARTES FORMAN PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE INSTRUMENTO,
GARANTIZANDO SU UTILIZACION CONTINUA Y RESPETANDO LA METODOLOGIA, PARA LLEVAR A CABO LOS SERVICIOS A
LOS QUE SE HACE REFERENCIA, PARA QUE SE EFECTUEN EN EL TIEMPO Y FORMA REQUERIDA Y A SATISFACCION DE
“EL INSTITUTO".

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.- LAS PARTES CONVIENEN QUE “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” COMO CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, MISMO QUE SE
OBLIGA A EFECTUAR, INCLUYENDO LOS MATERIALES NECESARIOS PARA LA EFECTIVA PRESTACION DE ESTE, LA
CANTIDAD TOTAL DE $231,500.00 (DOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO, COMPROMETIENDOSE AMBAS PARTES, A ACATAR LOS ACUERDOS QUE EN MATERIA DE
IMPUESTOS, PACTOS O DESCUENTOS ACUERDE EL GOBIERNO FEDERAL O DEL DISTRITO FEDERAL.

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", Y ESTE ACEPTA@

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE PRECISADO EN ESTA CLAUSULA, CUBRE EL COSTO DE TODOS LOS
MATERIALES Y GASTOS QUE SE REQUIERAN PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO Y QUE LOS COSTOS DEL SERVICIO OFERTADO POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, NO
PODRAN INCREMENTARSE POR MOTIVO ALGUNO.

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “EL INSTITUTO", “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” PODRA OTORGAR INCREMENTO EN LA
CANTIDAD DEL SERVICIO SOLICITADO MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL
MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 25% (VEINTICINCO POR CIENTO) DEL TOTAL
DEL VALOR DEL CONTRATO, SE ENCUENTREN EN EL MISMO EJERCICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIO Y DEMAS
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CONDICIONES DE LOS SERVICIOS SEA IGUAL AL INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE AJUSTAR LAS GARANTIAS DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN SU CASO.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE PRECISADO EN ESTA CLAUSULA SERA FIJO Y NO SE RECONOCERAN
INCREMENTOS AL MISMO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE NO SE OTORGARA ANTICIPO PARA EL INICIO DE LOS SERVICIOS QUE SE LE
ENCOMIENDAN A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS, MATERIA DEL
PRESENTE CONTRATO SERA LIQUIDADO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA DE ACEPTACION Y VALIDACION DE LA FACTURA DEBIDAMENTE REQUISITADA Y APROBADA
POR LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE “EL INSTITUTO", LA QUE SE ELABORARA DE MANERA DESGLOSADA A
NOMBRE DE “EL INSTITUTO”, DE ACUERDO A LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES, SENALANDO LAS CANTIDADES QUE
SE ENCUENTRAN DESCRITAS EN EL ANEXO UNICO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

AMBAS PARTES CONVIENEN QUE EN CASO DE EXISTIR PAGOS EN EXCESO "El. PRESTADOR DEL SERVICIO" QUEDA
OBLIGADO A REINTEGRAR LOS REMANENTES A “EL INSTITUTO” MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES DE

CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LOS PARRAFOS SEGUNDO Y TERCERO DEL ARTICULO 64 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PAGO SERA A TRAVES DE DEPOSITO INTERBANCARIO EN CUENTA DE CHEQUES A
NOMBRE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

CUARTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 03 DE NOVIEMBRE AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2015.

QUINTA.- OBLIGACIONES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A:

I. CUMPLIR CON EL OBJETO MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO CON SUMA DILIGENCIA, EN FORMA OPTIMA, DIRECTA,
CONFIDENCIAL, DE MANERA ININTERRUMPIDA Y CONFORME A LAS NORMAS, PROCEDIMIENTOS Y MEDIOS LEGALES.

Il. DAR A CONOCER A “EL INSTITUTO” EL PERSONAL QUE PARTICIPARA EN LA REALIZACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO, DURANTE SU PLANEACION, EJECUCION Y CONCLUSION.

Ill. SOLICITAR OPINION Y AUTORIZACION A “EL INSTITUTO", SEGUN LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,
SIN RESERVARSE ASPECTO LEGAL ALGUNO QUE COMO CONSECUENCIA TENGA APAREJADO, SENALANDO FECHA DE
INICIO Y PROBABLE CONCLUSION DE LOS MISMOS, ASI COMO LOS TIEMPOS ESTIMADOS PARA SU REALIZACION.

IV. RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 2615 DEL CODIG
CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

V. INFORMAR OPORTUNAMENTE Y POR ESCRITO A “EL INSTITUTO” LOS HECHOS Y RAZONES QUE LO IMPOSIBILITE
PARA CUMPLIR, EN SU CASO, CON LAS OBLIGACIONES QUE LE SENALA EL PRESENTE CONTRATO, SIN MENOSCABO DE

LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES, SENALADAS EN LAS CLAUSULAS DECIMA Y DECIMA PRIMERA DEL
PRESENTE CONTRATO.

VI. PRESENTAR A “EL INSTITUTO"”, CUANDO ESTE LO REQUIERA, AUN EN FECHA POSTERIOR A LA VIGENCIA DEL °
CONTRATO, LOS INFORMES, REPORTES, DIAGNOSTICOS O CUALQUIER OTRA INFORMACION RELACIONADA CON EL
SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL DE LOS DOCUMENTOS QUE CONFORME A
LAS NECESIDADES DEBA CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL DE LAS OPERACIONES DEL AREA DE
ADQUISICIONES, DERIVADO DE LOS TRABAJOS REALIZADOS POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

SEXTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE TRABAJO, SEGURIDAD SOCIAL Y DEMAS
ORDENAMIENTOS APLICABLES, QUE SE GENEREN CON RESPECTO DEL PERSONAL QUE FORMA PARTE DE “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO"” Y DEL QUE PUDIERA CONTRATAR CON OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO AL PRESENTE
CONTRATO, POR LO QUE ESTE DESLINDA A “EL INSTITUTO” DE TODA RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL, PENAL O DE
CUALQUIER OTRA INDOLE, POR LO QUE LA RELACION DE SUPRA O SUBORDINACION DE DICHO PERSONAL, SOLO
SURTIRA EFECTOS CON RESPECTO A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, POR LO QUE EN NINGUN CASO PODRA
CONSIDERASE A “EL INSTITUTO” COMO PATRON SOLIDARIO O SUSTITUTO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR CUALQUIER RECLAMACION QUE PUDIERA
EFECTUARSELE DERIVADO DEL USO INDEBIDO DE PATENTES O VIOLACIONES A DERECHOS DE AUTOR, DURANTE O CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LIBERANDO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD SOLIDARIA
O SUBSIDIARIA POR ESTOS CONCEPTOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DANOS Y PERJUICIOS
QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE LLEGUEN A CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS, EN
CUYO CASO, “ EL INSTITUTO” PODRA HACERSE EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
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CONTRATO, HASTA POR EL MONTO TOTAL DE LA MISMA, QUEDANDO DE IGUAL FORMA “EL INSTITUTO", PARA EL CASO
DE QUE LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO ALCANCEN A SER
CUBIERTOS CON EL MONTO QUE AMPARA DICHA GARANTIA, EN APTITUD DE QUE PROCEDA A REALIZAR EL RECLAMO
CORRESPONDIENTE QUE CONFORME A DERECHO PROCEDA.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL
PRESENTE INSTRUMENTO, SE OBLIGA A CONSTITUIR CHEQUE DE CAJA, CHEQUE CERTIFICADO O POLIZA DE FIANZA EN
MONEDA NACIONAL, EXPEDIDA POR INSTITUCION MEXICANA LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, A FAVOR
DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL, CON UNA VIGENCIA DESDE SU EXPEDICION Y HASTA 90 DIAS
DESPUES DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS SERVICIOS, COMO GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS MISMOS, POR EL 15%
DEL MONTO DEL CONTRATO ﬁSIN INCLUIR EL L.V.A.), A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 73 FRACCION Il Y 75 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

LA POLIZA DE FIANZA, A QUE SE HACE REFERENCIA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARACIONES EXPRESAS:

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA EN TERMINOS DE ESTE INSTRUMENTO.
B) QUE EN CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTIPULADO PARA LA TERMINACION DEL OBJETO A QUE SE

REFIERE LA FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA.

C) QUE LA FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

D) QUE PARA SER CANCELADA LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD POR ESCRITO DEL
INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL.

E) QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA SOMETERSE EXPRESAMENTE LO PRECEPTUADO EN LOS ARTICULOS
282 'Y 178 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A MANTENER ACTUALIZADA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO EN TANTO
PERMANEZCA VIGENTE EL PRESENTE CONTRATO Y HASTA 90 DIAS (NOVENTA DIAS) POSTERIORES AL VENCIMIENTO, O
DE AQUELLA EN QUE “EL INSTITUTO” HUBIERA COMUNICADO LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, EN LA
INTELIGENCIA DE QUE SOLO PODRA SER CANCELADA MEDIANTE AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO”. DICHA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO PODRA SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 282 Y 178 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR.

OCTAVA.- CESION DE DERECHOS.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO CEDER TRASPASAR O
SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, Y EN CASO DE HACERL
SERA CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD.- EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, PARA EL CUMPLIMIENTO DE
PRESENTE CONTRATO, TENDRA ACCESO Y MANEJO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION INCLUSO DE CARACTER
CONFIDENCIAL, POR LO QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” RECONOCE QUE “EL INSTITUTO”, LE REVELARA O
ENTREGARA INFORMACION, UNICA Y EXCLUSIVAMENTE PARA LLEVAR A CABO LAS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO. POR LO ANTERIOR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A CUMPLIR LOS
PROCEDIMIENTOS E INSTRUCCIONES IMPLEMENTADAS POR “EL INSTITUTO" PARA EL MANEJO Y CUSTODIA DE LA
INFORMACION RESERVADA Y/O CONFIDENCIAL, DE ACUERDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN ESTE ACTO SE COMPROMETE A LIMITAR EL ACCESO DE TODA INFORMACION ‘
DOCUMENTOS, PROPORCIONANDOLOS UNICAMENTE A AQUELLAS PERSONAS QUE NECESITEN TENER CONOCIMIENTO |

DE ELLO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ADVIRTIENDOLES LA NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION Y EL TRATAMIENTO QUE LE DEBERA DAR.

DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA SE ENTIENDE POR INFORMACION CONFIDENCIAL, TODOS AQUELLOS
DATOS Y DOCUMENTACION RELACIONADA CON “EL INSTITUTO”, EN ORGANIZACION, FINANZAS, OPERACIONES,
TRANSACCIONES, EXPEDIENTES, BASES DE DATOS, REGISTROS, ENTRE OTRAS, SALVO QUE EXPRESAMENTE INDIQUEN
SU CARACTER PUBLICO O NO CONFIDENCIAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA AL CUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA, YA QUE DE NO SER ASI,
SERA RESPONSABLE FRENTE A LAS PARTES QUE RESULTEN AFECTADAS DE MANERA DIRECTA O INDIRECTAMENTE,
DEBIENDO RESPONDER POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR TAL MOTIVO SE GENEREN. DEL MISMO MODO, LA
PARTE AFECTADA, SE RESERVA A LLEVAR A CABO LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES Y PENALES CORRESPONDIENTES,
INDEPENDIENTEMENTE DEL PAGO QUE DEBERA HACER POR LOS DANOS Y PERJUICIOS CAUSADOS.

A LA FECHA EN QUE SURTE EFECTOS LA TERMINACION DEL CONTRATO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A
ENTREGAR A “EL INSTITUTO” TODA LA DOCUMENTACION, INFORMACION Y / O MATERIAL, RELATIVOS AL PRESENTE
CONTRATO, ADEMAS DE LOS QUE “EL INSTITUTO” LE HUBIERA SUMINISTRADO PARA EL EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES
ENCAMINADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASIMISMO TODOS AQUELLOS QUE PERTENEZCAN DE
MANERA ESTRICTA A “EL INSTITUTO".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE COMPROMETE A ABSTENERSE DE USAR CUALQUIER INFORMACION O DOCUMENTO,
MATERIAL O PRODUCTO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO O CON “EL INSTITUTO"” DIRECTAMENTE.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO PUBLICAR, DIFUNDIR, DIVULGAR, PROPORCIONAR, CEDER O
COMUNICAR, POR NINGUN MEDIO DE COMUNICACION, YA SEA ELECTRONICO, INFORMATICO, ESCRITO, COLECTIVO O
INDIVIDUAL, A TERCERAS PERSONAS AJENAS A LA PRESENTE RELACION CONTRACTUAL, AUN DESPUES DE
CONCLUIDOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, NINGUN TIPO DE INFORMACION, DATOS
ESTADISTICOS, RESULTADOS O PRODUCTOS, YA SEA EN FORMA PARCIAL O TOTAL, DERIVADOS DE LOS TRABAJOS QUE
DESARROLLE PARA “EL INSTITUTO”, MISMOS QUE SON PROPIEDAD DE ESTE ULTIMO.

EL INCUMPLIMIENTO A ESTA CLAUSULA DARA ORIGEN A LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES, A LA RESCISION
DEL CONTRATO, Y POSTERIORMENTE, A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DE LA
CLAUSULA SEPTIMA, SIN PERJUICIO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL O PENAL QUE PUDIERA DERIVARSE, LA CUAL PODRA
SER EJERCITADA POR “EL INSTITUTO” EN CUALQUIER MOMENTO, ANTE LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES

DECIMA.- SUPERVISION.- “EL INSTITUTO", A TRAVES DEL PERSONAL QUE DESIGNE O POR TERCEROS QUE PARA TAL
EFECTO AUTORICE, TENDRA LA FACULTAD DE VERIFICAR S| LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO SE
DESARROLLAN POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, CONFORME A LOS TERMINOS CONVENIDOS E INSTRUCCIONES
RECIBIDAS, ATENDIENDO A LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO, DE NO SER ASI, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A APLICAR
LAS PENAS CONVENCIONALES Y EN SU CASO, RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO HACIENDO EFECTIVA
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO, O EXIGIRA A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SU CUMPLIMIENTO, EN

AMBOS CASOS, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR SU
INCUMPLIMIENTO CAUSE A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” O LAS PERSONAS QUE ESTE DESIGNE PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, AUN POSTERIOR A LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, SOLICITAR LA INFORMACION QUE CONSIDERE PRECISA PARA LA SUPERVISION
DEL SERVICIO, POR LO QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A DAR TODO TIPO DE FACILIDADES A “EL

INSTITUTO"”, PARA QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES.

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES.- PARA EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DEL SEVICIO" PRESENTE
ATRASO EN EL DESARROLLO DEL SERVICIO, INCUMPLA EN CUALQUIERA DE LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO, O BIEN, LOS RESULTADOS DEL SERVICIO SEAN DE DEFICIENTE CALIDAD, SE APLICARA UNA
PENA CONVENCIONAL DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS,
SIN INCLUIR EL VA, POR CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES QUE NO SE CUMPLAN, SIN REBASAR EL MONTO DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 57 Y 58,
PARRAFO PRIMERO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, POR LO QUE DE
PERSISTIR EL INCUMPLIMIENTO, UNA VEZ AGOTADAS LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES, SE
SUSCEPTIBLE DE RESCINDIRSE EL PRESENTE CONTRATO Y HACERSE EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

bECIMA SEGUNDA.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LA
DEFICIENCIAS QUE LLEGARE A PRESENTAR EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, ASI COMO CUALQUIER OTRA

RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 70 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA TERCERA.- RESCISION DE CONTRATO.- LA FALTA DE OBSERVANCIA E INCUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO DEL
PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” FACULTA EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO"

PARA DARLO POR RESCINDIDO Y APLICAR LAS PENAS A QUE POR INCUMPLIMIENTO SE HAGA ACREEDOR “E
PRESTADOR DEL SERVICIO".

LAS PARTES ACEPTAN QUE SI “EL INSTITUTO”, CONSIDERA QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” HA INCURRIDO EN
ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, PODRA DECRETAR LA
RESCISION DEL MISMO QUE OPERARA DE PLENO DERECHO Y SIN RESPONSABILIDAD PARA “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO”, RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUACION SE SENALAN:

1. S| “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO CUMPLE CON EL OBJETO DEL CONTRATO Y SUS OBLIGACIONES, DENTRO DE
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LAS CLAUSULAS PRIMERA Y QUINTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO Y CONFORME A
LAS ESPECIFICACIONES CONSIGNADAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

2. S| "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

3. Sl “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O PARCIAL LOS DERECHOS
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

4. EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” QUE LESIONE LOS
INTERESES DE “EL INSTITUTO".

5. S| “EL INSTITUTO” DESCUBRE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE CONDUCE CON FALSEDAD, DOLO O MALA FE

EN LAS DECLARACIONES HECHAS PARA LA CELEBRACION, FORMALIZACION O DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- AMBAS PARTES CONVIENEN QUE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL
PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DEL MISMO, QUE EN SU CASO SUCEDA, YA SEA DE
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COMUN ACUERDO, POR ASI CONVENIR A LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO” O POR CASO FORTUITO O DE FUERZA
MAYOR, SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO".

DECIMA QUINTA.- INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION.- PARA TODO LO RELACIONADO CON LA
INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, AMBAS
PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DEL DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO

A CUALQUIER FUERO QUE POR RAZON DE SUS DOMICILIOS U OTRAS CIRCUNSTANCIAS PUDIERA CORRESPONDERLES
EN EL FUTURO.

LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO,

LO RUBRICAN Y FIRMAN EN DOS TANTOS DE CONFORMIDAD, EN EL DISTRITO FEDERAL EL DIA TRES DE NOVIEMBRE DE
DOS MIL QUINCE.

PO TITUTO”
m —
RA. ALMA ISABEL POSADAS MALAGON LIC. JOS 10 MENDOZA ACUNA
DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS DIRECTOR DE ADMINISTRACION
INMOBILIARIOS

“EL PRESTADGRD

C. LUIS ARMAND® CARYNZA\‘QMARENA
N}

ULTIMA HOJA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA
DIGITAL DE LOS DOCUMENTOS QUE CONFORME A LAS NECESIDADES DEBA CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL
DE LAS OPERACIONES DEL AREA DE ADQUISICIONES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA ‘CARRANZA ROSAS Y ASOCIADOS, S. DE R.L. DE C.V”
REPRESENTADA POR EL CIUDADANO LUIS ARMANDO CARRANZA CAMARENA, EN SU CARACTER DE GERENTE.
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ANEXO UNICO

SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL DE LOS DOCUMENTOS QUE CONFORME
A LA NORMATIVIDAD APLICABLE DEBA CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL DE LAS OPERACIONES DEL AREA DE
ADQUISICIONES.

CONDICIONES GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
1. TIPO DE SERVICIO.

SERVICIO DE ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL DE LOS DOCUMENTOS QUE CONFORME A

LA NORMATIVIDAD APLICABLE DEBA CONTENER EL EXPEDIENTE DOCUMENTAL DE LAS OPERACIONES DEL AREA DE
ADQUISICIONES.

2. OBJETIVO GENERAL.

CONTAR CON UN CENTRO DE DOCUMENTOS DIGITALES OFICIALES QUE MUESTRE DE MANERA ARMONICA, ESPECIFICA,
TRANSPARENTE, Y FISCALIZABLE, LA GESTION REALIZADA EN LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE

RECURSOS MATERIALES, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DEL
DISTRITO FEDERAL.

21 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

« INTEGRAR LOS DOCUMENTOS E INFORMACION DE SUS DATOS ESTRATEGICOS, DESDE LA REQUISICION O
SOLICITUD DE LA NECESIDAD, HASTA LA CONTRATACION DEL BIEN Y/O SERVICIO.

* OBTENER INFORMACION EFICIENTE RESPECTO DEL GRADO DE INTEGRACION DOCUMENTAL, SU CONGRUENCIA
CRONOLOGICA, SECUENCIAL Y DE IMPORTES.

e VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS NORMATIVOS DE LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE
MANERA ORGANIZADA Y SISTEMATICA.

* DESARROLLAR UNA BASE DE INFORMACION QUE SE CONVIERTA EN UN CENTRO DE GESTION DOCUMENTAL
VIRTUAL DE EXPEDIENTES DIGITALES, APROVECHANDO LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION.

* GARANTIZAR EL ACCESO AL PATRIMONIO DOCUMENTAL DE LA ORGANIZACION CON LA EVIDENCIA
DOCUMENTAL DE LOS TRAMITES Y OPERACIONES QUE SE REALIZAN CON RECURSOS ECONOMICOS.

e MAPEAR EL PROCESO DE LA GESTION DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE RECURSOS

MATERIALES, POR SER ESTA EL AREA DE ADQUISICIONES, PARA EL ALCANCE DE FUNCIONES Y OBJETIVOS
INSTITUCIONALES.

* DIAGNOSTICAR LAS AREAS DE OPORTUNIDAD DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE RECURSOS
MATERIALES, QUE REQUIEREN ALINEAR SUS PROCESOS ACORDE A LAS FUNCIONES Y OBJETIVOS
DETECTADOS EN EL PUNTO ANTERIOR.

e IDENTIFICAR Y VALORAR LAS ACCIONES DE MEJORA CONTINUA PARA LOGRAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA
TRANSPARENCIA DOCUMENTAL DEL MANEJO DE LOS RECURSOS PUBLICOS.

2.2 ALCANCES.

LOS OBJETIVOS PLANTEADOS CONSIDERAN LOS ALCANCES QUE SE DEFINEN A CONTINUACION:

¢ INTEGRAR UNA MUESTRA DE 15 EXPEDIENTES AL AZAR DE LAS OPERACIONES MEDIANTE EL ESCANEO,
CODIFICACION, CAPTURA DE DATOS ESTRATEGICOS Y ALMACENAMIENTO DIGITAL DE MANERA ORDENADA DE
LOS DOCUMENTOS QUE CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE DEEA CONTENER EL EXPEDIENTE

* ANALIZAR LOS DATOS ESTRATEGICOS DE LAS MUESTRAS, MEDIANTE EL CRUCE DE INFORMACION DE LOS
EXPEDIENTES DIGITALES, CON LA FINALIDAD DE MOSTRAR CONGRUENCIA.

+ DETERMINAR UN PLAN DE MEJORA QUE FORTALEZCA EL CONTROL INTERNO DEL EJERCICIO DE LOS
RECURSOS PUBLICOS.

3 PERIODO SOLICITADO
DEL 03 DE NOVIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” DEBERA ENTREGAR UN CALENDARIO DE TRABAJO QUE CONTEMPLE TODOS LOS

ASPECTOS SOLICITADOS DENTRO DEL PLAZO DEL 03 DE NOVIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
8
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4 UBICACION

LA DOCUMENTACION A DIGITALIZAR SE ENCUENTRA EN EL EDIFICIO SEDE DEL INVI, UBICADO EN CALLE CANELA
NUMERO 660, COLONIA GRANJAS MEXICO, DELEGACION IZTACALCO, C.P. 08400, MEXICO D.F.

5§ ACCIONES A REALIZAR

EL DESARROLLO DE LOS TRABAJOS DEBERA CONSIDERAR TRES GRANDES FASES:
A. INTEGRACION DE LA MUESTRA AL AZAR DE LOS EXPEDIENTES.
B. FORMULACION DEL DIAGNOSTICO Y DETECCION DE LAS AREAS DE OPORTUNIDAD, Y
C. PLAN DE MEJORA Y EMISION DE LAS RECOMENDACIONES.

DE ACUERDO CON LO ANTERIOR, A CONTINUACION SE DESCRIBEN LAS ACCIONES A FIN DE CUMPLIR EL OBJETIVO DE
LAS FASES DESCRITAS ANTERIORMENTE, CONSISTENTES EN:

A. INTEGRACION DE LA MUESTRA:

ESTABLECER LA MECANICA PARA DOCUMENTAR LAS OPERACIONES EN EXPEDIENTES DIGITALES A EFECTO DE
EVIDENCIAR LA:

o CERTEZA DE QUE LAS OPERACIONES REALIZADAS (ASUNTOS) SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE SOPORTADAS
CONFORME A LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

» FACILIDAD DE CONTAR CON EL SOPORTE TECNICO-DOCUMENTAL.

» IDENTIFICACION DE LAS AREAS DE OPORTUNIDAD QUE REQUIEREN DE FORTALECIMIENTO DEL CONTROL

INTERNO EN LA GESTION PUBLICA PARA GARANTIZAR QUE LOS RECURSOS SE UTILICEN EN FORMA EFICAZ,
EFICIENTE Y CON TRANSPARENCIA

« EFECTIVA TRANSPARENCIA EN LA RENDICION DE CUENTAS ANTE AUTORIDADES INTERNAS Y EXTERNAS DEL
CUMPLIMIENTO DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PUBLICOS CONFORME A LA NORMA QUE LOS RIGEN.

B. DIAGNOSTICO:

EN ESTE DOCUMENTO SE IDENTIFICARA Y EVALUARA LA SITUACION ACTUAL CON QUE OPERA LA JEFATURA DE UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE RECURSOS MATERIALES DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DE VIVIENDA,
CONFRONTANDOLA CON LA NORMATIVA QUE SE DEBE OBSERVAR PARA SU FUNCIONAMIENTO Y OPERACION.

C. RECOMENDACIONES.

ESTA FASE ES DONDE SE PLASMA EL RESULTADO DEL ANALISIS Y EVALUACION DE LA INFORMACION DEL DIAGNOSTICO
DE LA SITUACION ACTUAL, LO QUE PERMITIRA A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION CONTAR CON LAS PROPUESTAS
PARA LLEVAR A CABO UN PLAN DE MEJORA ORIENTADO A INSTRUMENTAR LAS ESTRATEGIAS PARA EL ALINEAMIENTO
DE LAS FORTALEZAS PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS, ESTAS RECOMENDACIONES DEBERAN SUSTENTARSE BAJO
UN ESQUEMA DE COSTO - BENEFICIO.

ES NECESARIO QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ANTICIPE QUE PARA EL DESARROLLO DE LAS ALTERNATIVAS U
OPCIONES PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO EN LA GESTION PUBLICA, SERA NECESARIO LA RETROALIMENTACION,
CONSENSO Y VALIDACION POR PARTE DE LAS AREAS INVOLUCRADAS, PARA LO CUAL SE REQUIERE QUE SE LLEVEN A
CABO REUNIONES PARA:

e EL ANALISIS Y DEFINICION DE ACCIONES.
s LA FORMULACION Y DISCUSION DE RECOMENDACIONES
« LA OBTENCION DE LA VALIDACION CORRESPONDIENTE.

POR CADA UNA DE ESTAS REUNIONES SE DEBERA DE CONTAR CON UNA MINUTA DE TRABAJO AL FINALIZAR LA
MISMAS.

51 ENTREGABLES.

EL PRESENTE ANEXO CONTEMPLA QUE AL FINALIZAR LOS TRABAJOS, LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DEBERA
CONTAR CON TRES PRODUCTOS ENTREGABLES QUE MUESTREN DE MANERA CLARA Y OBJETIVA LA SITUACION
ACTUAL DE LA GESTION Y LAS RECOMENDACIONES ENCAMINADAS A MEJORAR LA GESTION DE SU AREA DE
ADQUISICIONES.
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LOS ENTREGABLES SE INTEGRARAN CON LOS SIGUIENTES CAPITULOS:

5.1.1 INTEGRACION DE EXPEDIENTES EN BASE A UNA MUESTRA AL AZAR

MAPA DEL MODELO DE GESTION DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION.- EN ESTA FASE SE DETERMINAN LOS PROCESOS Y TIPOS DE
EXPEDIENTE QUE DEBERAN INTEGRARSE.

ESTRUCTURA DOCUMENTAL.- EN ESTE APARTADO SE IDENTIFICAN LOS DOCUMENTOS Y DATOS
ESTRATEGICOS A INTEGRAR, DE ACUERDO AL PROCESO Y TIPO DE EXPEDIENTE, POR LO QUE LOS DIRECTIVOS

RESPONSABLES OTORGARAN LA VALIDACION DE LA ESTRUCTURA DOCUMENTAL DEL DUMMIE, ASI COMO DE
SUS DATOS ESTRATEGICOS.

LISTADO DE OPERACIONES (ASUNTOS).- UNA VEZ VALIDADO EL DUMMIE, SE OBTIENE ESTE DOCUMENTO,
MISMO QUE SIRVE DE BASE PARA LA INTEGRACION Y CAPTURA DIGITAL DEL EXPEDIENTE.

INTEGRACION DE LA MUESTRA DIGITAL.- DE ACUERDO CON LOS APARTADOS ANTERIORES, SE RECOPILA LA
DOCUMENTACION, MISMA QUE RECIBE EL TRATAMIENTO DE ESCANEO, CODIFICACION, CAPTURA DE DATOS
ESTRATEGICOS, ALMACENAMIENTO DIGITAL. LOS DOCUMENTOS ORIGINALES SE RETORNARAN A LAS

PERSONAS QUE LOS HAYAN APORTADO PARA SU DIGITALIZACION, NO SERAN EXTRAIDOS DE LAS
INSTALACIONES DEL INVI.

VISUALIZACION DE LOS DOCUMENTOS Y SUS DATOS ESTRATEGICOS.- PARA ESTE PUNTO, ASI COMO DE LOS
CRUCES DE INFORMACION ENTRE ELLOS Y EL GRADO DE INTEGRACION DOCUMENTAL, SE DEBERA
DESARROLLAR UN SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DIGITAL Y LA APLICACION DE MACROS A TRAVES DE EXCEL
QUE PERMITAN TRABAJAR LA CODIFICACION SENALADA EN EL PUNTO QUE ANTECEDE.

5.1.2 DIAGNOSTICO.

PARA REALIZAR EL DOCUMENTO DE DIAGNOSTICO, SE SOLICITA QUE CUMPLA CON UN MARCO GENERAL DE
REFERENCIA METODOLOGICA QUE SENALE EN TERMINOS GENERALES, LA SECUENCIA DE LOS PASOS SEGUIDOS Y
APOYADA EN LOS METODOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA. POR LO QUE SERA REQUERIDO:

IDENTIFICAR LA SITUACION ACTUAL. DE MANERA COORDINADA CON LOS RESPONSABLES DEL PROCESO, SE

CONSENSARAN LOS HALLAZGOS CON LA FINALIDAD DE DAR CERTEZA A LAS RECOMENDACIONES DE QUE DE
ELLOS SURJAN.

ANALIZAR Y EVALUAR LOS RESULTADOS. CON EL PROPOSITO DE RESPONDER A LAS CUESTIONES PLANTEADAS
SE IDENTIFICARAN Y SEPARARAN LOS ELEMENTOS BASICOS DE LA INFORMACION PARA SU EXAMEN Y
EVALUACION, CON LO CUAL SE MOTIVARAN Y FUNDAMENTARAN LAS RECOMENDACIONES. EL ANALISIS DE LA
INFORMACION ESTARA BASADA EN DATOS REALES Y VERIFICABLES QUE APORTEN LOS ELEMENTOS CLAVE
PARA EL DIAGNOSTICO. EL OBJETO PRINCIPAL ES SENALAR EL FUNCIONAMIENTO Y FORMAS DE TRABAJO DE
CADA UNO DE LOS PROCESOS, DESCRIBIENDO LAS CAUSAS Y LOS EFECTOS DE LAS DIVERSAS INCIDENCIAS,
ASI COMO DAR PROPUESTAS DE ALTERNATIVAS DE MEJORA.

EL DIAGNOSTICO SE REALIZARA A LA ESTRUCTURA DOCUMENTAL QUE SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE
INTEGRADA. SE ANALIZARAN LOS PROCESOS EN TERMINOS GENERALES SOBRE TODOS LOS DOCUMENTOS
QUE FUERON ENTREGADOS Y LA CORRELACION EXISTENTE ENTRE CADA UNO DE ELLOS. EL DIAGNOSTICO
DEBERA RECOPILAR, ANALIZAR E INTERPRETAR LA INFORMACION.

LA MEDICION DE LA GESTION DEBERA BASARCE EN CRITERIOS DE ESTANDARIZACION DEFINIDOS POR EL
PERSONAL DIRECTIVO, POR LO QUE EL INCUMPLIMIENTO O DESVIACION DEBERA COINCIDIR CON LA OMISION
DE ACTIVIDADES Y ACCIONES QUE ASEGURAN LA DEBIDA INTEGRACION DE UN EXPEDIENTE.

ASIMISMO, SE SOLICITA ELABORAR UN DIAGNOSTICO POR CADA EXPEDIENTE DEL MUESTREO REALIZADO,
MISMO QUE DEBERA CONTEMPLAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

1) UNA TABLA EN LA QUE SE INCLUYA LA ESTRUCTURA DOCUMENTAL DE CADA EXPEDIENTE VALIDAD
POR EL PERSONAL DIRECTIVO.

2) EL NIVEL DE INTEGRACION EN RELACION A LOS DOCUMENTOS QUE SE TENIA PREVISTO RECOPILA
DEPENDIENDO DEL NUMERO DE ASUNTOS.

3) LAS DIVERSAS INCIDENCIAS DETECTADAS, CON UNA DESCRIPCION PARA CONOCER SU NATURALEZA. k

5.1.3 RECOMENDACIONES Y PLAN DE MEJORA.

ESTE DOCUMENTO DEBERA RECOGER EL RESULTADO DEL ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL, MISMA QUE PERMITIRA
EMITIR LAS RECOMENDACIONES QUE PRETENDAN CORREGIR LA PROBLEMATICA ENCONTRADA Y APROVECHAR LAS
OPORTUNIDADES DESCUBIERTAS EN BENEFICIO DEL INSTITUTO. ES DECIR, BASADO EN EL DIAGNOSTICO Y LAS
RECOMENDACIONES, SE DEBERA PREPARAR EL PLAN DE MEJORA.
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CONTRATO NO. 15/0TE/O110/INVIDF
6. POLITICAS DEL SERVICIO.

1. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” REALIZARA LA DIGITALIZACION DE LOS DOCUMENTOS DENTRO DEL PLAZO
ESTIPULADO EN EL PUNTO 3 DEL PRESENTE ANEXO.

2. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” DEBERA ENTREGAR AL INVI UNA CARTA DONDE SE LIBERE A ESTE DE
CUALQUIER RIESGO DE TRABAJO QUE SE PRESENTE.

7. SUPERVICION Y VALIDACION DEL SERVICIO.

1. LA DIRECCION DE ADMINISTRACION LLEVARA UN CONTROL DE LOS AVANCES REALIZADOS EN LOS TRABAJOS.

2. PARA PODER VALIDAR EL PAGO POR SUS SERVICIOS, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” DEBERA ENTREGAR
TODOS LOS DOCUMENTOS DESCRITOS EN EL APARTADO DE 5.1 ENTREGABLES" DEL PRESENTE ANEXO A LA
DIRECCON DE ADMINISTRACION.

8. AUTORIZACIONES

EN EL CASO EN QUE SE PRESENTEN SITUACIONES QUE NO ESTABAN CONTENIDAS EN EL PRESENTE ANEXO UNICO, SE
DEBERA CONTAR CON LA AUTORIZACION EXPRESA DE ALGUNA DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS EN EL CATALOGO
SIGUIENTE:

NO. NOMBRE CARGO
. k'é‘ué?fé ANTONIO MENDOZA DIRECTOR DE ADMINISTRACION
5 | ING. VICTOR MANUEL ESCOBAR SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
PEREZ GENERALES
JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE RECURSOS
3 | LIC. OSWALDO RAMIREZ OLGUIN il \
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(73| NSTITUTO DE VIVIENDA
Igg |DEL N'STRIT” FENERAL B &

Lic. José Antonio Mendoza Acufia ez e
Director de Administracién del * (7Q0CT20 %
Instituto de Vivienda del Distrito Federal RECIBIG: _
Presente D:RECCI%E ADMINISTRACION

México, D.F. a 7 de Octubre de 2015
Asunto: Cotizacion de servicios profesionales
Me refiero a la atenta invitacién a nuestra firma para presentar un cotizacidn relacionada con:

“Servicio de estructuracion y codificacién de una biblioteca digital de los documentos que conforme a
la normatividad aplicable deba contener el expediente documental de las operaciones del drea de
adquisiciones.”

En relacién a ello y atendiendo a los requerimiento sefialados en el anexo técnico, a continuacion presentamos,
tanto las condiciones técnicas como las econdmicas para llevar a cabo los trabajos.

Condiciones generales de la prestacion del servicio.
1. Tipo de servicio.

Servicio de estructuracion y codificacion de una biblioteca digital de los documentos que conforme a la
normatividad aplicable deba contener el expediente documental de las operaciones del drea de adquisiciones.

2. Objetivo general.

Contar con un centro de documentos digitales oficiales que muestre de manera arménica, especifica,
transparente, y fiscalizable, la gestion realizada en la jefatura de unidad departamental de recursos materiales,
dependiente de la direccion de administracién del instituto de vivienda del distrito federal.

2.1 Objetivos especificos:

e Integrar los documentos e informacion de sus datos estratégicos, desde la requisicion o solicitud de la
necesidad, hasta la contratacién del bien y/o servicio.

e Obtener informacion eficiente respecto del grado de integracién documental, su congruencia
cronolégica, secuencial y de importes.

e Verificar el cumplimiento de los aspectos normativos de la integracién del expediente de manera 3
organizada y sistematica.

Muyuguarda 165-1, Col. Residencial Barrio 18 C.P. 16034 Delegacion Xochimilco, México, D.F.
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e Desarrollar una base de informacion que se convierta en un centro de gestion documental virtual de
expedientes digitales, aprovechando las nuevas tecnologias de informacion.

e Garantizar el acceso al patrimonio documental de la organizacion con la evidencia documental de los
trdmites y operaciones que se realizan con recursos econémicos.

e Mapear el proceso de la gestion de la jefatura de unidad departamental de recursos materiales, por ser
esta el drea de adquisiciones, para el alcance de funciones y objetivos institucionales.

g e Diagnosticar las dreas de oportunidad de la jefatura de unidad departamental de recursos materiales,
que requieren alinear sus procesos acorde a las funciones y objetivos detectados en el punto anterior.

e |dentificar y valorar las acciones de mejora continua para lograr la eficiencia y eficacia en la
transparencia documental del manejo de los recursos publicos.

2.2 Alcances.
Los objetivos planteados consideran los alcances que se definen a continuacion:

e Integrar una muestra de 15 expedientes al azar de las operaciones mediante el escaneo, codificacién,
captura de datos estratégicos y almacenamiento digital de manera ordenada de los documentos que
conforme a la normatividad aplicable deba contener el expediente

e Analizar los datos estratégicos de las muestras, mediante el cruce de informacion de los expedientes
digitales, con la finalidad de mostrar congruencia.

e Determinar un plan de mejora que fortalezca el control interno del ejercicio de los recursos publicos.
3 Periodo solicitado

El periodo de tiempo de dos meses contados a partir de la firma de contrato, de acuerdo con el siguiente
programa de trabajo.
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EJECUCION
Sesién de Inicio de lo trabajos

Mapa de procesos y Estructura
Mapeo y definicién de estructura y datos estratégicos documental de expedientes

validada

Listado de asuntos y catdlogo de

- 1 d
/ ; Listado de asuntos codificacion

Integracién de los expedientes /Recopilacidn, escaneo,

codificacién, captura de datos y defincién de cruces hepecica digin

Diagndstico, Recomendaciones y

Situacién actual plan de Mejora
RESULTADOS
Informe de avance Minutas de reunién de trabajo

Entregables de resultado Documento integrado

4 Ubicacién

; La documentacién a digitalizar se encuentra en el edificio sede del INVI, ubicado en calle canela nimero 660,
colonia granjas México, delegacién lztacalco, C.P. 08400, México D.F.

5 Acciones a realizar
El desarrollo de los trabajos considera tres grandes fases:
A. Integracion de la muestra al azar de los expedientes.
B. Formulacién del diagnostico y deteccidn de las dreas de oportunidad, y

L C. Plan de mejoray emision de las recomendaciones.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion se describen las acciones a fin de cumplir el objetivo de |as fases
descritas anteriormente, consistentes en:

A. Integracién de la muestra:
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Estableceremos la mecénica para documentar las operaciones en expedientes digitales a efecto de evidenciar la:

e Certeza de que las operaciones realizadas (asuntos) se encuentran debidamente soportadas conforme a
las disposiciones legales aplicables.

e Facilidad de contar con el soporte técnico-documental.

e |dentificacién de las dreas de oportunidad que requieren de fortalecimiento del control interno en la
gestién publica para garantizar que los recursos se utilicen en forma eficaz, eficiente y con transparencia

e Efectiva transparencia en la rendicién de cuentas ante autoridades internas y externas del cumplimiento
del ejercicio de los recursos publicos conforme a la norma que los rigen.

B. Diagnéstico:

En este documento se identifica y evalua la situacién actual con que opera la jefatura de unidad departamental
) de recursos materiales de la direccién de administracién del instituto de vivienda, confrontdndola con la
normativa que se debe observar para su funcionamiento y operacion.

C. Recomendaciones.

Esta fase plasma el resultado del andlisis y evaluacién de la informacién del diagnéstico de la situacion actual, lo
que permitird a la direccién de administracién contar con las propuestas para llevar a cabo un plan de mejora
orientado a instrumentar las estrategias para el alineamiento de las fortalezas para el logro de los objetivos,
estas recomendaciones deberan sustentarse bajo un esquema de costo — beneficio.

Para el desarrollo de las alternativas u opciones para la mejora del desempefio en la gestién publica, sera
necesario la retroalimentacién, consenso y validacién por parte de las dreas involucradas, para lo cual se
requiere que se lleven a cabo reuniones para:

e El andlisis y definicién de acciones.
e Laformulacién y discusién de recomendaciones
e Laobtencidn de la validacién correspondiente.
Por cada una de estas reuniones se debera de contar con una minuta de trabajo al finalizar las mismas:
5.1 Entregables.

/

El presente anexo contempla que al finalizar los trabajos, la direccién de administracién debera contar con tres
productos entregables que muestren de manera clara y objetiva la situacion actual de la gestion y las
recomendaciones encaminadas a mejorar la gestion de su area de adquisiciones.
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Los entregables se integraran con los siguientes capitulos:
5.1.1 integracion de expedientes en base a una muestra al azar

e Mapa del modelo de gestidon de la jefatura de unidad departamental de recursos materiales de la

direccién de administracién.- en esta fase se determinan los procesos y tipos de expediente que
deberan integrarse.

e Estructura documental.- en este apartado se identifican los documentos y datos estratégicos a integrar,
de acuerdo al proceso y tipo de expediente, por lo que los directivos responsables otorgarédn la
validacién de la estructura documental del dummie, asi como de sus datos estratégicos.

e Listado de operaciones (asuntos).- una vez validado el dummie, se obtiene este documento, mismo que
sirve de base para la integracién y captura digital del expediente.

e Integracién de la muestra digital.- de acuerdo con los apartados anteriores, se recopila la
documentacién, misma que recibe el tratamiento de escaneo, codificacién, captura de datos
estratégicos, almacenamiento digital. Los documentos originales se retornaran a las personas que los
hayan aportado para su digitalizacién, no serdn extraidos de las instalaciones del invi.

e Visualizacién de los documentos y sus datos estratégicos.- para este punto, asi como de los cruces de
informaciéon entre ellos y el grado de integracion documental, se deberd desarrollar un sistema de
almacenamiento digital y la aplicacion de macros a través de excel que permitan trabajar la codificacién
sefialada en el punto que antecede.

5.1.2 diagnéstico.

Para realizar el documento de diagndstico, se atenderd al cumplimiento del marco general de referencia
metodolégica que sefiala en términos generales, la secuencia de los pasos seguidos y apoyada en los métodos
de investigacion cientifica. Por lo que se atenderd lo requerido:

e |dentificar la situacién actual. De manera coordinada con los responsables del proceso, se consensaran
los hallazgos con la finalidad de dar certeza a las recomendaciones de que de ellos surjan.

e Analizar y evaluar los resultados. Con el propdsito de responder a las cuestiones planteadas se
identificaran y separaran los elementos bésicos de la informacién para su examen y evaluacién, con lo
cual se motivaran y fundamentaran las recomendaciones. El andlisis de la informacidn estara basada en
datos reales y verificables que aporten los elementos clave para el diagnéstico. El objeto principal es
sefialar el funcionamiento y formas de trabajo de cada uno de los procesos, describiendo las causas y los
efectos de las diversas incidencias, asi como dar propuestas de alternativas de mejora.
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e El diagnéstico se realizard a la estructura documental que se encuentra debidamente integrada. Se
analizarédn los procesos en términos generales sobre todos los documentos que fueron entregados y la
correlacién existente entre cada uno de ellos. El diagndstico deberd recopilar, analizar e interpretar la
informacion.

e La medicion de la gestion debera basarse en criterios de estandarizacion definidos por el personal
directivo, por lo que el incumplimiento o desviacién debera coincidir con la omisién de actividades y
acciones que aseguran la debida integracién de un expediente.

e Asimismo, se elaborard un diagndstico por cada expediente del muestreo realizado, mismo que debera
contemplar los siguientes aspectos:

1) Una tabla en la que se incluya la estructura documental de cada expediente validada por el
personal directivo.

2) El nivel de integracién en relacién a los documentos que se tenia previsto recopilar dependiendo
| del nimero de asuntos.

3) Las diversas incidencias detectadas, con una descripcién para conocer su naturaleza.
5.1.3 recomendaciones y plan de mejora.

Este documento deberd recoger el resultado del andlisis de la situacién actual, misma que permitird emitir las
recomendaciones que pretendan corregir la problemética encontrada y aprovechar las oportunidades
descubiertas en beneficio del instituto. Es decir, basado en el diagndstico y las recomendaciones, se debera
preparar el plan de mejora.

4 6. Politicas del servicio.

1. El “prestador del servicio” realizaré la digitalizacién de los documentos en las fechas establecidas,
conforme al calendario estipulado en el contrato.

2. El prestador de servicio deberd entregar al INVI una carta donde se libere a éste de cualquier riesgo di™ \
trabajo que se presente.
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7. Supervision y validacién del servicio.

1. Ladireccién de administracion en coordinacién con la firma, llevaran un control de los avances
realizados en los trabajos.

2. Para poder validar el pago por sus servicios, “el prestador del servicio” debera entregar todos los
documentos descritos en el apartado de “5.1 entregables” del presente anexo a la direccién de
administracién.

8. Autorizaciones

En el caso en que se presenten situaciones que no estaban contenidas en el presente anexo técnico, se deberd
contar con la autorizacién expresa de alguna de las personas autorizadas en el catdlogo siguiente:

No. |Nombre Cargo

1 Lic. José Antonio Mendoza Acufia | Director de administracion

2 Ing. Victor Manuel Escobar Pérez | Subdirector de recursos materiales y servicios generales
3 Lic. Oswaldo Ramirez Olguin Jefe de unidad departamental de recursos materiales

9. Penas convencionales. De acuerdo con lo establecido en el anexo técnico, estamos de acuerdo en que:

1. Se aplicard en 2% sobre el monto de los servicios contratados como pena convencional en caso de no
hacer entrega de los productos que se solicitan en este anexo, ademds de la obligacion de “el prestador
de servicio” de realizar dicha entrega en un lapso no mayor de 2 dias hébiles a partir del reporte, sin
costo alguno para el instituto.

2. Para el caso de que “el prestador del servicio” presente atraso en el desarrollo del servicio, o bien, lo
resultados del servicio sean de deficiente calidad, se aplicard una pena convencional del 2.5% sobre e
monto de los servicios contratados, sin incluir el 1.V.A., por cada una de las obligaciones que no se
cumplan.

Muyuguarda 165-1, Col. Residencial Barrio 18 C.P. 16034 Delegacién Xochimilco, México, D.F.
Tels: 2454-5607, 6650-8246, Nextel 4204-4985.

Email: ccacontadorespublicos @gmail.com
WWw.carranzarosas.com.mx



= CONTADORES PUBLICOS AUDITORES,
ABOGADOS FISCALISTAS, LABORISTAS Y
DERECHO MIGRATORIO

Carranza. Rosas v Asoctadin. Sde R |

10.- Costo de los servicios.

Una vez evaluado las cargas de trabajo, los recursos humanos y materiales requeridos, asi como el tiempo para
llevar a cabo los trabajos, hemos llegado a considerar que el costo de los servicios asciende a la cantidad de:

Importe $231,500.00

lva $ 37,040.00
Total $268,540.00
(Doscientos sesenta y ocho mil quinientos cuarenta pesos 00/100 M.M.)
incluido el Impuesto Al Valor Agregado

Vigencia de la cotizacién: 15 dias habiles a partir de esta fecha.

Forma de Pago: 15 dias posteriores a la fecha de entrega de facturas.

SOCIQ/DIRECTOR GENERAL

/
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